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Wstep

Vil

Doswiadczenie pokazuje, ze nieprawidtowe projektowanie i zarzadzanie instalacjami wodnymi w
budynkach moze sta¢ si¢ przyczyna wystepowania chorob. Rodzaje budynkow, zastosowania wody,
rezultaty chorob i osoby narazone moga si¢ rozni¢, przy czym zagrozen dla zdrowia mozna uniknac i w
prosty sposob je kontrolowaé. Dowody dotyczace wykrywania przypadkéw wystepowania chordb
wskazuja jednak, ze ogodlne trendy maja tendencj¢ wzrostowa. Wraz ze wzrostem globalnej urbanizacji
og6lne narazenie ludno$ci na nieprawidlowo zaprojektowane lub zarzadzane instalacje wodne w
budynkach gwattownie wzrasta. W rezultacie wzrasta rowniez ryzyko wystepowania chordb. Dziatania
majace na celu zmniejszenie ryzyka wystepowania choréb powinny stanowi¢ priorytet w zapewnieniu
zdrowia publicznego.

Jednym z podstawowych wyzwan jest to, ze zarzadzanie instalacjami wodnymi w budynkach jest bardzo
czesto bagatelizowane. W wielu krajach i regionach zarzadzanie instalacjami wodnymi w budynkach
moze nie by¢ objete zakresem odpowiedzialnos$ci dostawcy wody pitnej. Moze to by¢ spowodowane
szeregiem czynnikow, takich jak prawa wlasnosci oraz prawa dostgpu. Plany bezpieczenstwa wodnego
(PBW) dotyczace zarzadzania publicznymi sieciami wodociggowymi nie dotycza zwykle instalacji
wewnatrz budynkéw. W wielu przypadkach wlasciciele, zarzadcy lub pracownicy zajmujacy si¢
konserwacja sa odpowiedzialni za zarzadzanie instalacjami wodnymi w budynkach, lecz znajomo$¢ i
przestrzeganie wytycznych dotyczacych wody pitnej sg czgsto ograniczone.

Opracowanie to stanowi jeden z serii dokumentéw uzupetiajacych obejmujacych instrukcje wdrozenia
wytycznych Swiatowej Organizacji Zdrowia dotyczacych jakosci wody do spozycia (Guidelines for
drinking-water quality, GDWQ) (WHO, 2008). Jego publikacja ma na celu poprawe bezpieczenstwa
wodnego w budynkach.

W trzecim wydaniu opracowania GDWQ (WHO, 2008) wprowadzono koncepcj¢ plandw bezpieczenstwa
wodnego (PBW) w zakresie Ramowego Programu Zarzqdzania Jakoscig Wody do Spozycia (Framework
for safe drinking-water) (patrz rys. 1.1 we wprowadzeniu, ponizej). W opracowaniu tym skupiono si¢ na
skutecznym zarzadzaniu prewencyjnym i tym samym zapobieganiu przypadkom wystepowania chorob.
Wytyczne GDWQ obejmuja szczegotowe odniesienia do problemow zwigzanych z duzymi budynkami,
takimi jak zaktady opieki zdrowotnej, szkoty oraz osrodki opieki dziennej 1 zalecaja opracowanie dla tych
budynkow indywidualnych PBW gwarantujacych utrzymanie bezpieczenstwa instalacji wodnych.
Zaktada sie, ze te plany dla budynkéw bedg stanowily uzupetnienie PBW opracowanych przez dostawcow
wody.

Kwestia bezpieczenstwa wodnego w budynkach i potrzeba dodatkowych wytycznych zostaty okreslone
jako priorytetowe na spotkaniu ekspertow rzadowych odpowiedzialnych za opracowanie trzeciego
wydania wytycznych GDWQ. W rezultacie opracowany zostal niniejszy dokument. Wytyczne zawarte
w niniejszym dokumencie sg oparte na ramowym programie zawartym w opracowaniu GDWQ (WHO,
2008), jak rowniez na innych dokumentach uzupetniajacych, w szczego6lnosci dotyczacych:

*  Wytycznych dotyczacych bezpieczenstwa rekreacyjnych srodowisk wodnych, tom 2: baseny i
podobne srodowiska (Guidelines for safe recreational water environments volume 2: swimming pools
and similar environments) (WHO, 2006a);

» aspektéw zdrowotnych instalacji wodno-kanalizacyjnych (WHO/WPC, 2006);

 liczby bakterii heterotroficznych na plytce (Bartram i inni, 2003);

» bakterii Legionella oraz zapobiegania chorobie legionistow (Bartram i inni, 2007);

* pratkdow chorobotworczych (Bartram i inni, 2004).

Opracowanie niniejszego dokumentu zostato oparte na zaleceniach ze spotkan ekspertow, ktore odbyty sie
w marcu 2005 roku (Uniwersytet Anglii Wschodniej, Norwich, Wielka Brytania), a nastepnie w grudniu

2005 roku (Centrum wspoélpracy w zakresie zdrowia promujace zarzadzanie zasobami wodnymi
i komunikacj¢ zagrozen WHO, Instytut Higieny i Zdrowia Publicznego, Uniwersytet w Bonn, Niemcy).
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Nastepnie odbyly si¢ spotkania w Iutym 2007 r. (Instituto Superiore di Sanita, Rzym, Wilochy), w
pazdzierniku 2007 r. (Scottish Executive, Edynburg, Szkocja) oraz w lipcu 2008 r. (Federalne
Ministerstwo Zdrowia w Berlinie, Niemcy). Opracowanie niniejszego dokumentu zostato rowniez oparte
na serii analiz krytycznych specjalistow w danej dziedzinie.

Niniejszy dokument zostat opracowany pod nadzorem Departamentu Zdrowia Publicznego i Srodowiska
(Program WHO dotyczacy wody, warunkéw sanitarnych, higieny i zdrowia).

Niniejszy dokument zostal opracowany dla réznych stron zainteresowanych, ktore maja udziat w
ogolnym zarzadzaniu bezpieczenstwem instalacji wodnych w budynkach. W szczego6lnosci jest on
przeznaczony dla oséb zajmujacych si¢ projektowaniem, budowa, konserwacja i regulacja instalacji
wodnych w budynkach oraz zarzadzaniem nimi. Stanowi on jednocze$nie przydatne zrédlo do
opracowania materiatdw szkoleniowych i informacyjnych.
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1 Wprowadzenie

W niniejszym opracowaniu rozpatrzono wszelkie budynki uzywane przez ludzi lub w ktérych osoby sg
narazone na dziatanie wody, ze szczegdlnym uwzglednieniem budynkéw przeznaczonych do uzytku
publicznego lub obiektéw wspotdzielonych. Wiele z tych zasad dotyczy rowniez budynkow mieszkalnych
i domow na wylaczne uzytkowanie, przy czym nie oczekuje si¢, ze dziatania z zakresu zarzadzania,
miedzy innymi wdrozenie planéw bezpieczenstwa wodnego (PBW), beda realizowane w prywatnych
domach.

Grupy spoleczne podatne na zagrozenia moga by¢ szczegolnie narazone na zagrozenia zwigzane z woda,
dlatego tez szczegdlng uwage poswigcono okreslonym rodzajom budynkéw. Istotne przyktady obejmujg
srodowiska medyczne oraz inne $rodowiska opieki zdrowotnej, w ktorych rozwoj szeregu
oportunistycznych przenoszonych przez wode czynnikéw chorobotwoérczych, takich jak Pseudomonas
aeruginosa, niegruzlicze pratki Mycobacteria oraz Legionella, stanowi powazne zagrozenie dla zdrowia i
moze wymagac¢ znacznych wydatkow, ktérych mozna uniknac.

Przypadki wystgpowania choréb zwiazane sa zardéwno ze skazeniem mikrobiologicznym, jak i
chemicznym. Duza grupa choroéb przenoszonych przez wod¢ zwiazana jest ze skazeniem wody w
budynkach. Moze to by¢ spowodowane:

* bezposrednim skazeniem na skutek bledow w wykonaniu instalacji wodnych (np. odchody ptakéw i
matych zwierzat w zbiornikach magazynowych) lub uwalnianiem substancji niebezpiecznych z
nieodpowiednich materiatow Iub proceséw korozji (np. miedz, otow, nikiel, kadm);

* posrednim skazeniem przez polaczenia pomiedzy instalacjami wody pitnej oraz wody
zanieczyszczonej lub magazynami substancji chemicznych;

* miejscowym rozwojem mikroorganizmow (np. Pseudomonas aeruginosa, niegruzliczych pratkow
Mycobacteria oraz Legionellae).

Dostepne sg wytyczne z zakresu zarzadzania instalacjami wodnymi w budynkach, w ktorych ludzie moga
spozywaé wode, wykorzystywaé ja do przygotowania zywno$ci, mycia, kgpania, ptywania lub innych
czynnosci rekreacyjnych lub moga by¢ narazeni na dziatanie aerozoli wytwarzanych przez urzadzenia
wykorzystujace wodg, takie jak wieze chlodnicze. Zastosowania te wystepuja w réznych budynkach,
takich jak szpitale, szkoty, zaklady opieki nad dzie¢mi oraz zaklady opieki nad osobami starszymi,
osrodki medyczne i stomatologiczne, hotele, bloki mieszkalne, centra sportowe, budynki handlowe i
terminale transportowe.

Pomimo ze gldéwnym przedmiotem niniejszego dokumentu jest zarzadzanie instalacja wodng w
budynkach, zagrozenia chemiczne i bakteryjne mogg by¢ czasami rowniez wprowadzane wraz z woda
dostarczang do budynkéw ze zrodet zewnetrznych.

Nieodpowiednie zarzadzanie instalacja wodng w budynkach ma powazne skutki zdrowotne, jak rowniez
istotne bezposrednie i posrednie skutki ekonomiczne i spoteczne. Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO)
stwierdzita, ze korzysci ze wszelkich interwencji majacych na celu redukcj¢ zagrozen zwigzanych z woda
niezdatng do picia znacznie przewyzszaja ewentualne koszty (Hutton & Haller, 2004). W $rodowiskach
opieki zdrowotnej koszty zakazen szpitalnych, wiacznie z zakazeniami przenoszonymi przez wode sg
wysokie 1 maja tendencj¢ wzrostowa, zarowno pod wzgledem bezposrednich kosztow, jak i wptywu na
reputacje (Anaissie i1 inni, 2002). Pobyty w hotelu i podroze zostaly zidentyfikowane jako zrédta
zagrozenia chorobg legionistow (Bartram i inni, 2007). Okoto 20% przypadkéw choroby legionistow
wykrytych w Europie jest zwigzane z podrézami (Joseph, 2002; Bartram i inni, 2007). Przypadki choroby
legionistow w hotelach czgsto zwigzane sa z szeroko zakrojonym i szkodliwym rozglosem, ze
szczegbdlnymi skutkami ekonomicznymi spowodowanymi ograniczeniem liczby klientow.

W niniejszym opracowaniu nie zostaly omdéwione kwestie zarzadzania i ochrony zasobé6w wodnych lub
wykorzystania wody z recyklingu. Szczegdtowe informacje o tych aspektach dostgpne sg w opracowaniu
uzupetniajacym Protecting groundwater for health (Ochrona wody gruntowej dla zdrowia) (Schmoll i
inni, 2006) oraz Guidelines for safe use of wastewater, excreta and greywater (Wytyczne dot.
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bezpiecznego wykorzystania $ciekow, odchodow 1 szarej wody (WHO, 2006b), a obecnie
przygotowywane jest opracowanie na temat wody powierzchniowe;.

Wytyczne zawarte w niniejszym dokumencie sg oparte na Ramowym Programie Zarzadzania Jakoscig
Wody do Spozycia (Framework for safe drinking-water), na podstawie wytycznych WHO Guidelines for
drinking-water quality (WHO, 2008). Program ramowy przedstawiono na rysunku 1.1.

Kontekst zdrowia publicznego
Cele zdrowotne oraz efekty zdrowotne
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Plany bezpieczeristwa wodnego

. Oceng_a Monitoring Z_arzadza_nle .
instalaciji i komunikacja

Nadzor

Rysunek 1.1 Ramowy program zarzadzania jakoscig wody do spozycia

Niniejszy dokument jest podzielony na cztery rozdziaty:

* Rozdzial 2 obejmuje krotkie wprowadzenia z zasadami opisujacymi kluczowe kwestie
bezpieczenstwa wodnego w budynkach. Rozdzial ten jest podzielony na podrozdziaty, w ktorych
omoOwiono zagrozenia i ryzyka, rodzaje uzytkownikow i budynkow.

e Rozdzial 3 obejmuje zadania i zakres odpowiedzialnos$ci stron, ktore wptywaja na bezpieczenstwo
instalacji wodnych w budynkach. Strony moga bra¢ udziat w planowaniu, projektowaniu, budowie i
renowacji budynkow, jak rowniez w opracowaniu PBW i biezgcym utrzymaniu i obstudze instalacji
wodnych.

* Rozdzial 4 obejmuje opis etapéw opracowania i wdrozenia PBW oraz obejmuje przyktady stosowania
kluczowych zasad w budynkach. Rozdzial ten jest podzielony na podrozdziaty, w ktorych oméwiono
Sposob organizacji zespolow; zrozumienie zasad dotyczacych instalacji wodnych; identyfikacje zagrozen
oraz ocene ryzyka; stosowanie srodkow kontroli, monitoring operacyjny oraz procedury zarzadzania; oraz
ustalanie programow weryfikacji oraz programéw uzupehiajacych.

. Rozdzial 5 obejmuje opis srodowisk, ktore majg udziat w zapewnieniu bezpieczenstwa wodnego
w budynkach, ale nie wplywaja bezposrednio na jako$¢ wody. Rozdziat ten jest podzielony na
podrozdzialy, w ktorych opisano niezalezng kontrole i nadzoér techniczny, nadzér nad chorobami i
wykrywanie przypadkéw wystgpowania chorob, ramy regulacyjne i polityczne oraz wzmacnianie
potencjatu i szkolenia.

Bezpieczenstwo wodne w budynkach



2 Obecne problemy

2.1

W niniejszym rozdziale opisano problemy, ktérym musza sprosta¢ inzynierowie i projektanci podczas
opracowywania 1 wdrazania planéw bezpieczenstwa wodnego (PBW). Omoéwiono projektowanie
instalacji wodnych, zagrozenia i ocen¢ ryzyka oraz rodzaj uzytkownikéw koncowych i budynkow.

Podstawa opracowania

W wytycznych Swiatowej Organizacji Zdrowia dotyczacych jakosci wody do spozycia (GDWQ, WHO,
2008) opisano jakos¢ wody bezpiecznej do spozycia przez okres calego zycia. Wytyczne oparto na
Ramowym Programie Zarzadzania Jako$cig Wody do Spozycia wraz z planami bezpieczenstwa wodnego.
Program ten dotyczy wszystkich instalacji wody pitnej, od stosowanych w najwiekszych miastach do
matych instalacji domowych oraz instalacji bezrurowych. Program ramowy dotyczy rowniez instalacji
doprowadzajacych wode pitng do budynkow.

211 Cel planéw bezpieczenstwa wodnego

Plany bezpieczenstwa wodnego (PBW) stanowig jeden z najskuteczniejszych $rodkow zapewnienia
statego bezpieczenstwa wody pitnej dzigki kompleksowemu podejsciu do zarzadzania ryzykiem, ktore
obejmuje wszelkie etapy, od zrodta, poprzez uzdatnianie i dystrybucje do odbiorcow. Podejscie PBW jest
oparte na identyfikacji wszelkich istotnych zagrozen dla zdrowia publicznego oraz zapewnia stosowanie
skutecznej kontroli i czynnikéw ograniczajacych ryzyko do dopuszczalnych pozioméw oraz
monitorowanie dzialania elementéw kontroli i czynnikéw gwarantujacych utrzymanie bezpieczenstwa.

Stosowanie PBW oraz odpowiednich zasad zarzgdzania przez osoby odpowiedzialne za wytwarzanie i
dystrybucje wody pitnej pozwala zagwarantowac jej bezpieczenstwo. Zarzadzanie instalacjami wodnymi
w budynkach moze jednak by¢ komplikowane przez szereg czynnikéw, migdzy innymi prawa wlasnosci
1 prawa dostgpu, ktore zmieniajg si¢ na granicy nieruchomosci. Instalacje wody pitnej w budynkach sg
zwykle projektowane, wykonywane i kontrolowane niezaleznie od publicznych sieci wodociggowych.
Oznacza to, ze budynki stanowig szczego6lne $rodowisko, charakteryzujace si¢ szczegdlnymi
zagrozeniami i zdarzeniami niebezpiecznymi. Inne czynniki komplikujace zarzadzanie obejmuja:

e  przeznaczenie budynkoéw (np. szpitale, centra medyczne, domy opieki);

o  wykorzystanie dodatkowych sieci wodociggowych, takich jak instalacje gromadzenia wody
deszczowej, szarej wody oraz wody z instalacji prywatnych (np. studnie, otwory wiertnicze i zrodia);

e uzupehlniajagce uzdatnianie w punkcie wlaczenia wody dostarczanej z publicznych sieci
wodociggowych;

e  polaczenie instalacji wody pitnej z urzadzeniami wykorzystujacymi wodg, takimi jak wieze
chlodnicze, skraplacze wyparne, kotly, baseny kapielowe, pralki, zmywarki, fotele stomatologiczne,
wyroby medyczne i urzgdzenia przemystowe;

e podatno$¢ uzytkownikow budynku na zagrozenia (np. szpitale i zaklady opieki nad osobami
starszymi);

o istnienie wielu wlascicieli 1 wspotdzielenie zasobow, w szczegdlnosci w duzych budynkach.

Ponadto budynki moga obejmowa¢ skomplikowane instalacje wodne z co najmniej dwiema roéznymi
instalacjami dla wody pitnej i Sciekow ($cieki sanitarne i szara woda). W niektoérych budynkach moze by¢
wykonana trzecia instalacja dystrybucji wody z recyklingu (oczyszczone $cieki sanitarne lub szara woda)
dla zastosowan takich jak sptukiwanie toalet. Instalacja wody pitnej jest zwykle podzielona na dwie
sekcje zapewniajace ciepla 1 zimng wode, przy czym duze budynki moga obejmowac indywidualne sekcje
doprowadzajace wod¢ przeciwpozarows.
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2.2

2.1.2 Czynniki wptywajace na realizacje planéw bezpieczenstwa wodnego

Jedna z konsekwencji rozdziatu wtasnosci i nadzoru jest bagatelizowanie bezpieczenstwa wodnego w
budynkach lub w najlepszym przypadku poswiecanie mu ograniczonej uwagi. Pomimo ze publiczne sieci
wodociggowe sa zwykle utrzymywane przez dostawcow wody lub firmy o szczegdlnej wiedzy
technicznej, nie dotyczy to zwykle instalacji wodnych w budynkach. Ogdlnie przyjmuje si¢, ze instalacje
wodne w budynkach podiaczone do publicznych sieci wodociagowych sa bezpieczne, a mozliwosé
skazenia (zarowno chemicznego, jak i mikrobiologicznego) oraz rozwoju oportunistycznych czynnikow
chorobotworczych przenoszonych przez wodg w instalacjach wodnych w budynkach jest ignorowana.
Dotyczy to rowniez urzadzen (np. wiez chtodniczych, kottéw, pralek, basenow kapielowych, basenow z
goragcg wodg) oraz wyposazenia. Instalacje wodne sg zwykle zarzadzane przez pracownikdéw zajmujacych
si¢ konserwacja bez odpowiednich szkolen i wiedzy z zakresu zarzadzania jako$cig wody. Organy
regulacyjne zwykle ustalaja relacje robocze oraz zapewniaja nadzér nad publicznymi sieciami
wodociggowymi, przy czym kwestia ta komplikuje si¢ w przypadku zarzadcow budynkéw. Tereny
miejskie posiadaja zwykle ograniczong liczba publicznych dostawcow wody oraz tysigce niezaleznych
budynkow.

W rezultacie znane jest wiele przypadkow, w ktorych wady konstrukcyjne budynku doprowadzity do
wystgpienia chorob powigzanych z wodg pitng (Kuroki i inni, 1996; CDC, 1997a; Blackburn i inni, 2004;
Robert Koch Institute, 2004; Yoder i inni, 2004, 2008ab; Djiuban i inni, 2006; Liang i inni, 2006; Vianelli
11inni, 2006). Przypadki te majg r6zne skutki, migdzy innymi przypadki wystepowania chordb zotadkowo-
jelitowych zwigzanych ze skazeniem wody pitnej przez Cryptosporidium oraz Cyclospora, przypadki
choroby legionistow zwigzane z instalacjami wody cieptej i zimnej oraz wiezami chlodniczymi oraz
przypadki methemoglobinemii zwigzane ze skazeniem wody pitnej ptynem stosowanym w kottach.
Kwestie estetyczne, takie jak smak i zapach, moga by¢ spowodowane zastojem wody oraz
zalewarowaniem zwrotnym z elastycznych wezy podlaczonych do urzadzen, takich jak pralki oraz
wytwornice lodu. Metno$¢ i zmiany barwy mogg by¢ spowodowane korozjg lub powtérnym tworzeniem
zawiesiny biofilmu i osadéw ze zbiornikow magazynowych i zasobnikow wody ciepfe;.

Z wystepowaniem chorob bardzo czesto zwigzane jest nieprawidlowe zarzadzanie instalacjami wodnymi
w budynkach. Przypadkom wystepowania choréb mozna zapobiec poprzez projektowanie i stosowanie
planow bezpieczenstwa wodnego. PBW powinny obejmowaé wszystkie zrodta wody, wigcznie z
instalacjami komunalnymi i prywatnymi (np. instalacje gromadzenia wody deszczowej oraz wody
gruntowej), oraz powinny uwzglednia¢ wtasciwosci i jako§¢ dostepnych zrodet. Obejmuje to réwniez
okreslenie, czy PBW zostaty opracowane dla instalacji komunalnych. Plany bezpieczenstwa wodnego dla
budynku powinny stanowi¢ uzupelnienie istniejgcych planéw opracowanych przez operatoréw dla
instalacji komunalnych. W tych warunkach dostawcy wody pitnej powinni zapewni¢ pomoc oraz
dodatkowe informacje dla wtascicieli 1 zarzadcéw budynkdéw odpowiedzialnych za opracowanie PBW.

Organy regulacyjne oraz organy ds. zdrowia publicznego powinny zapewni¢ wytyczne dotyczace
opracowania i wdrozenia PBW. Organy te powinny rowniez podja¢ nadzér nad zapewnieniem
prawidtowego funkcjonowania PBW (patrz rozdzial 4).

Projekt instalacji

Podstawowe wymagania pozwalajagce na opracowanie skutecznych PBW to odpowiedni projekt i
obszerna wiedza na temat wilasciwosci instalacji wodnych. Instalacje wodne w budynkach sg czgsto
projektowane bez szczegdlnego uwzglednienia ograniczenia ryzyka dla zdrowia publicznego.
Modernizacja istniejacych instalacji w celu usprawnienia zarzadzania i zapewnienia bezpieczenstwa jest
kosztowna. Dlatego tez podczas projektowania i wykonywania nowych instalacji nalezy podja¢ wszelkie
dziatania ulatwiajace wdrozenie PBW. Dzialania te powinny obejmowac ograniczenie zrédet zagrozen
(np. woda stojaca, dtugie odgatezienia i odgalezienia nieprzelotowe), jak rowniez zapewnienie dostepu do
celow monitorowania i konserwacji.

Wiedza na temat wlasciwosci istniejacych instalacji jest czgsto niewystarczajaca, a w wielu przypadkach
brak jest doktadnych, odpowiednio utrzymanych schematéw instalacji wodnych. Dotyczy to w
szczegolnosci duzych budynkéw imoze by¢é wysoce skomplikowane w budynkach podlegajacych
renowacji lub naprawom. Przewody rurowe réznych instalacji (wody pitnej, kanalizacji, wody

Bezpieczenstwo wodne w budynkach



2.3

z recyklingu itp.) sa zwykle nieodpowiednio oznaczone, co zwigksza prawdopodobienstwo potaczen z
obiegami mogacymi powodowaé zanieczyszczenie oraz zwigzanych z tym zagrozen dla zdrowia.
Ponadto, w razie wystagpienia probleméw, szybka reakcja moze nie by¢ mozliwa ze wzgledu na
konieczno$¢ uprzedniego opracowania schematu instalacji.

Identyfikacja zagrozen i ocena ryzyka

Skuteczne zarzgdzanie instalacjami wody pitnej w budynkach wymaga kompleksowej wiedzy na temat
instalacji, wlacznie z ewentualnymi zagrozeniami, niebezpiecznymi zdarzeniami oraz ryzykiem, ktore
moga wystapi¢ podczas doprowadzenia i wykorzystania wody przez mieszkancow i gosci budynku.
Wymaga ono rowniez zrozumienia kwestii jakosci wody doprowadzanej do budynkow i zarzadzania nig.
Moga one rozni¢ si¢ od wysokiej jakosci odpowiednio zarzgdzanych miejskich sieci wodociggowych do
niskiej jakosci instalacji komunalnych pracujacych w trybie niecigglym lub niezaleznych instalacji
wilasciwych dla indywidualnych budynkow.

2.3.1 ZagrozeniaW wytycznych GDWQ (WHO, 2008) podano szereg zagrozen dla instalacji wody
pitnej. Zagrozenia te moga by¢ wprowadzane do budynku z zewnetrznych sieci wodociggowych lub mogg
pochodzi¢ z instalacji wewnetrznych budynku. Zagrozenia te obejmuja:

o Jelitowe czynniki chorobotwdrecze (bakterie, wirusy 1 pierwotniaki) ze skazenia odchodami moga
by¢ wprowadzane do instalacji przez btedy w wykonaniu sieci wodociaggowej doprowadzanej do
budynku lub btedy w wewngtrznych instalacjach wodno-kanalizacyjnych.

* Organizmy biologiczne takie jak Legionella oraz Pseudomonas moga rozwija¢ si¢ w instalacjach
dystrybucji wody oraz urzadzeniach wykorzystujacych wodg, takich jak wieze chlodnicze oraz baseny
z goracg woda. Ich rozwojowi sprzyja niewielkie natgzenie przeplywu, stojaca woda i podwyzszona
temperatura. W srodowiskach szpitalnych jako przyczyng zakazen szpitalnych zidentyfikowano wiele
bakterii i grzyboéw $rodowiskowych, takich jak Acinetobacter spp., Aeromonas spp., Burkholderia
cepacia oraz Aspergillus (Annaisie 1 inni, 2002; Sehulster 1 inni, 2004).

e Do sieci wodociggowych moga by¢ réwniez wprowadzane substancje chemiczne z zewngtrznych
zrodet srodowiskowych, przemystowych oraz rolniczych. Ponadto zagrozenia chemiczne moga by¢
wprowadzane w procesach uzdatniania, uwalniania substancji niebezpiecznych z nieodpowiednich
materiatow lub proceséw korozji przewoddéw rurowych i armatur (np. miedzi, otowiu, kadmu i niklu)
stosowanych w instalacjach wodno-kanalizacyjnych. Procesy korozyjne mogg nastgpowaé szybciej
w przypadku zastojow wody.

2.3.2 Zdarzenia niebezpieczne

Budynki stanowig specyficzne niezalezne srodowiska, ktore obejmujg rézne warunki i sytuacje (zdarzenia
niebezpieczne), prowadzace do wystepowania zagrozen. Na prawdopodobienstwo wystepowania zdarzen
niebezpiecznych wplywa rozmiar i ztozono$¢ budynkoéw. Moze ono by¢ zwigkszone przez nieprawidlowy
projekt, wykonanie, obstuge lub konserwacj¢. Zdarzenia niebezpieczne obejmuja:

» nieprawidlowy przeptyw i zast6j wody spowodowany

— nieprawidtowym projektem, mi¢dzy innymi dtugimi odgatezieniami i odgatgzieniami
nieprzelotowymi

— nieciagly eksploatacjg lub dlugimi okresami bez eksploatacji (np. pigtra Iub skrzydta hoteli
zajmowane sezonowo; szkoty podczas wakacji);

» nieprawidlowa kontrolg temperatury obejmujaca

— nieprawidlowa moc grzewcza oraz nieprawidlowy projekt instalacji wody cieplej, wlacznie z
dhugimi odgatezieniami

— podwyzszona temperatur¢ w instalacjach wody zimnej ze wzgledu na blisko$¢ instalacji
wody cieplej oraz nieprawidtowg izolacje;

* nieodpowiednie materiaty stosowane w instalacjach sanitarnych
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— wyroby uwalniajace niebezpieczne substancje chemiczne lub sprzyjajace rozwojowi
mikroorganizméw

— materiaty niekompatybilne z wlasciwo$ciami fizycznymi i chemicznymi wody doprowadzane;j
do budynku (sprzyjajace korozji lub powstawaniu kamienia kotlowego);

+ otwarte zbiorniki magazynowe z mozliwoscig dostepu zanieczyszczen zewnetrznych;

* polaczenia z niezaleznymi instalacjami wodnymi (np. system gromadzenia wody deszczowej),
instalacjami  przeciwpozarowymi lub instalacjami wody zrecyklingu oraz nieprawidlowe
zabezpieczenie przed przeplywem zwrotnym z podiaczonych urzadzen wykorzystujacych wode (np.
wieze chtodnicze, wymienniki ciepta, kotly, pralki, zmywarki) i zasobnikéw cieczy;

+ nieprawidtowe zarzadzanie urzadzeniami wykorzystujacymi wode (np. wieze chlodnicze, fontanny
wody, baseny z goragcg woda i wanny z jacuzzi, baseny kapielowe);

+ nieprawidtowe zarzadzanie, konserwacje i naprawy, dodatkowo spowodowane brakiem schematow
instalacji (np. schematy ideowe nieaktualizowane po modyfikacjach) oraz nieprawidlowym
oznaczeniem przewodow rurowych (np. rozréznienie pomiedzy instalacjami wody pitnej, $ciekow i
wody z recyklingu);

* nieupowaznione naprawy i modyfikacje (np. montaz urzadzef, takich jak filtry weglowe w punkcie
czerpalnym [PoU]).

2.3.3 Ocenaryzyka

Po zidentyfikowaniu potencjalnych zagrozen i zdarzen niebezpiecznych, w celu ustalenia priorytetow
zarzadzania ryzykiem wymagana jest ocena poziomoéw ryzyka. Ocena ryzyka powinna uwzglgdniaé
prawdopodobienstwo oraz stopien zagrozen i zdarzen niebezpiecznych w kontek$cie narazenia (rodzaj,
zakres 1 czestotliwo$¢) oraz podatnosci 0sob na zagrozenia.

Pomimo Ze na jako$¢ wody moze wplywac wiele roznych zagrozen, nie wszystkie stanowig wysokie
ryzyko. Celem powinno by¢ rozroznienie pomi¢dzy wysokim a niskim ryzykiem, tak aby uwaga mogta
by¢ skupiona na minimalizowaniu ryzyka, ktore w najwigkszym stopniu moze powodowac szkode.

Osoby korzystajgce z budynku

Budynki stanowia szczegdlne srodowisko 1 moga stuzy¢ §wiadczeniu okreslonych ustug (np. szpitale,
kliniki, gabinety stomatologiczne, zaktady opieki nad osobami starszymi i szkoty). W celu wyznaczenia
zagrozenia dla zdrowia zwigzanego z zagrozeniami pochodzacymi od instalacji wodnych w budynkach
nalezy uwzglednic:

* podatno$¢ osob pracujacych w budynku, zamieszkujacych lub odwiedzajacych budynek na zagrozenia,
* liczbe mieszkancéw i odwiedzajacych,
o czestotliwos¢ 1 dlugosé wizyt,

* rodzaje wykorzystania wody i narazenia.

241 Uzytkownicy budynkow

Rodzaj 0s6b korzystajacych z budynkow zalezy od przeznaczenia budynku i $wiadczonych ushug. Rozne
grupy moga obejmowac:

* mieszkancoéw (np. bloki mieszkalne);

o dlugo- i krétkoterminowych gosci hotelowych;

* pacjentdow hospitalizowanych, pacjentéw leczonych ambulatoryjnie i odwiedzajgcych;
* osoby starsze w zaktadach opieki nad osobami starszymi i domach emeryta;

« stomatologéw, lekarzy i pielegniarki;

* pacjentow w zaktadach opieki zdrowotnej, przychodniach stomatologicznych lub przychodniach
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lekarskich;
* odwiedzajacych muzea, teatry, stadiony, centra handlowe i ogrodnicze;
* uzytkownikoéw obiektéw ustugowych (np. restauracje, bary, kawiarnie);

* uzytkownikoéw budynkoéw (np. kluby fitness, baseny kapielowe, kluby sportowe, osrodki sportu i
rekreacji oraz lodowiska);

e pracownikow w budynkach mieszkalnych;
* pracownikow szczegoélnie narazonych (np. ratownicy i instruktorzy ptywania);

« pracownikdéw zajmujacych si¢ konserwacja i wykonawcow, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za
instalacje wodne i urzgdzenia wykorzystujace wodg;

* ucznidw szkot i uczelni wyzszych;
* bardzo mate dzieci w obiektach opieki nad dzie¢mi;

*  wiezniow.

2.4.2 Podatnosé¢ na zagrozenia

Osoby najbardziej narazone na choroby przenoszone przez wode to niemowleta i mate dzieci, osoby
majace obnizong odporno$¢ oraz osoby starsze. W wickszosci budynkow zdrowie 1 podatnosc
uzytkownikow, gosci, mieszkancow i pracownikéw w budynkach na zagrozenia jest reprezentatywny dla
ogo6tu spoteczenstwa. Niektore budynki sg jednak uzytkowane Iub odwiedzane przez wigkszg liczbe 0sob,
ktoére sg bardziej podatne na zagrozenia zwigzane z chorobami przenoszonymi przez wode. Obejmujg one
bardzo mate dzieci w zaktadach opieki nad dzie¢mi oraz szpitalach; osoby starsze w zaktadach opieki nad
osobami starszymi i domach emeryta; pacjentow w gabinetach medycznych; pacjentow leczonych
ambulatoryjnie w szpitalach i1 innych zaktadach opieki zdrowotnej; pacjentéw przebywajacych w
szpitalach, w szczegdlnosci majacych obnizong odporno$¢ (np. pacjentow cierpigcych na choroby
nowotworowe); osoby z zespotem nabytego niedoboru odpornosci. Pacjenci z zaburzeniami uktadu
oddechowego mogg by¢ bardziej podatni na zagrozenia spowodowane organizmami przenoszonymi przez
wode poprzez wdychanie (np. Legionella oraz pratki).

Pacjenci poddawani dializie nerkowej sa podatni na dziatanie drobnoustrojow, endotoksyn, toksyn i
zanieczyszczen chemicznych. Podatnos$¢ ta zostata wykazana w 1996 roku, gdy 50 pacjentow zmarto po
narazeniu na wod¢ zanieczyszczong duza zawarto$cig mikrocystyny (Jochimsen i inni, 1998; Pouria i
inni, 1998) oraz 10 pacjentdw zmarto na skutek encefalopatii glinowej (Berend i inni, 2001). W tym
drugim przypadku przez wiele lat do celéw dializy stosowano komunalng instalacje wody odsalanej bez
dodatkowego etapu uzdatniania. Smier¢ nastapita na skutek pokrycia korodujacych rur z zeliwa
sferoidalnego zaprawg cementowg zawierajaca glin. Pacjenci poddawani dializie sg rowniez wrazliwi na
srodki dezynfekujgce stosowane do dezynfekcji instalacji wody pitnej (Ward, 1996; Davidovits i inni,
2003; Hoenich, 2009).

Dzigki postepom w opiece medycznej udzial w spotecznosciach oséb o wyzszej podatnosci na choroby
stale wzrasta, szczeg6lnie w krajach rozwinietych. Spolecznosci starzeja sie¢, a przezywalnos¢ pacjentow
z chorobami nowotworowymi i po przeszczepach stale ro$nie.

2.4.3 Narazenie

Na narazenie wpltywaja dlugo$¢ przebywania, czestotliwos¢ 1 dtugos¢ wizyt, charakter budynku oraz
rodzaj uzytkownika.

Dhugo$¢ narazenia waha si¢ od statych rezydentow budynkow mieszkalnych po dlugoterminowych
pracownikéw 1 robotnikdéw, osoby regularnie przebywajace na uniwersytetach, w szkotach, klubach
fitness 1 na basenach; dhugo- i krétkoterminowych pacjentow szpitali; osoby okazjonalnie przebywajace
w przychodniach medycznych i stomatologicznych, po osoby okazjonalnie odwiedzajace restauracje,
hotele i muzea.
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Rodzaj i charakter narazenia jest zmienny. Mimo ze spozycie wody pitnej wigze si¢ z najwickszym
narazeniem, nalezy réwniez rozpatrzy¢ inne drogi przenoszenia chordb. Narazenie moze obejmowac
bezposrednie spozycie wody pitnej lub jej posrednie spozycie w postaci positkow lub napojow
przygotowanych w restauracjach, barach, kawiarniach, hotelach oraz pensjonatach. Spozycie wody
i kontakt z nig moga wystgpi¢ poprzez normalng kapiel, jak rowniez poprzez korzystanie z basenow
kapielowych, obiektow do hydroterapii i basenéw z goracg woda. Kontakt moze nastgpi¢ przez
wdychanie aerozoli z prysznicow, ujs¢ wody cieplej i zimnej, basendéw z goraca wodg 1 wiez
chtodniczych, jak rowniez produktow ubocznych dezynfekcji uwalnianych do powietrza na basenach
krytych. Aerozole moga réwniez powstawa¢ w fontannach dekoracyjnych, systemach melioracyjnych
stosowanych w centrach ogrodowych lub w urzadzeniach nawilzajacych stosowanych w sklepach
spozywczych.

Narazenie moze by¢ zwigzane z urzadzeniami stosowanymi w szpitalach, takimi jak nawilzacze i
rozpylacze, lub w gabinetach stomatologicznych.

Narazenie moze rowniez wystapi¢ poprzez nieprawidlowe zastosowania rurowych instalacji wodnych. Na
przyktad woda z instalacji wody pitnej nie moze by¢ zwykle stosowana do przemywania ran lub poparzen
lub do przemywania i ptukania aparatury medycznej bez dodatkowego uzdatniania. Woda stosowana do
dializy nerkowej wymaga doktadnego oczyszczania w celu zapewnienia, Ze jest ona bezpieczna pod
wzgledem mikrobiologicznym i chemicznym.

2.5 Rodzaje budynkow

Budynki moga obejmowaé szczegdlne srodowiska wplywajace na poziom ryzyka zwigzanego z
instalacjami wody pitnej. Poziom ryzyka moze réwniez zaleze¢ od podatnosci osob uzytkujacych i
odwiedzajacych r6ézne rodzaje budynkoéw na zagrozenia.

2.51 Duze budynki

Dowolny budynek moze stanowi¢ Zrddlo zagrozenia oraz niebezpiecznych zdarzen. Duze budynki moga
stanowi¢ szczegbdlne wyzwanie ze wzgledu na ich wielko$¢ 1 zlozono$¢. Instalacje zaopatrzenia w wode
pitna w duzych budynkach sa zwykle diugie i skomplikowane, z wieloma odgalezieniami. Moga one
obejmowa¢ duza zmienno$¢ przeplywu przy bardzo niskim natezeniu przeptywu na koncach dhugich
odgalezien oraz odgalezien nieprzelotowych. Instalacje wodno-kanalizacyjne sg czgsto nieodpowiednio
udokumentowane, w szczeg6lnosci w miare starzenia si¢ budynku i wprowadzania zmian lub rozbudowy.
Kontrola nad instalacjami zaopatrzenia w wode w duzych budynkach jest rowniez trudniejsza w
utrzymaniu. Tymczasowe lub dhugie okresy bez uzytkowania sekcji budynkéw i whasciwych dla nich
instalacji wodno-kanalizacyjnych sg cz¢sto nicodpowiednio udokumentowane lub zarzadzane.

Zbiorniki magazynowe moga by¢ stosowane do utrzymania ci$nienia wody w budynku (zadaszonym) lub
jako zbiorniki buforowe. Szczegdlnie istotne jest utrzymanie integralnosci zbiornika magazynowego. W
gorgcym klimacie temperatura wody — w szczego6lnosci w zadaszonych zbiornikach magazynowych —
moze wzrastac 1 sprzyja¢ rozwojowi Srodowiskowych oportunistycznych czynnikow chorobotworczych.

Urzadzenia moga by¢ stosowane w punktach czerpalnych bez wiedzy zarzadcy budynku i pracownikéw
zajmujacych si¢ konserwacjg. Ryzyko niezamierzonego potaczenia pomiedzy instalacjami wody pitnej i
wody nienadajacej si¢ do picia wzrasta wraz z wielko$cia 1 zlozono$cia budynku. Bardziej
prawdopodobne jest, ze w duzych budynkach mogg by¢ stosowane niezalezne instalacje
przeciwpozarowe, ktore sg narazone na zastdj wody i rozwo6j biofilmu. Z uwagi na to, ze sa one zwykle
zasilane woda wodociagowa, nalezy zapewni¢ niezalezno$¢ tych instalacji poprzez zastosowanie urzadzen
zabezpieczajacych przed przeptywem zwrotnym. Idealnym rozwigzaniem jest zastosowanie
indywidualnych przylaczy do zewnetrznej instalacji wodociggowej dla systeméw ochrony
przeciwpozarowe;.

Zastosowanie wody z recyklingu w duzych budynkach jest coraz czestsze; na przyktad szara woda
stosowana do plukania toalet (np. w budynkach ekologicznych). Przewody wody z recyklingu oraz
dostepne wyloty powinny by¢ odpowiednio oznaczone, ze wskazaniem, ze woda nie nadaje si¢ do
spozycia. W przypadku stosowania instalacji wody z recyklingu mozliwe jest obnizenie nat¢zenia

Bezpieczenstwo wodne w budynkach



przeptywu i zwickszenie czasu zatrzymania wody w instalacji wody pitnej ze wzgledu na jej ograniczone
wykorzystanie.

W duzych budynkach bardziej prawdopodobne jest wykorzystanie skraplaczy wyparnych i1 wiez
chtodniczych w ramach instalacji klimatyzacyjnej oraz kotlow do zapewnienia ogrzewania. Skraplacze
wyparne i wieze chlodnicze moga stanowi¢ zrodta szkodliwych drobnoustrojow, takich jak Legionella,
natomiast do oczyszczania lub kondycjonowania kottéw moga by¢ stosowane szkodliwe substancje
chemiczne (np. azotany i metaborany).

Szczegodlne rodzaje duzych budynkow obejmuja:

Obiekty edukacyjne. Szkoty, uczelnie wyzsze, uczelnie wyzsze techniczne, obiekty doskonalenia
zawodowego 1 uniwersytety zapewniaja wode pitna dla standardowych zastosowan, jak rowniez
zastosowan specjalnych w laboratoriach naukowych i badawczych oraz obiektach szkolen
technicznych. Zrédlo zagrozenia moze stanowi¢ wyposazenie techniczne wykorzystujace wode oraz
zbiorniki magazynowe wody. W laboratoriach moga by¢ dostepne stanowiska do przemywania oczu i
natryski bezpieczenstwa, ktore bez regularnego przeplukiwania, podobnie jak systemy ochrony
przeciwpozarowej, sa narazone na zastdj wody i rozwo6j biofilmu. Wykorzystanie wody w obiektach
edukacyjnych i powiazanych budynkach (obiektach mieszkalnych, klubach sportowych itp.)
moze mie¢ charakter nieciagly, z ewentualnymi dtugimi okresami zastoju, w szczego6lnosci w
okresie wakacji.

Hotele. Hotele mogg obejmowac obiekty rekreacyjne, takie jak baseny kapielowe lub baseny z goraca
woda, a w niektorych przypadkach pomieszczenia mogg by¢ wyposazone w wanny z jacuzzi, ktore
moga stanowi¢ zrodlo srodowiskowych czynnikéw chorobotwoérczych. Stopien zajecia hoteli 1 innych
obiektoéw mieszkaniowych moze roézni¢ si¢ znacznie w zalezno$ci od pory roku; budynki, czgsci
budynkow lub pietra moga by¢ zamknigte poza sezonem. Powigzane urzadzenia wykorzystujace
wode, takie jak wieze chlodnicze oraz skraplacze wyparne, mogg by¢ rowniez wytaczane na dhugie
okresy.

Osrodki konferencyjne. W przypadkach gdy zapewniane jest zakwaterowanie, osrodki te peinig
funkcje zblizone do hoteli.

Bloki mieszkalne (niskie 1 wysokosciowe). Konserwacja i zarzgdzanie mogg by¢ utrudnione przez
indywidualne prawa wtasno$ci lub wynajem mieszkan. Ryzyko dotyczace wspotdzielonych instalacji
wody cieptej 1 zimnej moze by¢ zwickszone, gdy indywidualne mieszkania sg rzadko uzytkowane Iub
pozostaja puste przez diugi okres, jak rowniez przez podiaczenie urzadzen uzdatniania wody w
punkcie czerpalnym (np. filtrow weglowych) oraz urzadzen wykorzystujacych wode, takich jak pralki
1 zmywarki, oraz przez inne modyfikacje wykonywane przez lokatoréw i wlascicieli mieszkan.

Budynki biurowe. Podobnie jak w przypadku blokéw mieszkalnych, konserwacja i zarzagdzanie mogg
by¢ utrudnione przez istnienie wielu wiascicieli lub lokatoréw.

Budynki uzytecznoS$ci publicznej (np. muzea, galerie sztuki, teatry, kina). Wspolnym problemem w
przypadku tych budynkéw jest utrzymanie higieny i zapewnienie czystosci punktow czerpalnych
wody pitnej.

Centra handlowe moga obejmowac ozdobne fontanny, sklepy ogrodnicze oraz stoiska z owocami i
warzywami wykorzystujace nawilzacze utrzymujace $wiezo§¢ produktéw. Urzadzenia rozpylajace i
nawilzajace wytwarzajg aerozole, ktore moga rozprzestrzenia¢ organizmy, takie jak Legionella oraz
Mycobacterium spp., w przypadku ich obecnosci w wodzie. Centra te moga réwniez obejmowac
sklepy specjalistyczne, takie jak salony fryzjerskie.

Fabryki, przemyst wytworczy i oSrodki produkcyjne. Budynki te moga obejmowac instalacje
magazynowe ciektych substancji chemicznych oraz systemy dystrybucyjne, ktdre rozprowadzaja wode
stosowang do chlodzenia Iub ciekle czynniki chtodnicze. Budynki przemystowe mogg obejmowaé
urzadzenia zapewniajace bezpieczenstwo pracownikow, takie jak stanowiska do przemywania oczu i
natryski bezpieczenstwa.

Terminale transportowe. Transport wody na terminalach do samolotéw, statkéw, pociagow lub
autobusow wymaga zarzadzania w celu zapewnienia utrzymania bezpieczenstwa wodnego.
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Szczegbdlne wytyczne dla samolotdw i statkow zostaty podane w opracowaniu WHO Guide to hygiene
and sanitation in aviation (Wytyczne WHO dotyczace higieny i urzadzen sanitarnych w lotnictwie)
(WHO, 2009) oraz WHO Guide to ship sanitation (Wytyczne WHO dotyczace urzadzen sanitarnych
na statkach) (WHO, 2010). Zasady higieny i bezpieczenstwa podane w tych wytycznych powinny by¢
rowniez stosowane w odniesieniu do pociggdw i autobusow.

2.5.2 Szpitale

Szpitale mogg stanowi¢ bardzo duze budynki i kompleksy ze ztozonymi instalacjami wodnymi. Ze
wzgledu na stopien narazenia niektorych pacjentdow w szpitalach bardziej prawdopodobne jest
zastosowanie dodatkowych metod uzdatniania w punkcie wigczenia z instalacji zewnetrznych.
Standardowe metody uzdatniania obejmujg filtracje, dezynfekcje, stosowanie substancji zmigkczajgcych
i dejonizatorow. Uzdatnianie jest réwniez prawdopodobne w przypadkach, gdy szpitale wykorzystujg
prywatne instalacje wodne (np. studnie, otwory wiertnicze). Procesy te moga stanowi¢ zrédlo substancji
chemicznych stosowanych do uzdatniania (np. membrany do usuwania kamienia kottowego, $rodki
koagulujace, $rodki dezynfekujace i produkty uboczne dezynfekcji). Oddzialy i pomieszczenia nie zawsze
sg stale zajete, co oznacza nieciaggly przeptyw lub zastdj w instalacjach wodnych.

Woda pitna powinna by¢ odpowiednia do spozycia przez ludzi oraz do wszelkich zastosowan domowych,
wlacznie z higieng osobistg wickszosci pacjentow. Moze jednak nie by¢ odpowiednia dla wszystkich
pacjentow lub zastosowan w szpitalu, gdzie moze by¢ wymagane dodatkowe przetwarzanie lub
uzdatnianie albo stosowanie innych metod ochrony. Pacjenci w obiektach intensywnej lub krytycznej
opieki medycznej, wiacznie z oddzialami chorob nowotworowych, oddzialami transplantologii i
oddziatami chor6b nerkowych, moga mie¢ obnizona odpornos¢ przy zwigkszonym ryzyku zachorowania
na choroby przenoszone przez wodg przez spozycie, kontakt lub wdychanie. W oddziatach, w ktorych
pacjenci znajduja si¢ w chronionych $rodowiskach z filtracjg powietrza oraz specjalnymi dietami, rownie
duza uwage nalezy zwréci¢ na jako$¢ wody pitnej, napojow i lodu. Stwierdzono wiele przypadkow
choroby legionistow w szpitalach (Bartram i inni, 2007). Wdychanie aerozoli z prysznicow, wylotow
cieplej i zimnej wody, rozpylaczy i nawilzaczy zostato zidentyfikowane jako droga transmisji, natomiast
aspiracja z lodu zostata powigzana z infekcja pacjentow majacych obnizong odpornos¢ lub pacjentéw o
istotnym uposledzeniu drég oddechowych (WHO, 2007).

Woda pitna moze zawiera¢ szereg mikroorganizméw, ktore nie stanowig zagrozenia w przypadku
uzytkowania wody przez wickszo$¢ pacjentow. Niektore organizmy (np. Pseudomonas aeruginosa,
Acinetobacter, Aspergillus) moga jednak powodowac¢ powazne infekcje u os6b majacych obnizong
odpornos¢ lub immunosupresj¢. Moga one rowniez powodowaé infekcje w przypadku obecnosci w wodzie
stosowanej do przemywania lub plukania ran i poparzen; mycia wyrobéw medycznych, takich jak
endoskopy 1 cewniki; lub stosowanej w urzadzeniach takich jak rozpylacze i nawilzacze. Woda stosowana
do takich celow powinna by¢ wyzszej jakosci, niz ta opisana w wytycznych GDWQ (WHO, 2008), oraz
moze wymaga¢ dodatkowego przetwarzania, takiego jak mikrofiltracja, dezynfekcja lub sterylizacja, w
zaleznosci od zastosowania.

Dializa nerkowa wymaga duzych objgtosci wody o jakoSci przewyzszajacej wymagania jakosci
mikrobiologicznej i chemicznej dla wody pitnej. Woda stosowana do dializy wymaga specjalnego
przetwarzania w celu ograniczenia obecnosci zagrozen mikrobiologicznych i chemicznych, wiacznie z
pozostatosciami $rodkoéw dezynfekujacych.

Instalacje zaopatrzenia w wodg ciepta mogg by¢ utrzymywane w nizszych temperaturach (woda letnia) Iub
mogg by¢ wyposazone w termostatyczne zawory mieszajace zamontowane przed wylotami w celu
zmniejszenia ryzyka oparzen (zwykle 41-45°C). Instalacje wody cieptej lub przewody za zaworami
mieszajagcymi  stanowia  Srodowisko  sprzyjajace = rozwojowi  Srodowiskowych  czynnikow
chorobotworczych.

W szpitalach w ramach programéw zabiegowych moga by¢ wykorzystywane baseny do hydroterapii,
wytwornice lodu oraz fontanny wody pitnej.

2.5.3 Inne osrodki medyczne i osrodki opieki zdrowotnej

Bezpieczenstwo wodne w budynkach



Osrodki medyczne 1 o$rodki opieki zdrowotnej obejmuja przychodnie lekarskie, zaktady opieki
zdrowotnej, gabinety lekarskie i gabinety stomatologiczne. Podobnie jak w przypadku szpitali, ryzyko
moze by¢ w tych obiektach zwigkszone ze wzgledu na rodzaje narazenia oraz podatno$¢ niektorych
pacjentOw na zagrozenia.

Wyposazenie oraz procedury medyczne i stomatologiczne (np. przemywanie i ptukanie ran i poparzen)
wymagaja zastosowania wody o odpowiedniej jakosci. Na przyklad fotele stomatologiczne czesto
obejmuja instalacje wodne, ktore dostarczaja wode do wyposazenia pracujacego z wysoka predkoscia,
urzadzen do usuwania kamienia nazebnego oraz irygatorow. Rozpylona ciecz moze by¢ wdychana i
aspirowana przez pacjentow. Przewody do zastosowan stomatologicznych moga stanowi¢ siedlisko
bakterii, grzybow i pierwotniakow. Wigkszo$¢ z tych organizméw ma ograniczone znaczenie, przy czym
stwierdzono réwniez obecno$¢ gatunkow chorobotworczych, takich jak Legionella, Pseudomonas
aeruginosa oraz Mycobacterium spp. (Sehulster i inni, 2004).

2.5.4 Zaktady opieki nad osobami starszymi i domy emeryta

W zaktadach opieki nad osobami starszymi i domach emeryta przebywaja osoby starsze, ktore moga by¢
bardziej podatne na choroby przenoszone przez wode. W niektoérych przypadkach rezydenci cierpig na
choroby istniejace, ktore zwickszaja ich podatnosé.

Podobnie jak w przypadku szpitali, instalacje wodne moga by¢ zlozone i dostarcza¢ wode¢ do oddzialow i
pomieszczen, ktore nie zawsze sg zajete. Instalacje zaopatrzenia w ciepla wode mogg by¢ utrzymane w
nizszej temperaturze lub by¢é wyposazone w termostatyczne zawory mieszajace ograniczajace ryzyko
poparzen.

2.5.5 Zaktady opieki nad dzie¢mi

Zaktady opieki nad dzie¢mi przyjmuja bardzo malte dzieci, ktore moga by¢ bardziej podatne na choroby.
Higiena dzieci nie zawsze jest prawidlowo rozwinigta, przy czym szczegdlng uwage nalezy zwroci¢ na
utrzymanie czysto$ci wylotow wody i toalet (Adams i inni, 2009). Mtlodsze dzieci sa réwniez bardziej
podatne na dziatanie substancji skazajacych, takich jak otow (WHO, 2008). Korozja i uwalnianie metali
takich jak oldow moga by¢ zwiekszone przez nieciggle wykorzystanie instalacji wodnych z przestojami w
okresie weekenddw oraz wakacji.

Instalacje zaopatrzenia w ciepta wodg mogg by¢ utrzymane w nizszej temperaturze lub by¢ wyposazone
W termostatyczne zawory mieszajace ograniczajace ryzyko poparzen.

2.5.6 Niewielkie hotele, pensjonaty, obiekty agroturystyki i pola namiotowe

Hotele, motele i pensjonaty zapewniajg wode¢ do picia i kapieli gosci oraz mogg wykorzystywac instalacje
wody pitnej w urzadzeniach wykorzystujacych wode, takich jak baseny kapielowe i baseny z goraca
wodg. W niektdrych przypadkach pomieszczenia moga by¢ wyposazone w wanny z jacuzzi.

Niektore obiekty moga posiada¢ prywatne instalacje wodne stanowigce potencjalne zrodlo zagrozen
mikrobiologicznych i chemicznych.

Pola kempingowe obejmuja state budynki ze wspétdzielonymi obiektami (np. do gotowania, kapieli). W
niektorych przypadkach moga by¢ zastosowane indywidualne instalacje wodne nienadajacej si¢ do picia
do celéw kapielowych. Powinny one by¢ odpowiednio oznaczone opisem, jak réwniez symbolami
wskazujacymi, ze woda nie nadaje si¢ do spozycia.

Podobnie jak w przypadku hoteli, inne obiekty kwaterunkowe mogg by¢ wykorzystywane sezonowo.

2.5.7 Obiekty sportowe i osrodki zdrowia

Obiekty sportowe i osrodki zdrowia mogg obejmowaé boiska, stadiony, osrodki rekreacji, baseny,
lodowiska, o$rodki odnowy biologicznej i kluby fitness. Obiekty te moga obejmowac baseny kapielowe i
baseny z goraca woda.

Baseny zostaty powigzane z przypadkami wystepowania chordb takich jak kryptosporydioza, natomiast
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baseny z goragcg woda — z chorobg legionistow i zapaleniem phluc z nadwrazliwosci (spowodowanym
pratkami). W basenach krytych moga by¢ wytwarzane duze ilosci chloroamin i innych produktow
ubocznych dezynfekcji, ktore moga powodowac podraznienie oczu, nosa i drog oddechowych. Produkty
uboczne dezynfekcji w basenach krytych moga by¢ powiazane z przypadkami astmy u dzieci (Weisel i
inni, 2009). W duzych klubach sportowych baseny zanurzeniowe i baseny komunalne sg stosowane we
wspomaganiu powrotu do zdrowia zawodnikow.

2.5.8 Centra ogrodnicze i cieplarnie

W centrach ogrodniczych, szklarniach i cieplarniach zwykle wykorzystywane sg instalacje melioracyjne
do podlewania roslin. W duzych centrach instalacje melioracyjne moga obejmowaé zbiorniki
magazynowe 1 zbiorniki Sciekowe. Przewody melioracyjne czesto obejmuja materialy, ktore nie sg
odpowiednie do kontaktu z woda pitna.

W instalacjach melioracyjnych zwykle wykorzystywane sg urzadzenia do wytwarzania rozpylonej cieczy
1 mgly wodnej, ktdére wytwarzaja aerozole mogace rozprzestrzenia¢ organizmy, takie jak srodowiskowe
czynniki chorobotworcze, jezeli sg one obecne w wodzie. Obiekty architektury wodnej i baseny z goraca
woda w obiektach ogrodniczych réwniez moga generowac aerozole. W cieptych $rodowiskach
(szczegolnie tych narazonych na $wiatlo dzienne) woda w przewodach melioracyjnych 1 we¢zach moze
nagrzewac si¢, co sprzyja rozwojowi mikroorganizméow.

2.5.9 Areszty sledcze, wiezienia i baraki wojskowe

W budynkach tego typu moze przebywaé¢ duza liczba 0séb we wzglednie ograniczonych przestrzeniach.
LazZnie i1 obiekty sanitarne s3 zwykle wspotdzielone przez grupy ludzi, a powazne naruszenie higieny
moze stanowi¢ zrodto zagrozen mikrobiologicznych. Ze wzgledu na liczbe mieszkancow przebywajacych
w bezposredniej bliskosci mozliwe jest wtorne rozprzestrzenianie choroby.

2.5.10 Inne budynki

Inne budynki obejmuja restauracje, bary szybkiej obstugi, kawiarnie, chirurgie weterynaryjne, stacje
pogotowia 1 remizy strazy pozarnej, salony kosmetyczne isalony fryzjerskie. Kazdy typ budynku
obejmuje szczegdlne zastosowania wody wymagajace odpowiedniego zarzadzania.

Bezpieczenstwo wodne w budynkach



3.1

3.2

Zadania i zakres obowigzkow

W niniejszym rozdziale opisano zadania stron i innych oséb odpowiedzialnych pozwalajgce zapewnic
bezpieczenstwo instalacji wodnych. Z bezpieczenstwem wodnym zwigzanych jest wiele oséb, od
projektantow instalacji wodnych do os6b $wiadczacych ustugi biezacej obshugi i konserwacji, ktorych
zakres obowigzkow zostat przedstawiony w niniejszym rozdziale.

Podstawowe informacje

Na bezpieczenstwo instalacji wodnych w budynkach moze wptywac duza liczba odpowiedzialnych stron.
Strony te moga by¢ zwigzane z planowaniem, projektowaniem, wykonaniem i renowacja budynkow, jak
réwniez z opracowaniem planow bezpieczenstwa wodnego (PBW) i biezaca konserwacja i obstuga
instalacji wodnych. Poszczegdlne stanowiska stron i podzial obowigzkow roznia sie w zaleznosci od kraju
1 jurysdykcji, przy czym ogdlny zakres zadan jest praktycznie taki sam. Na rysunkach 3.1-3.3 (na koncu
tego rozdziatu) podano przyktady zadan i zakresu obowigzkow w danej jurysdykeji.

Strony moga obejmowac:

o urzednikow ds. budownictwa zwigzanych z czynno$ciami wykonywanymi przed rozpoczeciem
budowy nowych budynkéw lub renowacji istniejagcych budynkéw, takich jak deweloperzy, planisci,
architekci, projektanci, budowniczy, instalatorzy, producenci i dostawcy;

* administratorow budynkow, wlacznie z zarzgdcami 1 wiascicielami budynku, lokatorami 1
pracownikami;
e pracownikow, mieszkancow i1 uzytkownikow budynku;

* dostawcow ustug i specjalistycznych konsultantow §wiadczacych pomoc techniczng, m.in.
instalatoréw, pracownikoéw zajmujacych si¢ konserwacja, specjalistow od uzdatniania wody,
inspektoréw ds. oceny ryzyka i audytorow;

* organizacje zawodowe opracowujace wytyczne i szkolenia;

« personel kontroli zakazen w o$rodkach stomatologicznych i medycznych oraz zespoty kontroli
zakazen w szpitalach i zaktadach opieki zdrowotne;;

* organy regulacyjne odpowiedzialne za nadzor nad przepisami budowlanymi i instalacyjnymi,
wymaganiami w zakresie zdrowia publicznego oraz bezpieczenstwa i higieny pracy;

e urzednikow ds. zdrowia publicznego 1 zdrowia srodowiskowego;
* organy normalizacyjne i jednostki certyfikujgce;
* podmioty realizujgce szkolenia;

* dostawcow ustug laboratoryjnych.

Urzednicy ds. budownictwa

W projekcie, budowie i modyfikacjach budynkéw, miedzy innymi wykonaniu instalacji wodnych, moze
bra¢ udziat szereg stron. Wszystkie strony powinny zna¢ obowigzujace uregulowania prawne, instrukcje i
normy oraz powinni wdraza¢ wymagania dotyczace wykonywanego budynku. W wielu krajach
obowigzujg przepisy i normy projektowe dotyczgce instalacji wodnych i urzadzen, migdzy innymi
instalacji wody cieplej 1 zimnej, wiez chtodniczych, wytwornic lodu, basendow kapielowych i basenéw z
gorgcg woda. W niektorych przypadkach wymagania sg wlaczone do przepisow budowlanych lub
instalacyjnych, natomiast w innych przepisy i normy zostaly opracowane dla indywidualnych
podzespotow, takich jak wieze chlodnicze. Dodatkowe informacje, patrz rozdziat 4. W wickszosci krajow
obowigzuja przepisy budowlane i instalacyjne, ktore obejmuja wymagania dotyczace akredytacji i
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zezwolen. Przepisy te moga jednak nie obejmowacé szczegdtowych informacji dotyczacych projektowania
ztozonych instalacji (np. wytycznych dotyczacych obliczen wydajnosci rur powrotnych instalacji wody
cieplej). Przepisy te moga rowniez nie obejmowaé wymagan szczegdlnych dotyczacych zapobiegania
rozwojowi mikroorganizmow (unikanie dhugich zastojow w instalacji wody cieptej). W stosunku do
poszczegdlnych elementéw instalacji wodnych (np. urzadzenia chtodnicze, baseny kapielowe, baseny z
gorgcg wodg) moga obowigzywac indywidualne przepisy prawne i normy. Jezeli przepisy i normy nie
zapewniajg odpowiednich danych szczegotowych, moze by¢ wymagana porada eksperta.

Szczegoblnie istotne jest, aby osoby zwigzane z projektowaniem, wykonaniem i modyfikacjami budynkow
prowadzily dokumentacj¢ podjetych dziatan oraz zapewnily dostarczenie koncowej dokumentacji
projektowej wlascicielom i zarzadcom budynkow.

3.2.1 Deweloperzy

Deweloperzy sa ostatecznie odpowiedzialni za nadzér nad catym procesem budowy i wykonywania
instalacji, wlacznie z zapewnieniem, ze stosowane sg odpowiednie wymagania projektowe i normy.

Jezeli budynki przeznaczone sa do okreslonego celu (np. zaklady opieki zdrowotnej), szczegdlne
wymagania zwigzane z zastosowaniem powinny by¢é wyznaczone poprzez konsultacje z uzytkownikami i
na podstawie wlasciwych przepisow prawnych, takich jak przepisy budowlane i instalacyjne.
Deweloperzy wspotpracujg z architektami, projektantami, budowniczymi, instalatorami i innymi osobami
zwigzanymi z projektowaniem i wykonawstwem budynkow. Wybrani specjali$ci i wykonawcy powinni
by¢ zaznajomieni z wymaganiami dotyczacymi przeznaczenia budynku.

3.2.2 Planisci

Planisci sg odpowiedzialni za odpowiedni projekt budynku oraz projektowanie i wykonanie instalacji
wodnych. Plani$ci powinni by¢ zaznajomieni z wymaganiami dotyczacymi instalacji wodnych. Dobrg
praktyke podczas planowania 1 realizacji inwestycji stanowi zlecenie agencji ds. zdrowia oceny
potencjalnych zagrozen dla zdrowia publicznego przed wydaniem zezwolenia.

3.2.3 Architekci

Architekci sg odpowiedzialni za ogdlny projekt budynku i powinni zna¢ zasady dziatania instalacji
wodnych 1 urzadzen wykorzystujacych wode, takich jak wieze chlodnicze, oraz wymagania z nimi
zwigzane. Prawidtowy projekt pozwala zapobiec wielu zagrozeniom zwigzanym z instalacjami wodnymi
w budynkach lub je ograniczy¢. Architekci wspolpracuja z projektantami i innymi specjalistami
odpowiedzialnymi za szczegoty budowy.

Projekty powinny uwzglednia¢ wymagania zwigzane ze szczegdlnymi zastosowaniami, takimi jak:

. domy opieki,

. szpitale,

. gabinety stomatologiczne,

. gabinety lekarskie,

. kliniki dializoterapii,

. szkoty,

. punkty sprzedazy zywnosci,

. hotele i pensjonaty (m.in. specjalistyczne zakwaterowanie, takie jak kurorty narciarskie).

W przypadku renowacji lub modyfikacji istniejacych i zajetych obiektéw wymagane sa konsultacje
architektow z uzytkownikami budynku. Zakres konsultacji zalezy od stopnia ztozono$ci projektu, przy
czym powinien obejmowac wszystkie osoby zwigzane z zarzadzaniem instalacjami wodnymi i ich
konserwacja. W przypadku szpitali i zakladow opieki zdrowotnej nalezy zapewni¢ konsultacje ze
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specjalistami ds. kontroli zakazen.

3.2.4 Projektanci

Projektanci sa odpowiedzialni za przeksztalcenie planow architektonicznych w projekt budynku, z
uwzglednieniem integralnosci konstrukcji 1 zapewnieniem zgodnosci z normami budowlanymi i
instalacyjnymi. Inzynierowie budownictwa i projektanci sa odpowiedzialni za opracowanie kompletnego
budynku wraz z wykonaniem instalacji wodnych. W przypadku renowacji budynku lub modyfikacji
istniejacych konstrukcji projektanci petnia kluczowa role w ustaleniu planéw zarzadzania ryzykiem w
celu ograniczenia zagrozen dla uzytkownikow budynku. Plany zarzadzania ryzykiem powinny
obejmowacd instrukcje postgpowania w przypadku ewentualnych problemoéw i zakldocen w Swiadczeniu
ustug oraz powinny zapewnia¢ zgodno$¢ z obowigzujagcymi normami technicznymi i uregulowaniami
prawnymi. Plany zarzadzania ryzykiem powinny obejmowaé edukacje pracownikow budowlanych i
pracownikoéw zajmujacych si¢ konserwacja. Projektanci sg zwykle odpowiedzialni za koncowy certyfikat
prawidlowego wykonania konstrukcji budynku.

3.2.5 Instalatorzy

Od pracy instalatoréw zalezy ochrona jakosci wody i prawidlowe dziatanie instalacji wodnych.
Instalatorzy powinni posiada¢ odpowiednie kwalifikacje oraz kompetencje 1 wiedz¢ z zakresu
projektowania, wykonawstwa i konserwacji instalacji wodno-kanalizacyjnych. Instalatorzy odgrywaja
kluczowa role w zarzadzaniu ryzykiem przez zapewnienie zgodno$ci z obowigzujagcymi normami i
przepisami. Ponadto instalatorzy i inni specjalisci moga odgrywac istotna rol¢ w ochronie wod.

Prawidlowy projekt instalacji wodno-kanalizacyjnej jest konieczny do zapewnienia, Ze bedzie ona dziataé
sprawnie, bezpiecznie i zgodnie z zastosowaniem. Projekt odpowiedniej instalacji wodno-kanalizacyjnej
powinien by¢ oparty na zrozumieniu wymagan technicznych i obowigzujacych ograniczen prawnych.
Nalezy przestrzega¢ uzgodnionych branzowych strategii i procedur zarzadzania ryzykiem.

Instalatorzy powinni zapewni¢, ze instalacje wodne sg nienaruszone, a dostep zanieczyszczen
chemicznych i mikrobiologicznych jest ograniczony do minimum. Nalezy unika¢ przypadkowych lub
niezabezpieczonych potaczen z obiegiem mogacym powodowac zanieczyszczenie oraz w razie potrzeby
stosowa¢ urzadzenia zabezpieczajace przed przeptywem zwrotnym. Nalezy stosowaé wylgcznie
zatwierdzone materiaty i urzadzenia.

Instalacje wodno-kanalizacyjne musza by¢ zgodne z projektem budowlanym. Wszelkie prace nalezy
udokumentowac, a wszelkie instalacje i modyfikacje nalezy dotaczy¢ do projektu budowlanego.

3.2.6 Producencii dostawcy

Osoby zwigzane z produkcjg i dostawg podzespotow instalacji wodnych, specjalistycznych urzadzen i
wyposazenia (np. wieze chlodnicze, pralki, urzadzenia medyczne wykorzystujace wodg) powinny
zapewni¢, ze sa one projektowane i wykonane w sposob zapewniajacy bezpieczenstwo podczas pracy
zgodnie z przeznaczeniem. Podzespoty i urzadzenia powinny by¢ zaprojektowane, wykonane i
zainstalowane zgodnie z obowigzujacymi przepisami i normami projektowymi. Instalacje powinny by¢
wykonane z materiatow wlasciwych dla pemionej funkcji urzadzenia i instalacji wodnych. Ponadto
instalacje powinny by¢ zaprojektowane z mys$la o fatwosci obstugi, czyszczenia, przegladow
i konserwacji. W razie potrzeby wymagane jest zapewnienie szkolen dla osoéb obstugujacych urzadzenia.

Administratorzy budynkéw

Obstuga budynku i zarzadzanie nim moga by¢ realizowane przez rozne strony o zakresie obowigzkdéw
zaleznym od prawa wlasno$ci i umow najmu. Zgodnie z wymaganiami prawnymi zakres obowiazkow
moze by¢ przypisany do okreslonych stron. Wymagania obejmuja zwykle zakres obowigzkow zwiazany
z ochrong zdrowia i1 bezpieczenstwa mieszkancow i uzytkownikéw budynkéw. Pracodawcy maja
szczegblny obowigzek ochrony zdrowia i bezpieczenstwa pracownikow.
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Obowigzek obstugi budynku moze spoczywac na wihascicielu budynku, agencji najmu, zarzadcy budynku,
lokatorach, pracownikach lub kilku osobach réwnoczesnie. W niektorych przypadkach wiasciciele
budynku sprawuja kontrole nad infrastruktura, wlacznie z instalacjami wodnymi, natomiast w innych
przypadkach zadanie to moze by¢ realizowane przez agencje wynajmujaca budynek lub zarzadzajaca nim.
Mieszkancy i najemcy mogg rowniez samodzielnie instalowaé urzadzenia wodne i zarzadzaé nimi.
Zakresy odpowiedzialnosci dla réznych stron sg zwykle okreslone w uregulowaniach prawnych i
instrukcjach technicznych. Na przyktad rzad stanu Wiktoria (Australia) opublikowal dokument
Legionnaires’ disease: managing the health risk associated with cooling tower and warm water systems
(przepisy zdrowotne dotyczace Legionella) (Vic DHS, 2001), w ktorym okreslono nastgpujacy zakres
odpowiedzialnos$ci:

+ wladciciel gruntu jest odpowiedzialny za rejestracje okre$lonych rodzajéow urzadzen wodnych i
poczynienie rozsagdnych krokéw pozwalajacych zapewni¢ opracowanie, analiz¢ i coroczny audyt
planu zarzadzania ryzykiem;

+ wlasciciele lub najemcy budynku sa odpowiedzialni za zapobieganie warunkom, ktore moga stanowic
ryzyko dla zdrowia publicznego;

* wilasciciele, administratorzy lub inspektorzy urzadzen wodnych sg odpowiedzialni za podjecie
odpowiednich czynno$ci zwiazanych z konserwacja;

» pracodawcy sg odpowiedzialni za utrzymanie bezpieczenstwa srodowiska pracy.

W innych jurysdykcjach przypisanie odpowiedzialno$ci moze si¢ rozni¢, przy czym zadania pozostajg
takie same. Zadania i indywidualny zakres odpowiedzialnosci powinny by¢ wyszczegolnione w PBW.
Osoba podejmujaca si¢ gtownej roli w zarzadzaniu budynkiem powinna by¢ odpowiedzialna za projekt
iwdrozenie PBW, wraz z zapewnieniem ukoficzenia i udokumentowania zadah przydzielonych
kompetentnym pracownikom lub specjalistycznym wykonawcom.

Kompetencje powinny by¢ poparte odpowiednimi szkoleniami. Wtasciciele, zarzadcy lub pracodawcy
powinni zapewni¢, ze osoby przydzielone do wykonywania okreslonych zadan przeszty odpowiednie
szkolenia. W razie potrzeby moga by¢ wymagane dodatkowe szkolenia. W niektérych krajach
opracowane zostaly programy certyfikacji stanowigce dowodd ukonczenia szkolen. W przypadku
stosowania tego typu programow wiasciciele, zarzadcy lub pracodawcy powinni zapewni€, ze prace sa
podejmowane przez pracownikow lub wykonawcow posiadajacych odpowiednie uprawnienia.

Zarzadcy budynkoéw i pracodawcy powinni komunikowaé si¢ z mieszkancami, uzytkownikami budynkéw
1 pracownikami odnos$nie do:

* potencjalnego ryzyka zwigzanego z instalacjami wodnymi;
* plandéw zarzadzania opracowanych dla tych instalacji;

* powiadamiania i informowania o wszelkich wypadkach, ktore stanowia potencjalne lub dostrzegane
ryzyko dla zdrowia publicznego, wlacznie ze sprawozdaniem z tego typu wypadkdéw przeznaczonym
dla agencji regulacyjnych.

Pracownicy, mieszkancy i uzytkownicy budynkow

Pracownicy, mieszkancy i1 uzytkownicy budynkéw zwykle jako pierwsi wykrywaja zmiang lub
uszkodzenie instalacji wodnych, na przyktad na podstawie zmiany temperatury, wygladu, zapachu Iub
smaku wody; redukcji natgzenia przeplywu lub wyciekéw. Nalezy zachgca¢ do zglaszania wszelkich
zmian 1 uszkodzen oraz ustali¢ odpowiednie procedury ufatwiajace zglaszanie. Nalezy zapewnic
informacje o wynikach dochodzenia oraz podjetych dziataniach zaradczych.

Pracownicy i mieszkancy sa odpowiedzialni za obstuge i eksploatacje instalacji wodnych zgodnie z
przeznaczeniem, bez wprowadzania jakichkolwiek modyfikacji. Na przyktad urzadzenia w punkcie
czerpalnym nie powinny by¢ montowane bez zgody zarzadcy budynku. Urzadzenia i §rodki kontroli, takie
jak termostaty, rowniez nie moga by¢ modyfikowane bez odpowiedniej zgody. Wymagania te nalezy
przekazaé poprzez dodatkowa edukacje i komunikacje ze strony zarzadcoéw budynkow.
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Dostawcy ustug i specjalistyczni konsultanci

Administratorzy budynkéw moga korzystaé z dostawcow ustug 1 konsultantéw jako zrédia
specjalistycznych umiejetnosci, ktore nie sg dostepne w ramach danej organizacji. Dostawcow ushug i
wykonawcoéw mozna wykorzysta¢ do podjecia szerokiego zakresu ustug zwigzanych z instalacjami
wodnymi, migdzy innymi:

* instalacji urzadzen do uzdatniania wody i przytaczy instalacji wodno-kanalizacyjnych,

» konserwacji rutynowej i awaryjnej,

* oceny ryzyka i opracowania PBW,

o audytow.

Administratorzy budynkéw powinni skorzysta¢ wylgcznie z ustug dostawcoéw, ktorzy wykazali
kompetencje i zgodnos¢ z obowigzujagcymi wymaganiami (np. poprzez certyfikaty).

Dostawcy ustug powinni wykazaé kompetencje w podejmowaniu dziatan, ktorych wykonanie zostato im
zlecone. W niektorych przypadkach opracowane zostaty programy certyfikacji. W innych przypadkach
poziomy ustug lub szkolenia moga by¢ okreslone przez stowarzyszenia branzowe. Dostawcy ustug
powinni dostarczy¢ dowody zgodnos$ci z okre§lonymi programami oraz w razie potrzeby odpowiednie
certyfikaty.

Dostawcy ustug powinni przedstawi¢ dowdd w postaci formalnych raportéw lub certyfikatoéw ukonczenia
wykazujacych, ze zadania zostaly wykonane zgodnie z wymaganiami.

3.5.1 Inspektorzy ds. oceny ryzyka

Od inspektorow ds. oceny ryzyka wymagana jest wiedza techniczna, umiejetnosci i zasoby konieczne do
kompetentnego wykonania zleconych im zadan. Inspektorzy ds. oceny ryzyka powinni posiada¢ wiedze¢ z
zakresu:

» kwestii zdrowia publicznego zwigzanych z jakos$cig wody;

* lokalnych wymagan prawnych, norm i instrukcji technicznych;

» opracowania PBW;

 instalacji wodnych w budynkach, wiacznie z urzadzeniami i wyposazeniem wykorzystujagcymi wodg;

+ identyfikacji zagrozen i potencjalnych zrodet zagrozen;

* wyznaczenia ryzyka;

+ identyfikacji i oceny odpowiednich srodkow kontroli;

» procedur monitoringu operacyjnego zapewniajacych sprawne dziatanie srodkow kontroli;

» procedur weryfikacji.

W duzych budynkach ze skomplikowanymi instalacjami wodnymi (np. szpitale) moze by¢ wymagany
wiecej niz jeden inspektor ds. oceny ryzyka odnos$nie do kwestii zwigzanych z instalacjami rurowymi i
szerokim asortymentem podtaczonych urzadzen i wyposazenia. Inspektorzy ds. oceny ryzyka powinni
zapewni¢ zgodno$¢ z formalnymi wymaganiami, wilacznie z warunkami certyfikacji 1 zezwolenia
ustalonymi przez agencje regulacyjne. W przypadku stwierdzenia niedopuszczalnego ryzyka wymagane
jest natychmiastowe powiadomienie o nim osoby zlecajacej ocene. W przypadku powaznego

i potencjalnie bezposredniego ryzyka dla zdrowia publicznego wymagane jest powiadomienie agencji
regulacyjnej.

3.5.2 Niezalezni audytorzy
W niektérych jurysdykcjach wykorzystywani i certyfikowani sa niezalezni audytorzy stwierdzajacy
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skutecznos¢ plandw bezpieczenstwa wodnego oraz zgodno$¢ z wymaganiami bezpieczenstwa i higieny
pracy. Poziom wiedzy i umiejetnosci, jak rowniez koniecznos¢ zapewnienia zgodnosci z wymaganiami
formalnymi sa zblizone do tych okre$lonych dla inspektorow ds. oceny ryzyka. Audytorzy powinni
posiada¢ wiedze z zakresu oceny dokumentacji i procedur raportowania. Od audytor6w moze by¢
wymagane przekazanie raportow z wynikow oceny do agencji regulacyjnej.

Organizacje zawodowe

Organizacje zawodowe (np. dentystow, przedstawicieli zawodu medycznego, inzynierOw utrzymania
ruchu szpitali, pielggniarek) moga pehi¢ szereg funkcji, m.in.:

* opracowanie i wdrazanie polityk i instrukcji technicznych dotyczacych instalacji wodnych;
* ustalenie praktycznych wytycznych utatwiajacych wdrozenie PBW;

» szkolenie cztonkow i ich pracownikow;

* wyznaczenie kwestii praktycznych zwigzanych z wdrozeniem;

* zapewnienie mechanizmoéw gromadzenia informacji dotyczacych czesto$ci wystepowania zakazen,
ktére moga by¢ zwigzane z instalacjami wodnymi;

« zglaszanie chorob podlegajacych notyfikacji 1 nadzwyczajnych lub zwigkszonych czgstosci
wystepowania chorob do agencji zdrowia publicznego;

* zapewnienie mechanizméw gromadzenia informacji dotyczacych skutecznych podejs¢ zarzadczych.

Kontrola zakazen

3.7.1 Koordynatorzy ds. kontroli zakazen

Koordynatorzy ds. kontroli zakazen powinni by¢ wyznaczeni w niewielkich o$rodkach zdrowia, klinikach
lub gabinetach lekarskich w celu zarzadzania ustalonymi programami kontroli. Koordynatorem moze by¢
dyrektor obiektu Iub pracownik przeszkolony do tego zadania. Dyrektor obiektu jest odpowiedzialny za
ustalenie oraz wdrozenie programu i zapewnienie, ze koordynator odbyt (lub odbgdzie) odpowiednie
szkolenia.

3.7.2 Zespoly ds. kontroli zakazen

Szpitale 1 inne zaklady opieki zdrowotnej wykorzystuja komitety i zespoty ds. kontroli zakazen, aby
zapobiega¢ zakazeniom szpitalnym, rowniez spowodowanym instalacjami wodnymi. Komitety powinny
obejmowaé przedstawicieli ze wszystkich istotnych dzialow, wilacznie z zarzadem, pielegniarkami,
lekarzami, inzynierami utrzymania ruchu, mikrobiologii, konserwacji, czyszczenia 1 sterylizacji,
utrzymania porzadku i dostaw. Zespoty te powinny mie¢ udzial w zapewnieniu, ze instalacje wodne sa
prawidtowo zarzadzane, zgodnie z ponizszym podziatem obowigzkow:

e Zarzad jest odpowiedzialny za utworzenie i wspieranie zespotow ds. kontroli zakazen oraz
zapewnienie, ze pracownicy posiadaja odpowiednig wiedz¢ na temat instalacji wodnych i1 urzadzen
wykorzystujacych wode w budynkach. Zarzad powinien zapewnié, ze PBW zostal opracowany i
wdrozony przez odpowiednich pracownikow.

*  Pracownicy opieki pielegniarskiej powinni by¢ $wiadomi prawidlowego funkcjonowania urzadzen i
wyposazenia wykorzystujacych wode oraz sposobow czyszczenia i dezynfekcji tego wyposazenia.

*  Pracownicy zajmujacy si¢ konserwacjg i inzynierowie utrzymania ruchu szpitali s3 odpowiedzialni
za wdrozenie PBW, wilacznie z monitoringiem operacyjnym; na przyklad monitorowanie
temperatury instalacji wody cieptej i zimnej, monitorowanie pozostatosci z dezynfekcji w
instalacjach wodnych i monitorowanie urzadzen wykorzystujacych wode, takich jak baseny do
hydroterapii. Sg oni réwniez odpowiedzialni za konserwacj¢ instalacji wodnych i urzadzen w celu
zapewnienia ich prawidtowego funkcjonowania przez caly czas.
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* Lekarze sa odpowiedzialni za zapewnienie bezpieczenstwa uzytkowania instalacji wodnych,
urzadzen 1 wyposazenia wykorzystujacych wode. Lekarze powinni rowniez uwzgledni¢ potencjalne
przyczynienie si¢ instalacji wodnych do przypadkow wystepowania zakazen szpitalnych.

*  Mikrobiolodzy s3 odpowiedzialni za monitorowanie procesdw oczyszczania, dezynfekcji i
sterylizacji, w razie potrzeby, urzadzen i wyposazenia wykorzystujacych wodg. Powinni oni
posiada¢ wiedze na temat odpowiednich procedur pobierania probek §rodowiskowych.

Zespoly ds. kontroli zakazen powinny bra¢ udziat w wewngtrznych przegladach PBW. Przeglady te
powinny obejmowac okresowa analize zakazen szpitalnych potencjalnie przenoszonych przez wodg jako
sposob oceny skutecznos$ci planu. Jedno z mozliwych podejs¢ stanowi ustalenie podgrupy
odpowiedzialnej za zarzadzanie instalacjami wodnymi. Podgrupa ta powinna wspotpracowaé z catym
zespotem oraz sktada¢ raporty dostgpne dla calego zespotu.

3.8 Organy regulacyjne

Szereg dziatan i wymagan podlega regulacjom prawnym. Obejmuja one zgodno$¢ z przepisami
budowlanymi i instalacyjnymi, wymaganiami z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisami
dotyczacymi obstugi urzadzen, takich jak klimatyzatory chtodzone woda, baseny kapielowe i baseny z
gorgcg woda. Wdrozenie uregulowan prawnych moze by¢ realizowane przez rézne organy, wiacznie z
organami odpowiedzialnymi za zdrowie publiczne, zdrowie srodowiskowe oraz bezpieczenstwo i higieng
pracy. Szczegdlnie istotne jest wspdlne zrozumienie odpowiedzialnosci organow i funkcji réznych
uregulowan prawnych w utrzymaniu spdjnosci celu.

W niektorych krajach organ regulacyjny moze nie stanowi¢ organu instytucjonalnego, natomiast moze to
by¢ urzgdnik publiczny danego organu lub wladz (np. agencji rzadowej, lokalnej organizacji ds. zdrowia).
Organ regulacyjny jest odpowiedzialny za prawidlowe rozwigzywanie szczeg6lnych kwestii technicznych
objetych uregulowaniami prawnymi. Organ regulacyjny moze dziata¢ za posrednictwem wielostronnych
komitetdéw i specjalistycznych konsultantow.

3.8.1 Agencje ds. zdrowia publicznego

Agencje ds. zdrowia publicznego sa odpowiedzialne za zapewnienie utrzymania standardow zdrowia
publicznego. Moga one funkcjonowaé¢ w wielu obszarach, wlacznie z nadzorem i audytem instalacji
wodnych; mogg rowniez udziela¢ pomocy w ustalaniu norm i przepiséw, wykrywaé i badan choroby oraz
monitorowac¢ trendy choréb. Agencje ds. zdrowia publicznego sa odpowiedzialne za zapewnienie
zgodnosci z uregulowaniami prawnymi majgcymi na celu ochron¢ zdrowia publicznego oraz realizacjg
zadan wymaganych zgodnie z uregulowaniami prawnymi lub instrukcjami technicznymi. Moga one
obejmowac¢ uregulowania prawne i instrukcje techniczne dotyczace okreslonych urzadzen, takich jak
instalacje klimatyzacji chtodzone woda, baseny kapielowe i baseny z goragcg woda. Wymagane dziatania
mogg obejmowac opracowanic PBW.

W przypadku znanych lub podejrzewanych przypadkow wystepowania chorob urzednicy ds. zdrowia
publicznego sa odpowiedzialni za inspekcje budynkow, audyt PBW oraz pobieranie probek wody.

Urzednicy ds. zdrowia publicznego sg rowniez odpowiedzialni za wydanie wytycznych dotyczacych
dziatan zaradczych i ewentualne ogloszenia publiczne.

Nadzoér nad chorobami

Rola agencji ds. zdrowia publicznego obejmuje zwykle wykrywanie i badanie chorob oraz monitorowanie
trendow choréb (dodatkowe informacje, patrz pkt 5.2). Wiadze ds. zdrowia publicznego ustalajg kryteria
rozpoczecia badan i procedury realizacji tych badan. Powinny one obejmowaé procedury identyfikacji
i potwierdzania potencjalnych zrodet chorob. W przypadku badan dotyczacych choréb zwigzanych z
budynkami agencje ds. zdrowia publicznego powinny wspolpracowaé z wilascicielami, zarzgdcami i
uzytkownikami budynkéw. Moze by¢ wymagane wydanie ogloszen i ostrzezen dla mieszkancow i
pracownikéw budynkow, jak rowniez dla ogélu spoteczenstwa. Powinny one by¢é wydane w
odpowiednim czasie, aby zmniejszy¢ lub ograniczy¢ wplyw na zdrowie publiczne oraz dostarczy¢
odpowiednie informacje o poziomie ryzyka, wymaganych dziataniach oraz koniecznosci zasiggniecia
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porady lekarza.

Monitorowanie trendéw choroby moze stanowi¢ dowod na konieczno$¢ usprawnienia metod zarzadzania
instalacjami wodnymi. Po wdrozeniu nowej strategii informacje o trendach choréb moga postuzy¢ jako
dowod na skutecznos¢ danej strategii.

Agencje ds. zdrowia publicznego powinny stworzy¢ sieci organizacji zawodowych w celu ulatwienia
wykrywania chor6b oraz rozpowszechniania informacji dotyczacych zdrowia publicznego.

3.8.2 Nadzér nad instalacjami wodnymi

Niezalezny nadzor nad instalacjami wodnymi stanowi istotny element zapewnienia jakosci. Nadzor nad
instalacjami wodnymi w budynkach obejmuje funkcje zblizone do stosowanych w instalacjach wody
pitnej, przy czym moze rowniez obejmowaé dodatkowe elementy zwigzane ze szczegdlnymi
zastosowaniami wody przez urzadzenia wykorzystujace wode, takie jak wieze chlodnicze, oraz zwigzane
z wymaganiami bezpieczenstwa i higieny pracy. Opracowane programy nadzoru mogg obejmowac szereg
dzialan 1 rézne agencje. Na przykltad moga obowigzywac szczeg6lne programy nadzoru wiez
chtodniczych, basenéw kapielowych i innych urzadzen. Szczego6lne programy nadzoru mogag réwniez
obejmowac agencje odpowiedzialne za zdrowie publiczne oraz bezpieczenstwo i higieng pracy.

Rola réznych agencji i wymagania dla szczegolnych programéw nadzoru powinny by¢ okreslone i
skoordynowane, aby unikna¢ ich powielania oraz zapewni¢ stosowanie odpowiednich pozioméw nadzoru
dla wszystkich czesci instalacji wodnych w budynkach. W niektoérych przypadkach nadzor moze by¢
realizowany przez osoby trzecie, takie jak wykonawcy lub audytorzy zarejestrowani w programach
kierowanych przez organy regulacyjne. Tego typu programy powinny obejmowaé mechanizmy
monitorowania skuteczno$ci audytow realizowanych przez osoby trzecie.

Nadzor oraz audyty powinny obejmowac procesy zatwierdzania PBW, jak réwniez procesy weryfikacji
odpowiedniego wdrozenia PBW oraz skutecznej ochrony zdrowia publicznego.

3.8.3 Agencje ds. bezpieczenstwa i higieny pracy

Uregulowania prawne dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy moga by¢ zarzadzane przez okre$lone
departamenty lub agencje rzadowe. W niektorych jurysdykcjach uregulowania te stanowig gltowny
mechanizm ustawodawczy dotyczacy urzadzen wykorzystujacych wode (np. wiez chtodniczych,
skraplaczy wyparnych), natomiast w innych maja one charakter pomocniczy lub uzupehiajacy dla
przepisoOw prawnych z zakresu zdrowia publicznego.

Administrowanie wymaganiami z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy nalezy skoordynowa¢ z innymi
funkcjami 1 uregulowaniami prawnymi shuzgcymi ochronie zdrowia publicznego w stosunku do instalacji
wodnych. Administrowanie moze obejmowac losowe lub rutynowe kontrole miejsc pracy, a inspektorzy
ds. bezpieczenstwa 1 higieny pracy powinni by¢ $wiadomi wymagan opracowanych w celu kontroli
ryzyka zwigzanego z instalacjami wodnymi.

3.9 Jednostki normalizacyjne i certyfikujace
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Urzadzenia i materiaty stosowane w instalacjach wodnych powinny spetnia¢ wymagania jako$ciowe oraz
powinny by¢ zgodne z wiasciwymi normami i instrukcjami technicznymi. W niektorych krajach
ustanowiono jednostki normalizacyjne oraz systemy certyfikacji pozwalajace zapewnié, ze urzadzenia
i materiaty stosowane zgodnie z programem funkcjonalno-uzytkowym beda dziataly prawidlowo i
zapewnialy bezpieczenstwo. Moga obowigzywac normy dotyczace projektowania, montazu, konserwacji
1 obstugi urzadzen, takich jak wieze chtodnicze, skraplacze wyparne, baseny kapielowe, baseny z goracg
woda, instalacje cieplej wody lub urzadzenia instalacji wodno-kanalizacyjnych. Normy moga rowniez
obowigzywac¢ w stosunku do materiatdéw stosowanych w instalacjach wodno-kanalizacyjnych, wlacznie z
przewodami rurowymi. Normy przedmiotowe moga obejmowac¢ wilasciwosci fizyczne oraz pozwalaja
zapewni¢, ze wyroby nie powoduja niedopuszczalnego skazenia wody oraz nie sprzyjaja rozwojowi
mikroorganizméw. Normy powinny obejmowac kryteria osiggania i pomiaru zgodnosci.
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Certyfikacja jest stosowana w celu potwierdzenia, ze urzadzenia i materialy stosowane w instalacjach
wodnych spelniaja wymagania norm lub réwnowazne kryteria. Certyfikacja moze by¢ realizowana przez
agencje rzadowe oraz organizacje prywatne. Agencje rzadowe moga ocenia¢ dane i informacje
dostarczone przez producentdw, podejmowaé szczegélne badania lub wykonywac kontrole i audyty.
Certyfikaty moga by¢ wydawane pod warunkiem zapewnienia okreslonych warunkow. Warunki te moga
okresla¢ szczegodlne zastosowania certyfikowanych wyrobow (np. okreslenie, czy urzadzenie moze lub
nie moze by¢ stosowane).

Normy sg zwykle opracowywane we wspdtpracy z producentami, ekspertami technicznymi, agencjami
regulacyjnymi, agencjami certyfikujacymi i konsumentami. Agencje ds. zdrowia publicznego powinny
bra¢ udziat w opracowaniu i zatwierdzeniu czg¢éci norm majacych na celu ochrone zdrowia publicznego.

Normy moga:

. reprezentowac¢ warunki i normy techniczne przyjmowane dobrowolnie jako najlepsza praktyka;
. by¢ przyjmowane jako obowiazujace wymagania przez rzad lub lokalne wiadze;

. by¢ przyjmowane przez powotlanie w uregulowaniach prawnych.

Normalizacja i certyfikacja dotycza rowniez pobierania probek i analizy laboratoryjnej. Probki nalezy
pobieraé¢, przechowywacé 1 transportowa¢ z zachowaniem ustalonych procedur i1 zastosowaniem
odpowiedniego wyposazenia (np. prawidlowo przygotowanych pojemnikéw na probki). Podobnie
laboratoria powinny posiada¢ odpowiednie kompetencje do wykonywania zleconych badan. Obejmuje to
stosowanie odpowiednich metod, aparatury 1 wykwalifikowanego personelu o odpowiednich
umiejetnosciach. W niektorych krajach ustalono normy uzupelione przez systemy certyfikacji i
akredytacji dla ushug laboratoryjnych.

3.10 Podmioty realizujagce szkolenia

Projekt, montaz i zarzadzanie instalacjami wodnymi moga dotyczy¢ wielu osob, od ktorych wymagane sa
kompetencje w wykonywaniu zleconych i wymaganych zadan. Podmioty realizujace szkolenia moga
organizowa¢ kursy umozliwiajace uzyskanie odpowiednich kompetencji. W niektorych przypadkach
kursy moga by¢ potagczone z nadzorowanym zdobywaniem kwalifikacji w trakcie pracy. Szkolenia
powinny by¢ zgodne z istniejagcymi uregulowaniami prawnymi, normami, instrukcjami technicznymi i
wymaganiami organéw regulacyjnych.

Szkolenia moga by¢ organizowane przez dostawcoéw wody, organizacje zawodowe (np. budowniczych,
instalatoréw, inzynieréow, instytuty zdrowia S$rodowiskowego, stowarzyszenia stomatologiczne i
medyczne) oraz specjalistyczne wyzsze szkoly i instytuty techniczne. W niektorych krajach programy
szkolen podlegaja programom certyfikacji i akredytacji. Podmioty realizujace szkolenia powinny
zapewni¢ zgodnos$¢ z wymaganiami tego typu programow.

Podmioty realizujace szkolenia powinny dokonywac regularnych przegladéw oferowanych kursow.
Powinny one rowniez konsultowaé si¢ z organami regulacyjnymi i osobami chcacymi si¢ szkoli¢, aby
zapewnic spetnienie ich potrzeb.

Celem programow szkolen jest zapewnienie personelowi odpowiedniej wiedzy i praktyki wymaganych do
podjecia szczegdlnych zadan. Ustalenie poziomu kompetencji moze by¢ jednak w niektorych
przypadkach skomplikowane. Ustalenie poziomu kompetencji jest tatwiejsze w przypadku dostgpnosci
kursow 1 programow certyfikacji dostosowanych do potrzeb, przy czym wiele krajow wprowadzito
systemy akredytacji dla personelu technicznego i1 fachowego. W niektérych przypadkach wymagania dla
akredytowanych operatorow moga stanowi¢ czgs¢ uregulowan prawnych.

Ustalenie poziomu kompetencji jest utrudnione, jezeli kompetencje oparte sa na do§wiadczeniu. Moze by¢
wymagane elastyczne podejscie przy jednoczesnym zapewnieniu, ze zadania sg realizowane wylacznie
przez osoby posiadajace odpowiednie kompetencje i wiedz¢. W przepisach i ustawodawstwie, ktore
obejmujg odniesienie do ,,0soby kompetentnej”, nalezy okresli¢ kryteria ustalenia poziomu kompetencji,
wraz z wymaganiami odno$nie do kwalifikacji, szkolen i doswiadczenia.

Na rys. 3.1-3.3 podano przyktady zadan i zakresu obowiazkow osdb zwigzanych z bezpieczenstwem
wodnym.
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Etap 1: Specyfikacja - Etap 2: Projekt instalacji - Etap 3: Wykonanie
istotnych warunkow wodnej instalacji wodnej
y
8
e
o
. Zapewniaja stosowanie
Organy regulacyjne norm technicznych
. Proponuja lub narzucajg
Wiadze lokalne (przepisy | kryteria zdrowia
budowlane) srodowiskowego
Deweloperzy Nadzoruj caty proces
>
§ . Proponuja lub narzucaja kryteria
& |Planisci pdrowia srodowiskowego
Architekci Uwzgledniaja kryteria zdrowia Srodowiskowego
. . Integruja kryteria zdrowia
Projektanci srodowiskowego z budynkiem
Instalatorzy Wdrazaja zasady i normy
techniczne oraz zdrowotne
Rysunek 3.1 Zadania i zakres obowigzkow dotyczace duzych projektéw lub istotnych modyfikacji
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Etap 4: Przekazanie .

do eksploatacji




Etap 1: Powotanie ‘ : Opi : Etap 4: Wdrozenie
wielodyscyplinarnego i ji zen i

$rodkow kontroli
zespotu

1 | |
Zarzadcy budynkéw Koordynowanie i nadzorowanie planu bezpieczenstwa wodnego
Uzytkownicy lub Do konsultacji Do konsultacji

Instalatorzy Konserwacja i naprawa

Wykonawcy
techniczni Konserwacja i naprawa
i dostawcy ustug
(np. uzdatniania)

Inspektorzy ds. oceny Ocena ryzyka Proponowanie $rodkéw kontro

Instytucje nadzoru

Sprawdzenie efektywnosci PBW

Rysunek 3.2 Zadania i zakres obowigzkow dotyczace istniejgcych instalacji
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= N
L-.}. Etap 1: Opracowanie b.

ram strategicznych

Organy ustawodawcze Opracowanie przepiséw prawnych

lub regulacyjne Zapewnienie opracowywania norm (kwestie techniczne i monitorowanie)
Okreslenie zakresu i promowanie szkolen

Koordynacja nadzoru nad chorobami

Wspieranie badan

Uzytkownicy lub Do konsultacji

lokatorzv

Organizacje zawodowe
(lekarze, personel
szpitalny, inzynierowie,
pielegniarki itp.)

Do konsultacji . .
Do zaangazowania

Organy normalizacyjne Opracowywanie norm
Inspektorzy ds. oceny Ocena ryzyka ukierunkowana na Ocena ryzyka ukierunkowana
ryzyka lub niezalezni zapobieganie na naprawe
audytorzy
Organy krajowe, regionalne Koordynowanie lub wdrazanie $rodkéw naprawczych
i lokalne
Zespoly ds. kontroli Realizacja programu nadzoru
zakazen lub nadzoru nad Prowadzenie badan
chorobami epidemiologicznych
Rysunek 3.3 Zadania i zakres obowigzkow dotyczace nadzoru i spetnienia wymagan
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Plany bezpieczenstwa wodnego

W tym rozdziale szczegdtowo opisano plany bezpieczenstwa wodnego (PBW), w tym etapy wymagane
do opracowania planu oraz sposob stosowania glownych zasad wobec budynkéw. Podano takze
informacje o sposobie organizowania zespotu ds. PBW oraz o dziataniach, jakie nalezy podja¢ w razie
zanieczyszczenia dostarczanej wody.

W tym rozdziale oméwiono takze oceny ryzyka, srodki kontroli, monitorowanie operacyjne i procedury
zarzadzania. Podano takze informacje, jakie nalezy wzia¢ pod uwage przy projektowaniu i budowie
nowych instalacji.

Podstawowe informacje

Ciagle zaopatrywanie w bezpieczna wode wymaga efektywnego funkcjonowania catego tancucha dostaw
wody i zarzadzania nim: od zlewni po krany i punkty czerpalne u odbiorcéw. Zgodnie z Wytycznymi
dotyczgcymi jakosci wody do spozycia (GDWQ) (WHO, 2008) najskuteczniej osiagga si¢ to przez Ramowy
Program Zarzqdzania Jakoscig Wody do Spozycia, obejmujacy nastepujace elementy:

* opracowanie celow zdrowotnych jako poziomoéw odniesienia do zdefiniowania bezpieczenstwa wody
pitnej;

* zapewnienie bezpieczenstwa przez opracowanie i wdrozenie PBW w celu systematycznej oceny
rodzajow ryzyka i zarzagdzania nimi;

* wprowadzenie systemu niezaleznego nadzoru w celu weryfikowania, czy PBW sa efektywne i sg w
stanie zapewnic ciagle zaopatrzenie w wode spetniajaca cele zdrowotne.

Cecha PBW jest zarzadzanie ryzykiem ukierunkowane na zapobieganie, oparte na innych zasadach
zarzadzania ryzykiem i zapewnienia jakosci. Plany te systematyzujg istniejace od dawna zasady i dobre
praktyki w dziedzinie dostarczania wody pitnej, odnoszace si¢ do kwestii zarowno jakoSciowego, jak
i iloSciowego zarzadzania woda. Zasady te stosuje si¢ takze do zarzadzania urzadzeniami i wyposazeniem
wykorzystujacymi wodg oraz ich uzywania. PBW dla budynkéw powinny dotyczy¢ instalacji wody pitnej
oraz uwzglednia¢ podiaczone urzadzenia i wyposazenie.

Za opracowanie i1 wdrozenic PBW moga odpowiada¢ rézne zainteresowane podmioty; o ile
odpowiedzialno$¢ za PBW w zakresie uzdatniania i dystrybucji w publicznych sieciach wodociagowych
zwykle ponosi dostawca, to za PBW w przypadku budynkow odpowiadajg wlasciciele 1 zarzadcy
budynkow przy wsparciu innych zainteresowanych podmiotéw, co omoéwiono w rozdziale 3. Poziom
szczegotowosci 1 ztozonosci PBW zalezy od wielkos$ci i charakteru budynku, w tym od poziomu rodzajow
ryzyka zwiagzanych z instalacja oraz od populacji majacej kontakt z instalacja wodng w budynku.
Niemniej jednak wdrozenie dobrze opracowanych PBW jest uznawane za najefektywniejsze narze¢dzie
zapewnienia dostaw bezpiecznej wody.

Opracowania PBW nie powinno si¢ uwaza¢ za zadanie trudne lub zbyt skomplikowane. Cel jest prosty:
zapewnienie ciaglych dostaw bezpiecznej wody do odbiorcow. W duzym stopniu PBW dokumentuja
istniejacg dobrg praktyke, wiec najwazniejszym krokiem jest rozpoczgcie pracy.
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Na rysunku 4.1 przedstawiono etapy opracowania PBW.

I Opis instalacji wodnej

v
Ocena instalacji

Rozpoznanie zagrozen

Okreslenie istniejacych srodkow kontroli

Ocena i ustalenie waznosci rodzajow ryzyka

kontroli

ebepiiem

{Rozpoznanie dodatkowych lub usprawnionych $rodkéw

h 4
Kontrolowanie ryzyka

pe|bazid Amosano

‘ Wdrazanie i utrzymywanie $rodkéw kontroli

Programy wspierajace

|
Opracowanie programdw monitorowania operacyjnego

‘ Okreslenie dziatan naprawczych
'

‘ Weryfikacja i audyt

Rysunek 4.1 Etapy opracowania planu bezpieczenstwa wodnego

Gléwne zasady PBW

PBW sa zwykle przygotowywane po zaprojektowaniu i zbudowaniu instalacji zaopatrzenia. Jednakze, o
ile to mozliwe, nowe lub modernizowane instalacje powinno si¢ projektowaé i budowaé w sposdb
sprzyjajacy wdrozeniu PBW. Nalezy przy tym uwzgledni¢é rozpoznanie potencjalnych zagrozen,
wlaczenie odpowiednich $rodkow kontroli (np. proceséw uzdatniania) oraz aspekty praktyczne (np.
tatwo$¢ dostepu w celach konserwacji, kontroli i monitorowania).

Niezaleznie od czasu opracowania PBW powinny by¢ dokumentami roboczymi, ktore sg aktualizowane i
okresowo sprawdzane w celu zapewnienia ich aktualnosci. W razie powaznych zmian dotyczgcych
dostaw 1 wykorzystania wody powinno si¢ dokonywac przegladu PBW.

Moga by¢ stosowane rézne mechanizmy opracowywania i stosowania PBW. W pewnych przypadkach
zadania zwigzane z wdrozeniem moga by¢ realizowane przez wilasciciela, zarzadce lub pracodawce.
Jednakze mozna je rowniez delegowac lub zleca¢ kompetentnym osobom zatrudnionym w budynku lub
specjalistycznym wykonawcom. Jesli zadania te sg delegowane lub zlecane, na wiascicielu, zarzadcy lub
pracodawcy nadal spoczywa odpowiedzialno$¢ za dopilnowanie, aby osoby, ktorym przydzielono
wyznaczone funkcje, byly kompetentne, a wymagane zadania wskazane w PBW zostaty prawidlowo
wykonane i udokumentowane.

Powotanie zespotu ds. PBW

Powotanie zespotu to jeden z gtownych wstgpnych wymogoéw do opracowania i wdrozenia PBW w
budynku. Zespodt ten bedzie odpowiadaé za opracowanie iwdrozenie PBW, w tym za rozpoznanie
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zagrozen, ocene rodzajow ryzyka, identyfikacje i monitorowanie $rodkow kontroli oraz przygotowanie
protokotéw dotyczacych wypadkow.

Nalezy wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng (lub koordynatora PBW) na kierownika zespotu. Osoba ta
powinna by¢ zarzadca budynku lub kompetentng osoba delegowana do tego zadania przez zarzadce.
Koordynator PBW powinien mie¢ (lub uzyskac) dobra znajomo$¢ urzadzen technicznych budynku, a jego
codzienna praca powinna by¢ zwigzana z budynkiem. Z uwagi na to, ze podstawowym zadaniem
koordynatora jest koordynowanie procesu opracowania i wdrozenia PBW, powinien on zna¢ zasady
rzadzace tym procesem. Specjalistyczna wiedza techniczna z dziedziny wody pitnej i/lub sanitacji jest
przydatna, cho¢ nie jest konieczna. Koordynator powinien mie¢ uprawnienia niezb¢dne do zapewnienia
wdrozenia PBW. Dobrym kandydatem do funkcji koordynatora PBW jest zarzadca budynku.

Koordynator PBW musi utworzy¢ zespot ekspertow, ktorzy beda wspieraé¢ opracowanie PBW 1 zapewniac
dostep do wszystkich istotnych potrzebnych informacji. Cztonkowie zespolu powinni dysponowaé
fachowa wiedzg umozliwiajaca szczegdétows analize instalacji wodnej budynku. Wiedza ekspercka
cztonkow zespotu powinna obejmowac projektowanie i eksploatacj¢ instalacji zaopatrzenia w wode pitng
1 zarzadzanie nimi, inzynieri¢, instalacje wodno-kanalizacyjne oraz ocen¢ ryzyka w zakresie zdrowia
publicznego. W sklad zespotu wejda pracownicy z przydatng wiedza specjalistyczna, a takze
przedstawiciele gldownych uzytkownikow instalacji wodnych budynku. Podczas opracowania PBW moga
takze odbywac si¢ konsultacje ze specjalistycznymi wykonawcami.

Pewne zagrozenia dla jako$ci wody w budynku moga by¢ oczywiste dla 0osob zarzadzajacych budynkami,
natomiast inne moga by¢ ukryte. W zwigzku z tym istotne jest, aby zespot ds. PBW byl w stanie zajaé sie
wszystkimi mozliwymi rodzajami ryzyka zwigzanymi z dostarczaniem wody pitnej. Zarzadcy matych
budynkow lub obiektéw z prostymi instalacjami wodnymi mogg nie dysponowac¢ wilasnymi zasobami
fachowej wiedzy. W takim przypadku zarzadca lub operatorzy instalacji wodnej powinni koordynowac
opracowanie PBW i korzysta¢ z wiedzy eksperckiej w dziedzinie zdrowia i jako$ci wody z zewnetrznych
zroédet. Moga to by¢ instytucje zewnetrzne (np. placéwki stuzby zdrowia, dostawcy wody), prywatni
konsultanci lub zewnetrzni specjalisci $wiadczacy ustugi specjalistycznego doradztwa. W pewnych
przypadkach ogdlne plany i wytyczne moga by¢ opracowane przez instytucje realizujace zadania z
zakresu zdrowia publicznego 1 dokumenty te moga zosta¢ zastosowane.

Sporzadzenie opisu instalacji wodnej

Pierwszym zadaniem zespolu ds. PBW jest przygotowanie dostgpnych informacji o projekcie i
eksploatacji instalacji wodnej w budynku. Muszg one mie¢ forme kompleksowego planu, poczawszy od
rodzaju 1 jakosci wody dostarczanej do budynku, a skonczywszy na punktach czerpalnych (kranach i
armaturze wyptywowej) uzywanych przez lokatoréw, uzytkownikow i gosci budynku. W planie nalezy
udokumentowac wszystkie elementy instalacji wodnych budynku, w tym systemy uzdatniania w punktach
wiaczenia (PoE) i punktach czerpalnych (PoU), instalacje wodne wewngtrzne (np. wody cieptej, zimnej,
przeciwpozarowej), urzadzenia wykorzystujace wode¢ (np. baseny, wieze chlodnicze) i specjalne
zastosowania wody. Doktadny opis instalacji wodnej jest istotny dla rozpoznania zagrozen, odpowiednie;j
oceny ryzyka oraz okreslenia wtasciwych srodkow kontroli.

441 Funkcje instalacji wodnych w budynkach

Instalacje wody pitnej w budynkach istotnie rdézniag si¢ od zewngtrznych publicznych sieci
wodociggowych i réznice te nalezy wzig¢ pod uwage, analizujac potencjalne zagrozenia dla zdrowia. W
wielu budynkach dzialaja co najmniej dwie rézne instalacje wody pitnej, tzn. cieptej i zimnej wody,
rézniace si¢ nastepujacymi cechami projektowymi i przeznaczeniem:

+ Instalacje wody zimnej maja zwykle dostarcza¢ wode o zadowalajacym cisnieniu i natgzeniu
przeptywu do wszystkich kranéw. Przepustowos$¢ instalacji jest okreslona przez czgsci instalacji o
duzym wymaganym natezeniu przeptywu. Instalacje wody zimnej mogg takze dostarczaé wode do
instalacji przeciwpozarowych. W pewnych okoliczno$ciach moze by¢ zapewnione dodatkowe
uzdatnianie w celu dostarczania wody o wyzszej jakosci (np. w budynkach uzywanych do celow
ochrony zdrowia). Instalacje wody zimnej powinny by¢ projektowane tak, aby byly wydajne i
wystepowaly w nich minimalne zastoje, oraz powinny by¢ odizolowane i oddzielone od instalacji
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cieplej wody w celu ograniczenia do minimum wzrostu ciepta. Powinny by¢ one takze zabezpieczone
przed korozjg i innymi uszkodzeniami w celu zapewnienia maksymalnie dlugiego czasu eksploatacji.

* Podstawowg funkcjg instalacji cieptej wody jest dostarczanie wystarczajacej ilosci wody o
zadowalajacej temperaturze dla zamierzonego zastosowania, przy ograniczonym zuzyciu energii.
Mozna to osiaggnaé przez magazynowanie cieplej wody w poblizu punktéw czerpalnych, reagowanie
na szczytowe zapotrzebowanie w przypadku duzych sieci oraz montaz petli cyrkulacyjnych z krotkimi
odgatezieniami do punktu czerpalnego w celu zapewnienia zaopatrzenia w wode na zadanie. Instalacje
cieplej wody moga zawiera¢ urzadzenia obnizajace temperatur¢ w celu zmniejszenia ryzyka oparzen.
Aby ograniczy¢ ryzyko zwigzane z bakteriami z rodzaju Legionella, urzadzenia te powinny byc¢
umieszczone w poblizu punktéw czerpalnych. Instalacje nalezy projektowaé tak, aby ograniczy¢ do
minimum strefy, w ktorych wystepuje niskie nat¢zenie przeplywu lub zastdj. Izolacja instalacji
rurowej minimalizuje straty ciepta.

Ponadto w budynkach z reguly znajduje si¢ kanalizacja sanitarna oraz moga wystgpowac inne instalacje z
innymi rodzajami wody (np. wody destylowanej, deszczowej, przeciwpozarowej, szarej i wody z
recyklingu). Wszystkie instalacje musza zosta¢ zidentyfikowane i jednoznacznie nazwane. Instalacje z
wodg innej jako$ci muszg by¢ prowadzone oddzielnie i odizolowane od instalacji zimnej i cieptej wody.
Jesli instalacja wody pitnej jest celowo potaczona z instalacjag wodng, przy dostarczaniu wody do celow
innych niz spozycie (np. przeciwpozarowej) konieczne jest odpowiednie zabezpieczenie przed
przeptywem zwrotnym (zawor antyskazeniowy).

4.4.2 Zastosowania i schematy wykorzystania wody

Dobry opis instalacji wodnej obejmuje okreslenie zastosowan wody w catym budynku. Jesli istnieje kilka
zrodet dostaw wody (np. zewnetrznej wody pitnej, wody deszczowej z dachu i wody z recyklingu), nalezy
zidentyfikowa¢ zastosowania kazdego rodzaju wody.

W zwigzku z tym powinny zosta¢ stwierdzone wszystkie zastosowania wody (planowane i rzeczywiste), a
takze wymagania dla ré6znych grup uzytkownikéw w budynku. Analiza ta moze opiera¢ si¢ na liscie
roznych mozliwych zastosowan, np. do picia, prysznica, przygotowania zywnos$ci, mycia, czyszczenia,
sptukiwania toalety, zastosowan technicznych, podlewania czy do celow przeciwpozarowych lub
rekreacyjnych. Rozpoznane musza zosta¢ przypadki szczegdlnego przeznaczenia (np. do celow
medycznych czy stomatologicznych) oraz zaopatrzenia w wode urzadzen wykorzystujacych wode (np.
wiez chtodniczych, basenow kapielowych, dystrybutorow schtodzonej wody, fontann).

Nalezy w zrozumialy sposéb opisa¢ rézne cechy i zastosowania wody, postugujac si¢ spojna
terminologia, szczegodlnie w budynkach o wspdlnym przeznaczeniu (np. szpitalach i zaktadach opieki
zdrowotnej). Przyktadowo w tabeli 4.1 przedstawiono opis wody uzywanej we francuskich zaktadach
opieki zdrowotne;j.

Od zastosowan wody zalezy objetos¢ i wartos$ci natgzenia przeptywu wody, jakie trzeba zapewni¢ w
kazdym punkcie czerpalnym. Wiedza ta, wraz z informacjami o przepustowosci instalacji, jest potrzebna
do ustalenia prawdopodobienstwa niskiego natgzenia przeplywu i stref zastoju. Nalezy wskazaé czesci
budynku o zmiennym lub zaleznym od sezonu stopniu wykorzystania.

Tabela 4.1 Nomenklatura rodzajéw wody uzywanej w budynkach stuzby zdrowia we Francji

Jakos¢ 1. Woda nieuzdatniana w budynku stuzby zdrowia

1.1: Woda przeznaczona do picia i przygotowania zywnosci

1.2: Woda do celdw zwigzanych ze zwykig opiekg

Jakos¢ 2. Specjalna woda uzdatniana w zaktadzie opieki zdrowotnej, spetniajaca
zdefiniowane kryteria zgodnie z zastosowaniami

2.1: Woda kontrolowana pod wzgledem bakteriologicznym
2.2: Ciepta woda

2.3: Woda z basenéw do hydroterapii

Bezpieczenstwo wodne w budynkach



2.4: Woda z basendw z gorgcg wodg, (jacuzzi) i biczami wodnymi
2.5: Woda do hemodializy

2.6: Woda oczyszczona (przygotowanie lekow)

2.7: Woda wysoko oczyszczona (do wstrzykiwan)

2.8: Woda pitna z fontann

Jakos¢ 3. Wody sterylne

3.1: Rozcienczalniki do wstrzykiwan
3.2: Woda do irygaciji (polewanie woda)

3.3: Sterylizowana woda pitna

Jakos¢ 4. Woda do celéw technicznycha

4.1: Sie¢ chtodnicza
4.2: Pralnia
4.3: Kotly

@Woda uzywana jako woda zasilajaca itp., np. w sieciach chfodniczych, kotfach i pralkach. Uwaga: tylko woda z kategorii Jako$¢ 1, Jako$¢ 2 i Jakos¢ 3

jest uzyskiwana bezpo$rednio z instalacji wodne;j.
Na podstawie publikacji francuskiego ministerstwa zdrowia (2004).
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4.4.3 Poznanie i udokumentowanie projektu instalacji wodnej

Efektywna ocena potencjalnych zagrozen dla zdrowia i rodzajow ryzyka wymaga starannego opisu i
dokumentacji fizycznej budowy instalacji wodnej budynku (np. architektury, instalacji wodno-
kanalizacyjnej, materiatow, lokalizacji instalacji 1 wyposazenia, polaczenia z urzadzeniami
wykorzystujacymi wodg¢) oraz spodziewanych warunkow eksploatacji. Dobra podstawa do opisania
instalacji sa plany konstrukcyjne i inne dostgpne dokumenty infrastruktury budynku. Sporzadzenie
ogolnych, prostych schematdéw przeptywu pomoze w oznaczeniu réznych elementow instalacji wodnej
budynku oraz w rozpoznaniu zagrozen, rodzajow ryzyka i srodkéw kontroli.

Istniejagca dokumentacja i schemat przeptywu musza zosta¢ zweryfikowane w drodze badania w miejscu
instalacji w celu potwierdzenia, ze s aktualne i prawidlowe. Instalacje wodne w budynkach sg czgsto
niedostatecznie odwzorowane na schematach i dokumenty te nie sa aktualizowane po naprawach lub
modernizacjach. Badanie w miejscu instalacji powinno odbywa¢ si¢ zgodnie z kierunkiem przeplywu
wody od punktu wlaczenia do wszystkich punktow zaopatrzenia lub punktéw czerpalnych w budynku.

Zbadane 1 udokumentowane musza zosta¢ nastepujace elementy (rysunek 4.2):

o punkt (punkty) wiaczenia w budynku, w tym ewentualne uzdatnianie w punkcie wilaczenia;
e zrodta wody specyficzne dla budynku wraz z powigzanym uzdatnianiem;
e rurociggi wody, instalacje magazynowania i polaczenia migdzy instalacjami wody pitnej i

nieprzeznaczonej si¢ do spozycia, w tym potaczenia celowe (np. mi¢dzy instalacja wody pitnej a
instalacjg przeciwpozarowg) oraz niecelowe (np. miedzy instalacjag wody pitnej a kanalizacjg
sciekowg lub instalacjg wody z recyklingu);

urzadzenia do ogrzewania i dostarczania cieptej wody;

instalacje rurowe cieptej wody;

wyposazenie zamontowane w punkcie czerpalnym (np. zmywarki do naczyn, pralki, fontanny z
woda pitng);

systemy uzdatniania wody w punkcie czerpalnym.

Elementy te opisano szczegoétowo ponize;.

o Punkt (punkty) wigczenia

Najczesciej stosowanym zrodlem wody pitnej dla budynkow jest zewnetrzna sie¢ wodociggowa. Punkty
wlaczenia sg czgsto wskazane przez wodomierz na granicy nieruchomosci lub budynku. Jest to takze
punkt, w ktéorym odpowiedzialno$¢ wlascicielska i zarzadcza moze przechodzi¢ na witasciciela budynku.
Punkt ten ma decydujace znaczenie jako podstawa do zdefiniowania fizycznego zakresu PBW budynku.
W pewnych przypadkach budynki moga mie¢ wigcej niz jeden punkt wiaczenia, a w innych grupy
budynkow moga byé zaopatrywane przez jedno przytacze i wspolny wodomierz. Moga rowniez
wystepowaé oddzielne punkty zasilania instalacji przeciwpozarowej. Nalezy zidentyfikowac kazdy punkt
wlaczenia oraz warunki jego uzywania (stale, z przerwami, jako rezerwowy) oraz sposob potaczenia z
wewnetrzng instalacja wodng i innymi punktami wigczenia (tj. czy sa ze sobg potaczone czy oddzielne).

Bezpieczenstwo wodne w budynkach
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Rysunek 4.2 Typowe elementy instalacji wodnych w budynkach
Muszg zosta¢ uwzglednione nastepujace kwestie:
. jako$¢ i sktad dostarczanej wody (informacje te muszg pochodzi¢ od dostawcy wody);
. ciagglos¢ dostaw 1 ilos¢ dostarczanej wody;
. warunki dostepu do punktu wiaczenia;
. obecno$¢ wodomierza i instalacji zapobiegania przeplywowi zwrotnemu, chronigcej przed
zanieczyszczeniem sieci publiczne;j;
. odpowiedzialno$¢ dostawcy wody za zapewnienie jakosci wody w budynku, np. wymog, aby
woda z publicznej sieci wodociggowej nie powodowata korozji instalacji wodno-kanalizacyjnych w
budynku;
. systemy uzdatniania zamontowane w punkcie wlaczenia (np. chlorowniki, filtry, zmickczacze
wody, dejonizatory, wegiel aktywowany), w tym dobdr, magazynowanie, wykorzystanie i kontrolowanie
chemikaliow.
o Zrédta wody specyficzne dla budynku wraz z powigzanym uzdatnianiem

W budynkach moga by¢ wykorzystywane prywatne zrodta zaopatrzenia w wode lub oprocz zewnetrznych
zrddel mogg by¢ uzywane zrodia specyficzne dla budynku, takie jak deszczowka, studnie, odwierty i
naturalne zrodta. Jesli woda z prywatnego zrédla nie jest przeznaczona do spozycia przez ludzi (np. jest
uzywana do splukiwania toalety), musza by¢ zainstalowane zabezpieczenia (np. znaki ostrzegawcze)
majace zapobiega¢ niewlasciwemu stosowaniu takiej wody jako wody pitnej lub podigczeniu jej do
instalacji wody pitne;.

Nalezy wzia¢ pod uwage nastepujace pytania:

» Jaki charakter ma zrodto specyficzne dla budynku i jaka jest jego lokalizacja?

+ Jak jest ono zabezpieczone przed zanieczyszczeniem z zewnatrz?
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Jak woda jest dostarczana do budynku i jakie sg mozliwe sposoby zanieczyszczenia (np. na skutek
awarii rurociggu, otwarcia zbiornikodw, uzycia nicodpowiednich materialow stykajacych si¢ z wodg)?

Jaki rodzaj uzdatniania jest stosowany w punkcie wlaczenia?

Jesli woda ze zrodta specyficznego dla budynku nie jest uzywana do picia, jakie srodki ostroznosci sg
przedsigbrane w celu zapewnienia, ze woda ta nie begdzie niewlasciwie stosowana ani taczona z
dostarczang woda pitna?

Wodociagi, instalacje magazynowania i potaczenia z instalacjami wody nienadajacej
sie do picia

Instalacje rurowe wody w budynkach roznig si¢ migdzy sobg pod wzgledem dhugosci, ztozonosci,
materiatow 1 projektow. Nalezy ustali¢ budowe instalacji rurowej na podstawie istniejacych plandéw i
badania w miejscu instalacji. Plany powinno si¢ zawsze skonfrontowaé z rzeczywistoscig, poniewaz
zdarza sig, ze nie s3 aktualizowane po modernizacji lub naprawie instalacji. Moze to by¢ jednak trudne,
szczegolnie w duzych, ztozonych budynkach, poniewaz rury sg czesto ukryte i poprowadzone w $cianach
lub stropach. Wazne jest zinwentaryzowanie jak najwigkszej czeSci instalacji oraz udokumentowanie i
zachowanie wszystkich planow do uzytku w przysztosci. W szczegolnosci nalezy znalezé nastepujace
czesci instalacji:

zbiorniki wody (moga by¢ wigksze, jesli woda jest dostarczana z przerwami), z uwzglednieniem
wielko$ci w stosunku do naptywu 1 wymagan dotyczacych poboru (przeptywy taczne i szczytowe) w
budynku, retencji i integralnosci;

punkty dostarczania, w tym armatura i przylacza dla wyposazenia (np. zmywarek do naczyn, pralek,
sprzetu medycznego) 1 urzadzen wykorzystujacych wodg (np. wiez chtodniczych, basendéw, fontann);

nieumyslne lub niezamierzone potaczenia miedzy instalacjami wody pitnej i nienadajacej si¢ do picia
(z woda nizszej lub wyzszej jakosci);

montaz zabezpieczenia przed przeptywem zwrotnym mie¢dzy instalacjami wody pitnej 1 nienadajgcej
si¢ do picia (np. przeciwpozarowej) i urzagdzeniami wykorzystujgcymi wodg;

fizyczne oddzielenie instalacji zimnej i cieptej wody oraz rozdzielenie instalacji wody pitnej i
nienadajacej si¢ do picia;

oznakowanie 1 identyfikacja rurociggdw;

izolacja termiczna instalacji rurowych;

temperatury;

instalacje lub zawory antylewarowe;

odgalezienia i odgatezienia nieprzelotowe;

strefy, w ktorych mozliwe jest nieciggle lub sezonowe wykorzystanie;

materiaty uzywane w rurach i innych elementach, w tym zgodno$¢ z obowigzujgcymi programami
certyfikacji lub dopuszczen dla materiatow stykajacych si¢ z wodg pitna;

dostep do celow konserwacji lub dezynfekcji.

Bezpieczenstwo wodne w budynkach



W ramce 4.1 przedstawiono studium przypadku kryptosporydiozy zwigzanej z przerwami w dostawie
wody w wielofunkcyjnym budynku w Japonii.

Ramka 4.1 Kryptosporydioza zwigzana z przerwami w dostawie wody

Od 30 sierpnia do 10 wrzesnia 1994 r. wsrod gosci i o0s6b pracujacych
w wielofunkcyjnym budynku w miejscowosci Hitatsuka, w japonskiej prefekturze
Kanagawa, wystapita kryptosporydioza. Wielofunkcyjny budynek pochodzit z 1970
r. i miat szes¢ kondygnacji nadziemnych i jedng podziemna. Znajdowato sie w nim
10 restauracji lub baréw, sala taneczna, sklep odziezowy, poczta i kwatery
pracownikow budynku. Badanie epidemiologiczne wykazato, ze 461 sposrdd
736 badanych o0séb miato objawy podobne do objawéw cholery lub grypy.
W wyniku badania instalacji wodnej w budynku stwierdzono, ze istniaty dwie
oddzielne instalacje: jedna, bezposrednio potaczona z publiczng siecia
wodociggowa, dostarczata wode pitna na pierwsze pietro, natomiast druga,
rowniez zasilana z publicznej sieci wodociggowej, zaopatrywata w wode
kondygnacje od drugiej do szdstej przez zbiornik magazynowy. Zbiornik ten
przylegat do zbiornika fekaliow, zbiornika sciekow i zbiornika wody artezyjskiej
w piwnicy. Zbiorniki byty betonowe i oddzielone $ciana z otworami na potaczenia
miedzy zbiornikami. (W mysl nowych przepiséw dotyczacych budynkéw ten sposob
projektowania zbiornikow jest niedozwolony). Mimo niejasnego przeznaczenia
otworow mogty one utatwia¢ zrzut nadmiaru wody pitnej z jej zbiornika do
zbiornikow fekaliow i Sciekow. Poziom w zbiornikach sSciekow byt utrzymywany
ponizej otworow przez pompowanie do publicznej kanalizacji.

W wyniku badania epidemiologicznego ustalono, ze osoby chore przebywaly na
wszystkich kondygnacjach poza pierwsza. Podejrzewa sie, ze zrédtem infekcji byla
skazona woda pitna. Wiasciciel budynku przyznat, ze w czasie wystapienia choroby
pompa sciekéow byla uszkodzona. Z probek fekaliow i wody wyizolowano kilka
gatunkéw bakterii chorobotworczych, jednak nie uznano ich za zrodio choroby.
Oocysty Cryptosporidium parvum znaleziono w 12 (48%) sposrod 25 probek
fekaliow, w wodzie z kranu, w zbiorniku magazynowym i w innych zbiornikach.
Stwierdzono, ze przyczyng wystapienia choroby byla woda pitna skazona oocystami
Cryptosporidium na skutek przypadkowej awarii instalacji kanalizacyjnej.

Na podstawie Kuroki i inni (1996).
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o Urzadzenia do ogrzewania i dostarczania cieptej wody

Przygotowanie cieptej wody jest typowa funkcja budynkéw. Ciepta woda moze by¢ dostarczana
bezposrednio lub przez zbiorniki cieptej wody. W budynku moze funkcjonowac jedna instalacja cieplej
wody Iub kilka instalacji zaopatrujacych poszczegdlne kondygnacje, czgsci budynku Iub lokale
mieszkalne. W duzych instalacjach podgrzewanie wody moze odbywac si¢ centralnie w kotlowniach lub
przy uzyciu wielu urzadzen. Nalezy zwréci¢ uwage na temperature wody w podgrzewaczach
zasobnikowych oraz przepustowos¢ instalacji na tle zuzycia wody.

W ramce 4.2 przedstawiono studium przypadku methemoglobinemii (choroby objawiajacej si¢ wyzszym
niz normalny poziomem methemoglobiny, niewiazacej tlenu, we krwi) w zwiazku ze skazeniem wody
azotynami.

Ramka 4.2 Methemoglobinemia przypisana skazeniu wody pitnej
azotynami pochodzacymi z dodatkoéw do ptynu do konserwacji kotta,
New Jersey, 1992 i 1996 r.

Dwa wystapienia methemoglobinemii zgtoszono w 1992 i 1996 r. W pierwszym
przypadku ostry poczatek choroby stwierdzono u 49 dzieci z jednej szkoty po
uptywie 45 minut od lunchu. Poczatkowymi objawami byto zsinienie warg i
palcow, po czym nastapity mdtosci, bol brzucha, wymioty i zawroty gtowy.
Czternascioro dzieci hospitalizowano i leczono dodatkowym tlenem i
btekitem metylenowym. Wszystkie dzieci wyzdrowiaty w ciagu 36 godzin. W
drugim przypadku szeScioro pracownikow zgtosito ostry poczatek sinienia
skory. Dwoje pracownikow leczono dodatkowym tlenem i btekitem
metylenowym. Wszyscy wyzdrowieli w ciaggu 24 godzin.

W wyniku Sledztwa w pierwszym przypadku stwierdzono, ze dzieci zjadty
zupe rozcienczong mieszaning cieptej i zimnej wody z kranu. Zupa zawierata
459 mg/l azotyndw, a ciepta woda - 4-10 mg/l azotynow. Kociot cieptej wody
zostat tego rana zwrdocony do serwisu po wczesniejszym serwisowaniu przy
uzyciu komercyjnego ptynu do konserwacji, zawierajacego azotyny i
metaboran sodu. Ustalono, ze zawdr antyskazeniowy, zapobiegajacy
przeptywowi zwrotnemu wody z kotta do instalacji wody pitnej, utknat w
potozeniu otwartym. W dodatku krany roztworu do konserwacji kotta i
wezownicy do cieptej wody znajdowaty sie w tej samej strefie, ale nie byty
oznakowane. Instalacja wodna zostata sptukana, natomiast szkota
zrezygnowata z podgrzewania wody przy uzyciu wezownic do kotta.

W drugim przypadku sledztwo wykazato, ze z powodu usterki zaworu
antyskazeniowego ptyn do konserwacji kotta mogt zanieczyszczac ciepta wode
uzywana do przygotowania kawy.

Mimo Zze z uwagi na mozliwos¢ tego rodzaju zanieczyszczenia przez kotty
przepisy wymagaja stosowania zaworoéw antyskazeniowych, brakowato
wymagan dotyczacych rutynowych kontroli, konserwacji i wymiany zaworow.
Istotne znaczenie ma wiec konserwacja armatury antyskazeniowej,
zapobiegajacej zanieczyszczeniu wody pitnej.

e Instalacje rurowe cieptej wody

Instalacje cieptej wody powinny zosta¢ odwzorowane i zinwentaryzowane podobnie jak instalacje zimne;j
wody pitnej. Jednym z probleméw dotyczacych instalacji cieptej wody jest potrzeba utrzymania
temperatury wody powyzej 50°C w celu zminimalizowania ryzyka zwigzanego z bakteriami z rodzaju
Legionella, ajednocze$nie potrzeba ograniczenia do minimum ryzyka oparzen. Odnosi si¢ to w
szczegdlnosci do zaktadow opieki nad osobami starszymi i dzie¢mi oraz zaktadow opieki zdrowotne;j.
Instalacje rurowe cieptej wody moga by¢ wykonane jako jeden obiekt w skali calego budynku lub
obshugiwac czesci budynkow.

Przy odwzorowywaniu instalacji cieptej wody nalezy zidentyfikowac nastgpujace elementy i funkcje:

. urzadzenia zasilane ciepta woda i zbiorniki;
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. izolacja termiczna instalacji rurowych i fizyczne oddzielenie od instalacji zimnej wody;

. obecnos¢ instalacji obwodowych (cyrkulacyjnych);

. temperatury w instalacji, w tym w punktach potozonych najdalej oraz w przypadku instalacji
obwodowych w punkcie powrotu do urzadzen grzewczych;

. montaz urzadzen do regulacji temperatury w celu ograniczenia ryzyka oparzen (np.
termostatycznych zaworéw mieszajacych) i odleglos¢ tych urzadzen od punktu czerpalnego;

. dhugos¢ i liczba odgatezien i odgatezien nieprzelotowych;

. strefy, w ktorych mozliwe jest nieciggte lub sezonowe wykorzystanie;

. materiaty w rurach i innych elementach;

. dostep do celow konserwacji lub dezynfekcji.

o Wyposazenie zamontowane w punkcie czerpalnym
W opisie instalacji powinny zosta¢ wskazane wszystkie urzadzenia wykorzystujace wode.

Urzadzenia w punkcie czerpalnym ro6znig si¢ rodzajem, wielko$cig 1 natezeniem przeptywu. Wyposazenie
to obejmuje zlewy i umywalki, krany, wanny i prysznice, zmywarki do naczyn, pralki, sprzet medyczny,
instalacje tryskaczowe, fontanny z wodg pitna, fontanny dekoracyjne i maszyny do lodu. Nalezy
zidentyfikowa¢ wszystkie urzadzenia oraz ustali¢ czestotliwo$§¢ ich uzywania. Powinno sie¢
udokumentowa¢ montaz zabezpieczenia przed przeptywem zwrotnym.

o Systemy uzdatniania wody w punkcie czerpalnym

Uzdatnianie moze odbywac si¢ w punkcie czerpalnym przy uzyciu takich urzadzen, jak filtry weglowe,
filtry membranowe, zmigkczacze wody, dejonizatory lub filtry wody z promieniami UV. W duzych
budynkach pracownicy moga montowaé¢ urzadzenia w punkcie czerpalnym, np. filtry weglowe, bez
zezwolenia. Nalezy zidentyfikowa¢ wszystkie urzadzenia w punkcie czerpalnym. Wyposazenie
zamontowane bez zezwolenia powinno zosta¢ usunigte. Powinno si¢ udokumentowaé montaz
zabezpieczenia przed przeplywem zwrotnym.

Rozwazy¢ nalezy m.in. kwestie prawidlowego montazu i konserwacji. Na przyktad filtry muszg by¢
regularnie wymieniane. Stare filtry weglowe, uzywane po terminie przydatno$ci, moga sprzyjaé
tworzeniu si¢ duzych skupisk mikroorganizméow.

Nalezy stwierdzi¢, jakie normy i przepisy odnosza si¢ do urzadzefn w punkcie czerpalnym polaczonym z
siecig wodociggowa. Po ustaleniu norm i przepiséw wszystkie urzadzenia powinny zosta¢ skontrolowane
pod katem zgodnosci.

W ramce 4.3 przedstawiono studium przypadku zakazenia bakteriami Pseudomonas na oddziale
hematologii.
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Ramka 4.3 Postepowanie wobec zakazenia bakteria Pseudomonas
aeruginosa na oddziale hematologii przy uzyciu jednorazowych jalowych
filtrow wody

W 2002 r. wykryto duzo przypadkow zakazenia krwi bakteriami Pseudomonas
aeruginosa (bakteriemii) na oddziale hematologii, na ktory przyjeto kilkoro
chorych z neutropenig. W tacznie 61 sposrod 1478 posiewow krwi uzyskano
dodatni wynik badania w kierunku zakazenia bakterig P. aeruginosa, przy czym
w 2001 r. taki wynik dato 19 z 824 posiewdow krwi.

W ramach wstepnego $ledztwa w czerwcu 2002 r. pobrano osiem probek wody
z tazienek uzywanych przez pacjentow, ale tylko jedna z nich zawierata
bakterie P. aeruginosa. Z uwagi na to, ze zakazenia wyst¢powaly nadal,
pobrano kolejnych 85 probek, w tym 46 préobek wody z punktéow czerpalnych
wody, takich jak krany, prysznice i syfony, a takze probki detergentéw,
powietrza i powierzchni w tazienkach i toaletach. W 29 prébkach wody
znaleziono bakterie P. aeruginosa, natomiast zadne inne probki nie daty wyniku
dodatniego.

Po zamontowaniu filtrow membranowych 0,2 pm na kranach i gtowkach
prysznicowych znacznie zredukowano przypadki bakteriemii. W 2003 r.
bakterie P. aeruginosa wykryto w 7 z 1445 posiewow krwi, a w 2004 r. -
w 11 z 1479 posiewow.

Udokumentowano fakt, ze woda z kranu jest potencjalnym zrodtem zakazen
bakterig P. aeruginosa w warunkach szpitalnych. Ryzyko zakazenia u pacjentéw
wysokiego ryzyka moga ograniczy¢ dodatkowe s$rodki, takie jak uzdatnianie
w punkcie czerpalnym.

Zrodto: Vianelli i inni (2006).
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Rozpoznawanie zagrozen i zdarzen niebezpiecznych

Na etapie identyfikacji zagrozen zespét ds. PBW musi oceni¢, co moze si¢ nie uda¢ i gdzie moga
wystapi¢ zagrozenia i zdarzenia niebezpieczne. W kolejnych rozdzialach oméwiono szereg mozliwych
typowych zagrozen i zdarzen niebezpiecznych, jakie moga wystepowaé w budynkach. Wazne jest jednak,
aby zagrozenia i zwigzane z nimi zdarzenia byly rozpoznawane dla poszczegdlnych badanych budynkow.

W ramce 4.4 podano definicje zagrozen, zdarzeh niebezpiecznych i ryzyka w kontekscie zarzadzania

ryzykiem.

Bezpieczenstwo wodne w budynkach




Ramka 4.4 Definicje zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i ryzyka

Efektywne zarzadzanie ryzykiem wymaga rozpoznania potencjalnych zagrozen
iich Zrodet oraz potencjalnych zdarzen niebezpiecznych, a takze oceny
poziomu ryzyka zwigzanego z kazdym z zagrozen. W tym kontekscie:

+ zagrozenie to potencjalnie szkodliwy czynnik biologiczny, chemiczny,
fizyczny lub radiologiczny;

« niebezpieczne zdarzenie to wypadek lub sytuacja, ktore moga spowodowac
wystapienie zagrozenia (co i jak moze sie zdarzy¢);

+ ryzyko to prawdopodobienstwo wystapienia rozpoznanych zagrozen
szkodliwych dla narazonych na nie osob w okreslonym przedziale czasu,
z uwzglednieniem poziomu szkodliwosci i/lub konsekwencji.

4.51 Zagrozenia mikrobiologiczne

Zanieczyszczenia katem

W przypadku wigkszosci sieci wodociggowych wody pitnej istotnym zrodtem zagrozen jest przedostanie
si¢ czynnikdw chorobotworczych pochodzenia jelitowego (bakterii, wirusow 1 pierwotniakow)
zwigzanych z zanieczyszczeniem kalem. Zanieczyszczenie katem moze dostaé si¢ przez publiczna sie¢
wodociagows, zrodta zaopatrzenia w wode¢ specyficzne dla budynku, na skutek awarii wewnetrznych
instalacji wodno-kanalizacyjnych (np. przez niezadaszone zbiorniki magazynowe wody, polaczenia z
kanalizacjg lub z instalacjg wody z recyklingu) oraz niskiego poziomu higieny w punkcie czerpalnym.

Rozwéj organizméw biologicznych

Instalacje wodne w budynkach sg podatne na rozwdj mikroorganizméw biologicznych, w tym gatunkéw
potencjalnie chorobotwoérczych oraz ucigzliwych, mogacych wywotywa¢ przykry smak i zapach. Do
srodowiskowych czynnikdw chorobotworczych zalicza si¢ bakterie Legionella, Mycobacterium spp.
i Pseudomonas aeruginosa. Zyjace w wodzie bakterie Legionella sg silnie zwigzane z budynkami,
natomiast bakterie Pseudomonas uznano za problem dotyczacy w szczegolnosci zaktadow opieki
zdrowotnej (Anaissie i1 inni, 2002; Exner i inni, 2005) i urzadzen wykorzystujacych wode, takich jak
baseny kapielowe i baseny z goraca woda (Yoder i inni, 2004, 2008a; Djiuban i inni, 2006; WHO,
2006a). W szpitalach jako przyczyn¢ zakazen szpitalnych zidentyfikowano wigksza liczbe
mikroorganizméw biologicznych, w tym gatunki Acinetobacter spp., Aeromonas spp., Burkholderia
cepacia, Serratia, Klebsiella, Stentrophomonas maltophilia oraz grzyby, takie jak Aspergillus, Fusarium
i Exophilia (Annaisie 1 inni, 2002; Sehulster i inni, 2004).

W warunkach sprzyjajacych rozwojowi mikroorganizméw i biofilméw moga przezyé i rozmnazac si¢
mate bezkregowce (Ainsworth, 2004). Te mate zwierzeta nie maja szkodliwego wplywu na zdrowie, ale
moga pogorszy¢ walory dostarczanej wody.

4.5.2 Zagrozenia chemiczne

Instalacje w budynku moga zosta¢ zanieczyszczone substancjami chemicznymi z takich zrddet, jak
srodowisko, przemyst, rolnictwo, procesy uzdatniania wody i materialy stykajace si¢ z wods.
Zanieczyszczenie moze zosta¢ wprowadzone z zewnetrznej komunalnej sieci wodociggowej, zrodet
zaopatrzenia w wodg specyficznych dla budynku lub instalacji wodnych wewnagtrz budynkéw. Nalezy
oznaczy¢ jako$¢ chemiczng wszystkich uzywanych w budynkach zrédet zaopatrzenia w wodg. W
przypadku zewnetrznej sieci wodociagowe] informacje te powinny by¢ dostepne u dostawcow wody,
natomiast zrodta zaopatrzenia specyficzne dla budynku musza by¢ monitorowane (WHO, 2008).

Zagrozenia moga by¢ takze wywolywane przez substancje chemiczne stosowane w urzadzeniach
wykorzystujacych wod¢ na skutek przeplywu zwrotnego z tych urzadzen lub ze zbiornikow w
budynkach. Do takich substancji chemicznych zaliczaja si¢ srodki dezynfekujace, srodki opdzniajace
osadzanie si¢ kamienia, czynniki chtodnicze, paliwa opatowe, oleje i inne substancje chemiczne
stosowane w kottach.
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Materiaty

Substancje chemiczne, ktore moga zostaé wylugowane z materialow uzytych w instalacji rurowej, stopu
lutowniczego i armatury, to m.in. glin, antymon, arsen, benzo(a)piren, bizmut, kadm, miedz, zelazo,
otéw, nikiel, zwigzki otowioorganiczne, zwigzki cynoorganiczne, selen, styren, cyna, chlorek winylu
icynk (WHO, 2008; Health Canada, 2009). Substancje organiczne mogg zosta¢ uwolnione z rur i
armatury z tworzyw sztucznych, gigtkich przewodow, klejow, spoiw i1 materiatow wyscietajacych
zbiorniki (na bazie tworzyw sztucznych i bituminu). Substancje te moga stanowi¢ bezposrednie
zagrozenie lub posrednio wywotywac problemy jako substancje sprzyjajace rozwojowi mikroorganizmow
(np. zwiagzki polimerowe lub elastomerowe).

Oprocz potencjalnych skutkéw zdrowotnych materiaty moga zawiera¢ substancje chemiczne skutkujace
problemami natury estetycznej. Na przyktad zelazo i cynk nie maja wptywu na zdrowie, ale rdza zmienia
kolor wody, a podwyzszone stezenie wielu metali, takich jak cynk, sprawia, ze woda nabiera
metalicznego posmaku. Uzytkownicy czesto zakladaja, ze zabarwiona lub zle smakujaca woda nie jest
bezpieczna.

Jesli materiaty nadaja si¢ do uzytku w instalacjach wody pitnej i korozja jest pod kontrola (patrz rozdziat
4.6), stgzenie niebezpiecznych substancji chemicznych uwalnianych do instalacji wodnych nie powinno
stwarza¢ ryzyka dla zdrowia. Substancje w niebezpiecznych stg¢zeniach mogg jednak uwolni¢ sie
z nieodpowiednich materiatdéw. W niektorych krajach wprowadzono programy certyfikacji wyrobow i
materiatow stosowanych w instalacjach wody pitne;.

Chemikalia do uzdatniania wody

W pewnych budynkach stosuje si¢ uzdatnianie wody w celu poprawy stanu dostarczanej nieuzdatnianej
wody albo jako dzialanie uzupehiajace uzdatnianie realizowane przez dostawce wody pitnej. Moze ono
takze shuzy¢ do przygotowywania wody o wyzszej jako$ci, wymaganej do specjalnych celéw (np. do
dializy nerkowej lub proceséw produkcyjnych). Standardowe metody uzdatniania obejmujg filtracje,
dezynfekcje 1 stosowanie substancji zmigkczajacych. Zagrozenia moga by¢ wywotywane przez substancje
chemiczne do uzdatniania wody, takie jak $rodki dezynfekujace i1 koagulujace, a takze uzywane do
konserwacji urzadzen do uzdatniania, np. srodki do czyszczenia membrany.

W zalaczniku 2 zestawiono zagrozenia mikrobiologiczne i chemiczne, mogace wywolaé ryzyko dla
zaopatrzenia budynku w wode¢, w tym potencjalne skutki zakazenia lub narazenia, a takze Zrodta
narazenia i metody rozpoznawania.

Zdarzenia niebezpieczne

4.6.1 Dostarczanie skazonej wody lub brak ciagtosci dostaw wody

Jako$¢ lub ilos¢ zewnetrznych zrédet wody wodociggowej doprowadzanej do budynku mogag by¢
obnizone przez przerwy w dostawach, dostarczanie skazonej wody lub niski stan techniczny instalacji
wodne;j.

Osoby odpowiedzialne za zaopatrzenie budynkéw w wode powinny skonsultowaé z operatorami
zewnetrznych sieci wodociggowych parametry dostaw 1 dotychczasowe dziatanie sieci. W takim
przegladzie nalezy uwzgledni¢é jako$¢ (wtym przypadki zanieczyszczenia) 1 ilo$¢ (objetose,
niezawodno$¢, czestotliwos¢ 1 dlugo$¢ przerw) dostarczanej wody. Obecno$¢ zbiornikow buforowych
i alternatywnych zrédet wody wplywa na znaczenie skutkow przerw w dostawie wody z zewnatrz.

Jesli informacje o jakos$ci dostarczanej z zewnatrz wody sg niewystarczajace, zarzadcy budynkéw moga
rozwazy¢ mozliwo$¢ monitorowania.

4.6.2 Wnikanie zanieczyszczen

Zrédta zaopatrzenia w wode
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Zanieczyszczenie instalacji wodnych budynku moze by¢ spowodowane przez wniknigcie zagrozen do
zewnetrznych lub specyficznych dla budynku zrédet wody. Wiecej informacji podano w tekstach
pomocniczych na temat ochrony wod gruntowych (Schmoll i inni, 2006) oraz w wytycznych GDWQ
(WHO, 2008). Wniknigcie zanieczyszczen mikrobiologicznych i chemicznych moze nastapic
w konsekwencji r6znych zdarzen niebezpiecznych, w tym przez zanieczyszczenie zrodet zaopatrzenia w
wode przez nieczystosci bytowe i odpady pochodzenia zwierzecego, wycieki i $cieki przemystowe,
niedostateczne uzdatnianie, nieodpowiednie magazynowanie, uszkodzenie rur i przypadkowe potaczenia
z innymi instalacjami. Przedsi¢biorstwa wodociagowe powinny ostrzega¢ wiascicieli i zarzadcow
budynkéw w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa wody dostarczanej do budynkéw w zwigzku z
okreslonymi zdarzeniami. Wtasciciele budynkéw powinni dopilnowaé wprowadzenia mechanizméw
odbierania powiadomien oraz inicjowania stosownych odpowiedzi.

Instalacje w budynkach

Mozliwe zdarzenia prowadzace do wniknigcia zanieczyszczenia mozna wskaza¢ na podstawie
systematycznego przegladu elementéw instalacji, starajac si¢ przewidzie¢, co moze si¢ zdarzyé. Dla
identyfikacji zagrozen wazne sa informacje od specjalistow w dziedzinie hydrauliki i mikrobiologii wody.
Przerwa lub zaktocenie integralnosci instalacji wody pitnej moga skutkowaé wniknigciem zanieczyszczen
mikrobiologicznych. Prawdopodobienstwo zdarzen zwigzanych z zanieczyszczeniem wzrasta, gdy
instalacje wody pitnej 1 kanalizacyjne sa zamontowane blisko siebie.

W ramce 4.5 przedstawiono studium przypadku dotyczacego jakosci wody w zaktadach opieki zdrowotnej
na wsi.

Ramka 4.5 Jakos¢ wody w zaktadach opieki zdrowotnej na wsi w RPA

Problemy z jakoscia wody w zakladach opieki zdrowotnej na obszarach
rozwijajacych si¢ czesto nie tylko sg skutkiem szkodliwego wptywu
mikroorganizméw na miejscu, ale zaczynaja si¢ od jakosci wody dostarczanej do
obiektu. Dla zaktadow na wsi w Republice Potudniowej Afryki zrodtami wody
pitnej musza by¢ odwierty lub wody powierzchniowe. Woda jest czesto
dostarczana bez uzdatniania lub po bardzo ograniczonym uzdatnianiu. Jakosé
wody pitnej uzywanej w zaktadach opieki zdrowotnej na obszarach wiejskich
w RPA nie jest regularnie monitorowana. W 2006 r. przeprowadzono mate
badanie w 21 przychodniach w prowincji Limpopo na poétnocy kraju w celu
oznaczenia jakosci wody pitnej pod wzgledem mikrobiologicznym. Wode badano
pod katem liczebnosci bakterii Escherichia coli. W przychodniach zebrano takze
ogélne informacje o zaopatrzeniu w wode i kwestiach sanitacji.

Jednym z najbardziej uporczywych probleméw wielu przychodni byla dostepnosé
wody. W wielu przypadkach wine przypisywano niedostatecznemu wsparciu
technicznemu i niewystarczajacej konserwacji. Woda uzywana przez znaczacCy
odsetek badanych przychodni nie spetniata obowigzujacych w RPA norm wody
pitnej. Moglo to czg¢sciowo wynika¢ z roznorodnosci zrodet wody, szczegolnie
w razie awarii jej podstawowego zrodta. Na istotne ryzyko dla zdrowia wskazywat
dodatni wynik liczenia bakterii E. coli w przypadku 14 z 49 prébek (29%),
reprezentujacych 38% przychodni. W badaniu tym uwidoczniono to, ze osrodki
opieki zdrowotnej na obszarach wiejskich sg czesto zaopatrywane w wode o
niedostatecznej jakosci pod wzgledem mikrobiologicznym, co moze by¢ grozne
dla zdrowia zardéwno pacjentéw, jak i pracownikéow przychodni.

Zrodto: M. du Preez, Rada Badan Naukowych i Przemystowych, Republika
Potudniowej Afryki.

Ponizej wymieniono przyktadowe zdarzenia mogace doprowadzi¢ do wniknigcia zanieczyszczen:

» Potaczenie miedzy instalacjami wody o roznej jakosci (np. wody pitnej i wody innej jakosci) (USEPA,
2002) moze pozostawaé niezauwazone, poniewaz uzytkownicy nie sa w stanie dostrzec roéznic w
fizycznym wygladzie. Nieumyslne potaczenia moga zosta¢ wykonane w czasie konserwacji i napraw.

4 Plany bezpieczenstwa wodnego 39



40

Niedostateczne zabezpieczenie przed przeptywem zwrotnym w urzadzeniach w punkcie czerpalnym
moze dopusci¢ do przeplywu zwrotnego zanieczyszczonej wody lub $rodkéw chemicznych
uzywanych w tych urzadzeniach i skazenie wody w instalacji wody pitne;j.

Woda pitna moze zosta¢ skazona na skutek wycieku chemikaliow lub czynnikéw roboczych i
potaczen ze zbiornikami chemikaliéw (np. systemy transportu ciepta lub dodatki przeciwkorozyjne
zwigzane z urzadzeniami wykorzystujacymi wodg) (USEPA, 2002).

Niedostateczne zabezpieczenie zbiornikow magazynowych w budynkach moze doprowadzi¢ do
zanieczyszczenia ze strony zrodla zaopatrzenia w wode. Podobnie niezabezpieczone zbiorniki sg
narazone na zanieczyszczenie odchodami ptakow i szkodnikow.

Mozliwe jest rozmyslne skazenie dostarczanej wody (Ramsay & Marsh, 1990).

Przez rury z tworzyw sztucznych moga przenosi¢ si¢ zwigzki hydrofobowe. Magazynowanie lub
stosowanie weglowodorow lub rozpuszczalnikow w poblizu rur z tworzyw sztucznych przesgczalnych
dla zwiazkéw hydrofobowych moze spowodowaé zakazenie wody pitnej. Przechowywanie takich
produktow w kottowniach moze przyczyni¢ si¢ do nasilonego przenoszenia si¢ substancji
organicznych w zwiazku z podwyzszong temperatura.

Bezpieczenstwo wodne w budynkach



W ramce 4.6 przedstawiono studium przypadku nieprawidlowego gospodarowania dostarczang woda w
os$rodku opieki zdrowotne;.

Ramka 4.6 Nieprawidtowe gospodarowanie dostarczang woda w szpitalu

Dysponujacy 400 tézkami szpital w Europie Wschodniej wykorzystuje dwa
oddzielne zrddta zaopatrzenia w wode: dziatajaca z przerwami komunalng sie¢
wodociagowa, dostarczajaca dostateczng ilos¢ wody, oraz ptytki odwiert na
miejscu, z ktorego uzyskiwana jest stona woda. Sie¢ komunalna dostarcza wode
ze studni oddalonej o okoto 5 km od szpitala. Woda z sieci komunalnej jest
uzdatniana przy uzyciu podstawowego, recznie obstugiwanego urzadzenia do
chlorowania. Sie¢ komunalna jest w ograniczonym stopniu zabezpieczona przed
zanieczyszczeniem u zrodta i na etapie dystrybucji. Dostawy wody z sieci
komunalnej sa ograniczone dostepnoscia zasilania dla catej instalacji, czemu
towarzyszy niedostateczna moc pompowania i pojemnos¢ magazynowa w szpitalu.

W efekcie w szpitalu dziataja dwie wewnetrzne instalacje. Pierwsza z nich
dostarcza mieszaninge wody z sieci komunalnej i odwiertu na miejscu. Ta woda
jest zbyt stona, aby ja pi¢ (jest sklasyfikowana jako nienadajaca sie do picia),
i jest uzywana do sptukiwania toalet i zasilania urzadzen przeciwpozarowych.
Druga instalacja zaopatruje mniej wiecej potowe budynku w wode pitna z sieci
komunalnej. Nie ma zadnego oznakowania pozwalajacego rozrozni¢ obie
instalacje, nawet w pomieszczeniach z armaturg wyptywowa z obu instalacji. Nie
ma dowodow na obecnos¢ zabezpieczenia przed przeptywem zwrotnym w zadnej
czesci instalacji wodno-kanalizacyjnych.

Kiedy jest dostepna woda z sieci komunalnej (mniej wiecej dwa razy dziennie),
jest ona pobierana i gromadzona do pdzniejszego uzycia w wannach, wiadrach
i wszelkich innych dostepnych pojemnikach. W szpitalu nie ma instalacji cieptej
wody, urzadzen kapielowych ani urzadzen do mycia rak w poblizu toalet. Rury
odptywowe z niektorych zlewow nie sg uszczelnione na wejsciu w podtoge.
Instalacja wodno-kanalizacyjna jest podatna na zamarzanie, poniewaz instalacja
centralnego ogrzewania nie dziata od ponad 15 lat.

Mozliwe bytyby znaczne usprawnienia przy uzyciu wielu $rodkow. Mozna by
w duzym stopniu poprawic jakos$c i ciagtos¢ dostaw wody z sieci komunalnej oraz
gospodarowanie nimi, jednak szpital nie ma na to wptywu. Najpilniejsza potrzeba
szpitala jest zapewnienie dostatecznej mocy pomp i pojemnosci magazynowej w
szpitalu w celu lepszego zabezpieczenia dostaw wody z sieci komunalnej.
Umozliwitoby to odtaczenie lokalnego odwiertu i zmniejszenie potrzeby
gromadzenia wody w otwartych pojemnikach. State cisnienie w instalacji szpitala
takze obnizytoby prawdopodobienstwo przeptywow zwrotnych i wnikniecia
skazonej wody. Mozliwe bytoby znaczne usprawnienie sanitacji w szpitalu przez
zamontowanie urzadzen do mycia rak, zadbanie o sprawnos¢ urzadzen
toaletowych oraz konserwacje instalacji kanalizacyjnej. Instalacja powinna zostac
skontrolowana pod katem potaczen miedzy réoznymi instalacjami, a tam, gdzie to
konieczne, powinno sie zamontowal urzadzenia zabezpieczajace przed
przeptywem zwrotnym.

Warto bytoby zbadac alternatywne zrédta wody, np. ze studni gtebinowych.
Zrodto: Prospal (2010).

4.6.3 Niedostatecznie kontrolowane uzdatnianie

Montaz systeméw uzdatniania wody powinien poprawia¢ jakos¢ wody, o ile si¢ nimi prawidlowo zarzadza.
Nastepujace okolicznosci mogg jednak wywotaé potencjalne zagrozenia:

. brak kontroli skuteczno$ci systemow uzdatniania;

. nieprawidtowy montaz (np. systemy zmiekczajace powinny zosta¢ skalibrowane tak, aby nie
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wytwarzaty wody, ktora moze mie¢ whasnosci korozyjne);

. obstuga przez niedostatecznie przeszkolonych i niedoinformowanych pracownikow;

. niewystarczajace monitorowanie i ograniczony zakres kontroli;

. niedostateczna konserwacja;

. niezadowalajace reagowanie na awarie sprzetu lub zte wyniki monitorowania (np. nieodpowiednie

resztkowe ilosci srodkow dezynfekujacych);

. nadmierne dawki $rodkow chemicznych do uzdatniania (np. $rodkéw dezynfekujacych) i
ograniczona kontrola nad stosowaniem chemikaliow podczas konserwacji i w procesach
uzdatniania (np. Srodkoéw czyszczacych do filtrow membranowych).

Przeprowadzenie dezynfekcji moze przyczynic¢ si¢ do wzrostu iloéci produktéw ubocznych tego procesu.
Nalezy wprawdzie unika¢ nadmiernych dawek chloru, ale wazne jest utrzymanie rozwoju
mikroorganizméw pod kontrola.

4.6.4 Rozwdj mikroorganizméw i biofilmy

Instalacje wodne w budynkach podtaczonych do sieci publicznych lub zewnetrznych zrodet zaopatrzenia
sg instalacjami koncowymi. Jako takie czesto stanowia $rodowisko i zapewniajg warunki (np. niskie
nate¢zenie przeptywu, zastoj) sprzyjajace rozwojowi mikroorganizméw i tworzeniu si¢ biofilmow.

Srodowiskowe czynniki chorobotworcze sg czgsto przystosowane do rozwoju w biofilmach, a ich rozwoj
moze przebiega¢ szybciej w warunkach sprzyjajacych tworzeniu si¢ takich biofilméw. W dobrze
zarzadzanych instalacjach biofilmy sa cienkie i w stosunkowo skutecznie ograniczonej przestrzeni.
Problemy pojawiajg sie, gdy biofilmy stajg si¢ zbyt grube i zaczynaja rozprzestrzenia¢ si¢ w instalacji.
Usunigcie organizméw z utworzonych biofilméw moze by¢ trudne. Zle zarzadzane instalacje wodne w
budynku sg podatne na zasiedlenie, a w rurach i na takich elementach, jak podktadki, termostatyczne
zawory mieszajgce 1 armatura wyptywowa, moga tworzy¢ si¢ biofilmy. Powstate biofilmy bardzo trudno
usung¢ ze wszystkich czesci instalacji 1 moga by¢ one odporne na $rodki dezynfekujace, takie jak chlor.
Dobrze zarzadzane programy dezynfekcji, utrzymujace resztkowe ilosci $srodkow dezynfekujacych
w instalacjach wodnych, moga dezaktywowac potencjalne czynniki chorobotworcze uwolnione do fazy
wodnej, ale ochrona ta zanika, jesli resztkowa ilo$¢ srodkow dezynfekujacych spadnie ponizej poziomu
zapewniajacego skutecznosc.

Czynniki zwiazane z rozwojem mikroorganizméw i tworzeniem si¢ biofilméw w instalacjach zimnej
wody to m.in.:

+ zastdj i niskie warto$ci natezenia przeptywu wody;

» nieodpowiednia regulacja temperatury, stwarzajaca warunki sprzyjajace rozwojowi mikroorganizmow;
niektore srodowiskowe czynniki chorobotwoércze (np. Legionella) rozwijaja si¢ szybciej w temperaturze
ciata (37°C), wobec czego temperatura cieptej wody powinna by¢ utrzymywana powyzej 50°C, a zimnej
— ponizej 25°C (niedostateczne oddzielenie i izolacja instalacji zimnej i cieptej wody moga skutkowaé
podgrzewaniem zimnej wody);

+ tworzenie si¢ kamienia (z uwagi na jego wplyw na instalacj¢ hydrauliczng);

» tworzenie si¢ kamienia i korozja, przyczyniajace si¢ do powstawania chropowatych powierzchni
sprzyjajacych rozwojowi biofilmow;

» zawiesina, moggca zawiera¢ sktadniki odzywcze korzystne dla rozwoju mikroorganizmoéw oraz
tworzy¢ strefy szlamu sprzyjajace tworzeniu si¢ biofilmow;

* woda ze zrédla zaopatrzenia zawierajaca duzo substancji organicznych (tj. o wysokim stezeniu
catkowitego wegla organicznego);

* nieodpowiednie materialy zawierajace w kontakcie z woda skladniki odzywcze dla mikroorganizméow;

» niewlasciwa konserwacja i1 brak ciaglosci w uzywaniu wyposazenia 1 urzadzen w punktach
czerpalnych (np. maszyn do lodu, wiez chlodniczych, starych filtréw weglowych po terminie
przydatnos$ci), co moze sprzyja¢ rozwojowi mikroorganizmow (np. Listeria, Pseudomonas, Legionella
1 grzybow); np. konieczna jest regularna wymiana filtrow.
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W studium przypadku w ramce 4.7 opisano mozliwe konsekwencje awarii instalacji zimnej wody.

Ramka 4.7 Wystgpienie choroby legionistow na skutek awarii instalacji
zimnej wody

Przy szpitalu w Brandenburgii w Niemczech, posiadajacym ponad 900 t6zek, otwarto
nowy budynek i rozpoczeto przenoszenie pacjentow z kilku starszych oddziatow do
nowego. Z otwarciem nowego budynku zbiegla si¢ zmiana zarzadu szpitala. Wkrétce
po uruchomieniu nowych oddzialow u siedmiorga pacjentéw zdiagnozowano chorobe
legionistow. Przed przeniesieniem pacjentow pobrano probki z instalacji cieptej
wody i nie znaleziono w nich bakterii Legionella. Wkrotce po wykryciu ogniska
skontrolowano instalacje wodna. Ograniczono uzywanie wody z prysznicéw i innych
urzadzen, zamontowano filtry i poddano pacjentow scislejszemu nadzorowi.

W tym samym czasie zmodyfikowano dziatanie instalacji wodnej, w szczegolnosci
programy dezynfekcji. Szczegotowe informacje o zmianach nie sa znane, poniewaz
w tym czasie zmieniat sie zarzad i dostepnos¢ dokumentacji jest ograniczona.
Nastepnie ponownie skontrolowano instalacje i uznano, ze jest bezpieczna.

Szes¢ miesiecy pozniej przekazano do eksploatacji kolejny budynek i znow
przeniesiono pacjentéw ze starych oddziatlow do nowego budynku. Takze i tym
razem przed przenosinami zbadano instalacj¢ cieptej wody i nie wykryto bakterii
Legionella. Mimo to wkrétce potem znowu pigcioro pacjentow zapadto na chorobe
legionistow.

Wykonano doktadniejsza kontrole catej instalacji wodnej oraz od razu wprowadzono
takie srodki, jak montaz filtrow i realizacja procedur dezynfekcji. Oba nowe
budynki miaty oddzielne instalacje cieptej wody. W obu wykryto jedynie mata ilos¢
bakterii Legionella. Oba budynki miaty jednak wspolna instalacje zimnej wody,
a temperatura rur z zimna woda okazata sie wyzsza niz dopuszczalna wedtug norm
technicznych (maksymalna dopuszczalna temperatura zimnej wody to 25°C).
Oprocz tego, ze nie zapewniono dostatecznej izolacji rur z zimna woda, nie
zoptymalizowano catej instalacji hydraulicznej, czego konsekwencja byt zastoj.
Znaleziono potaczenia z piecioma hydrantami oraz rury o nieodpowiedniej srednicy.

Srodki naprawcze, jakie wprowadzono po poczatkowej reakcji (dezynfekcji
imontazu filtrow), obejmowaty montaz zaworéw regulacyjnych i rur
cyrkulacyjnych, majacych zapobiega¢ zastojowi i podgrzewaniu zimnej wody.
Zmiany w zarzadzie byty zwiazane z nieprawidtowym udokumentowaniem
planowania, budowy i modyfikacji. Poprawiono dokumentacje instalacji wodnej
i procedur dezynfekcji. Przeprowadzono doktadniejsza ocene ryzyka.

Dwa wystapienia choroby po otwarciu najwiekszych nowych budynkow szpitalnych
w regionie zwrocity uwage opinii publicznej i nowy =zarzad =zostat ostro
skrytykowany. Koszty dziatan naprawczych majacych zapobiec zamknieciu szpitala
(lub przynajmniej problematycznych budynkow) byty ogromne. Dwoje sposrod
dwanasciorga pacjentow z potwierdzona chorobga legionistow zmarto. Sprawa trafita
do sadu.

Na podstawie Robert Koch Institute (2004).
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Czynniki zwigzane 2z tworzeniem si¢ Dbiofilméw 1 rozwojem $rodowiskowych czynnikow
chorobotworczych w instalacjach cieptej wody to m.in.:

+ niedostateczna wydajno$¢ grzewcza w stosunku do zapotrzebowania;

+ niewlasciwa regulacja temperatury, skutkujaca spadkiem temperatury cieptej wody ponizej 50°C;
mozliwe przyczyny:

niedostateczna izolacja instalacji cieptej wody;

— nieprawidlowy projekt, dopuszczajacy powstawanie stref niskiego nat¢zenia przeptywu lub
zastoju wody (dtugie odgalezienia 1 odgat¢zienia nieprzelotowe);

— montaz zbiornikow magazynowych o duzej pojemnosci, sprzyjajacy zastojowi i stratyfikacji (z
powodu tej ostatniej woda na dnie zbiornikdw moze mie¢ nizszg temperature);

— niezdolnos$¢ do utrzymywania temperatury wody w zbiornikach magazynowych na dostatecznie
wysokim poziomie
(w pewnych przypadkach temperatura w zbiornikach magazynowych moze by¢ obnizana z
mys$la o zredukowaniu kosztow podgrzewania lub ryzyka oparzen poprzez schtadzanie calej
instalacji cieptej wody);

— niedostatecznie zrownowazony ciaggly przeptyw w instalacjach obwodowych lub warto$ci
nat¢zenia przeptywu niewystarczajace do zasilania wszystkich czesci instalacji rurowej (patrz
ramka 4.8);

— nieprawidtowe rozmieszczenie lub dzialanie elementéw obnizajacych temperaturg (np.
termostatycznych zaworéw mieszajacych); podstawowym bledem jest zlokalizowanie tych
urzadzen zbyt daleko od kranow i armatury wyptywowej, w wyniku czego powstajg dlugie
odcinki rur z cieptg woda;

» korozja i tworzenie si¢ kamienia, prowadzace do gromadzenia si¢ osadow i mikroorganizmow na dnie
zbiornikéw magazynowych;

» niedostateczne czyszczenie i konserwacja.
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Ramka 4.8 Zagrozenie bakteria Legionella w zwigzku z nieréwnomiernym
natezeniem przeptywu w obwodowych instalacjach cieptej wody

Obiegowe instalacje cieptej wody projektuje sie tak, aby temperatura w petlach nie
zmieniata sie dzieki izolacji petli oraz utrzymywaniu minimalnego natezenia przeptywu
w kazdej z nich. Dla danej petli réznica temperatury miedzy dwoma punktami
potaczenia z gtownym przewodem wodnym (doprowadzenie i powrét) jest odwrotnie
proporcjonalna do natezenia przeptywu w petli. Na przyktad w typowym
szesciokondygnacyjnym budynku réznice temperatury 5°C mozna utrzymywac tylko pod
warunkiem, ze natezenie przeptywu w petli jest rowne lub wieksze niz 40 litrow na
godzine. Bardzo czesto ten warunek moze by¢ spetniony tylko przy uzyciu specjalnych
zaworow, ktore wyrownuja natezenia przeptywu w réoznych petlach. Niska jakosc
projektu lub wykonania takich instalacji sprawia jednak, ze nie mozna wyrownac
natezen przeptywu - wtedy najwieksza czes¢ przeptywu przypada na najblizsze petle,
natomiast w ostatnich przeptyw jest niedostateczny. Jak pokazano na ponizszym
rysunku, ten czesty btad moze bezposrednio wptywac na temperature w ostatnich
petlach, ktore moga stac sie inkubatorami bakterii Legionella i innych srodowiskowych
czynnikéw chorobotwdrczych w temperaturze ponizej 50°C.

FErTrnd
|

60,0°C

Przygotowana | 1455, 126,8 I 86,11 59,3 Ih 451 2951 2181 17,21h 14,9 h 14,11h
cieplawoda | 56 1:c 54,4°C 52,0°C 49.0°C 453°C 41,1°C 3r.0°c 337°C 317°c 30.5°C

600 I/h

Przyktad niezrownowazenia natezen przeptywu w obwodowej instalacji cieptej wody i
Jjego wptyw na temperature wody w petlach cyrkulacyjnych

4.6.5 Uwalnianie zagrozen z materiatéw i wyposazenia

Z uzytych w instalacjach wodnych niewla$ciwych materialow i1 urzadzen moga uwalnia¢ si¢ do wody
pitnej substancje niebezpieczne (Health Canada, 2009). Chemikalia te mogg by¢ zanieczyszczeniami w
materiatach (patrz rozdziat 4.5.2) lub moga zosta¢ wylugowane podczas poczatkowej eksploatacji badz
na skutek zwiekszonej korozji.

Zasto] wody w instalacji w budynku moze spowodowaé wzrost stezenia niebezpiecznych substancji
chemicznych uwalnianych z materialow. W konsekwencji przerw w uzywaniu armatury wypltywowej (np.
dystrybutorow schlodzonej wody pitnej w szkotach) moze wzrasta¢ stezenie metali cigzkich, np. miedzi z
miedzianych rur lub otowiu z mosi¢znej armatury.

Korozja i tworzenie sie kamienia

Wiele materiatoéw to potencjalne zrddta substancji chemicznych uwalnianych w wyniku korozji. Dotyczy
to m.in. rur, stopéw lutowniczych i armatury (Health Canada, 2009). Korozja materiatow w kontakcie z
woda to naturalny proces prowadzacy do powstawania nieszczelno$ci lub awarii, przez ktore moga
przedostawac si¢ zanieczyszczenia. Ponadto tworzenie si¢ warstw produktéw korozji moze sprzyjaé
rozwojowi mikroorganizmow.
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Celem jest utrzymywanie minimalnego poziomu korozji; moze jg jednak przyspiesza¢ wiele czynnikow,
w tym parametry jakos$ci wody (w szczegdlnosci pH, chlorek i siarczan, $rodki dezynfekujace, materiaty
organiczne), niska jako§¢ materialdw, stosowanie materiatdw niezgodnych z dana jakoscig wody,
wadliwy montaz (niska jako$¢ spawania, taczenie ze soba roznych rodzajow rur metalowych), zastoj
wody i temperatura (Health Canada, 2009). Pewne wody, szczegdlnie o niskim poziomie rozpuszczonych
mineratdéw, moga by¢ powodowac korozje metalowych rur i armatury, w tym wykonanych z miedzi,
olowiu i mosiadzu (czgsto zawierajacego otow). Przedsigbiorstwa wodociagowe powinny byé w stanie
przekazywaé informacje o parametrach wody doprowadzanej do budynkéow, w tym o
prawdopodobienstwie korozji.

Woda o duzym stopniu twardo$ci moze przyczyni¢ si¢ do nasilonego osadzania si¢ kamienia. Takze i w
tym przypadku przedsigbiorstwa wodociggowe powinny by¢ zrodtem informacji o twardosci dostarczanej
wody. Szczegolnie podatne na tworzenie si¢ kamienia sg urzadzenia wykorzystujace ciepta wodg.

Kamien moze powodowaé straty energii (w zwigzku z wiekszymi kosztami pompowania i
podgrzewania), odpornos¢ na dezynfekcje 1 przedwczesne awarie urzadzen (np. kottow i instalacji cieptej
wody).

4.6.6 Szczegoblne przeznaczenie

Zrodia szczegdlnych zagrozeh moga wiazaé si¢ ze szczegdlnym przeznaczeniem (np. do celdw
medycznych czy stomatologicznych) oraz z urzadzeniami wykorzystujacymi wode, takimi jak wieze
chlodnicze, baseny, dystrybutory schtodzonej wody, fontanny czy instalacje zraszajace (np. w centrach
ogrodniczych i cieplarniach).

Zdarzenia niebezpieczne zwigzane ze szczegdlnym przeznaczeniem to m.in.:

» niedostateczne zabezpieczenie przed przeptywem zwrotnym, co dopuszcza do przeplywu do instalacji
wody pitnej zanieczyszczonej wody lub S$rodkéw chemicznych uzywanych w urzadzeniach
wykorzystujacych wode;

» tworzenie aerozoli (w zwigzku z uzywaniem prysznicow, fontann dekoracyjnych itp.), wywolujace
potencjalne narazenie na choroby uktadu oddechowego (np. chorobe legionistow, zapalenie phuc z
nadwrazliwosci na pratki);

» niedostateczna konserwacja i1 brak ciggloSci eksploatacji, tworzagce warunki sprzyjajace rozwojowi
mikroorganizméw (np. Listeria, Pseudomonas, Legionella i grzybow), korozji (np. z powodu miedzi
lugowanej z rur w dystrybutorach schlodzonej wody pitnej) lub tugowaniu substancji chemicznych z
materiatow (np. plastyfikatora z rur i przewodow z tworzyw sztucznych);

* nieodpowiednie uzdatnianie w basenach kapielowych i basenach z goraca woda, umozliwiajace
przezycie czynnikow chorobotworczych pochodzenia jelitowego (np. Giardia, E. coli 0157, Norovirus)
lub rozwoj §rodowiskowych czynnikéw chorobotworczych (np. Legionella 1 Pseudomonas) (Craun i inni,
2005; Pond, 2005; Sinclair i inni, 2009).

4.6.7 Nieprawidlowe zarzadzanie (brak ciagtosci eksploatacji)

Instalacje wodne muszg by¢ wiasciwie zarzadzane. Jesli czeSci budynkow 1 zwigzane z nimi instalacje
wodno-kanalizacyjne nie sg uzywane przez dluzszy czas (np. liczony w miesigcach), instalacja wodna
powinna by¢ fizycznie odlgczana w celu unikniecia zastoju. Woda stojaca sprzyja rozwojowi biofilméw i
srodowiskowych czynnikéw chorobotworczych, takich jak Legionella i pratki, oraz moga w nigj
wystepowaé w podwyzszonych stezeniach substancje chemiczne uwolnione z instalacji rurowe;j, takie jak
miedz i otow.

4.6.8 Roboty budowlane, remonty i naprawy

Niewlasciwie zaplanowane i zarzadzane remonty, naprawy i modyfikacje budynkow i instalacji wodnej
mogg przyczyni¢ si¢ do wprowadzenia zagrozen mikrobiologicznych i chemicznych. W trakcie
rozbudowy, modyfikowania lub naprawy instalacji wodnych wystepuja okresy zatrzymania przeptywu

Bezpieczenstwo wodne w budynkach



oraz celowego odlgczenia i pozostawienia otwartej instalacji, co umozliwia wnikanie zanieczyszczen.

Podczas budowy, rozbudowy Iub napraw instalacji mogg wystapi¢ m.in. nastgpujace zdarzenia
niebezpieczne:

* uzycie nieodpowiednich materiatéw, np. wyrobow metalicznych niezgodnych z istniejacymi
materiatami w instalacji, wywotujgce korozje;

» skazenie mikrobiologiczne lub chemiczne podczas naprawy lub konserwacji;

+ przypadkowe potaczenie miedzy instalacjami z woda roznej jako$ci — podczas remontu moga
uwidoczni¢ si¢ braki w oznakowaniu istniejgcej instalacji rurowej, ktore nalezy skorygowac;

» czasowe przejScie na alternatywne zrddla zaopatrzenia podczas robot oraz wprowadzenie czasowego
zastoju, odgatezien nieprzelotowych i zamknigtych odcinkow;

» brak poprawy wydajnos$ci grzewczej przy rozbudowie instalacji cieptej wody;

* niezrownowazenie warunkow eksploatacji — parametréw hydraulicznych, pojemnosci cieplnej 1 ryzyka
korozji; przyktadowo remont lub zmiana rodzaju instalacji opisane w ramce 4.8 (powyzej) moga zmienié
parametry dziatania, a w zwigzku z rozbudowg instalacji moze nadmiernie wzrosng¢ catkowite cisnienie,
czego nie beda mogly zrownowazy¢ zawory regulacyjne, uniemozliwiajgc wyrdwnanie przeplywoéw w
petlach.

Rozbudowy i remonty nie powinny by¢ oceniane jako elementy odrebne od istniejacej instalacji.
Modyfikacje moga mie¢ daleko idace konsekwencje dla dzialania istniejacej instalacji przez zmiane
schematdéw przeptywu oraz wzrost wymaganej przepustowosci i ztozono$ci. Remonty stuzagce zmianie
przeznaczenia (np. przeksztatcenie budynku handlowego w budynek mieszkalny) mogg by¢ szczegdlnie
ztozone i obejmowaé istotne zmiany w instalacjach wodnych i wykorzystaniu wody. Po zakonczeniu
robot budowlanych istniejacg instalacje wraz z dobudowang cze$cia powinno si¢ traktowac jako jedna
nowg instalacje, ktora nalezy ponownie oceni¢ pod katem potencjalnych zdarzen niebezpiecznych. Po
wszelkich znaczacych modyfikacjach nalezy zweryfikowac¢ i uaktualni¢ plany bezpieczenstwa wodnego.

Zmiany muszg zosta¢ udokumentowane w opisach i planach instalacji wodnych.

4.6.9 Sytuacje wyjatkowe prowadzace do skazenia zewnetrznych sieci wodociggowych

Powazne zdarzenia, takie jak powodzie i inne sytuacje prowadzace do skazenia zewnetrznych sieci
wodociagowych (np. skutkujace zalecaniem gotowania wody), moga spowodowaé zanieczyszczenie
wewnetrzne] instalacji wodnej budynku, wtym armatury wyplywowej i urzadzen w punktach
czerpalnych, takich jak maszyny do lodu, dystrybutory napojow, dystrybutory schlodzonej wody pitnej
1 inne urzadzenia wykorzystujace wodg.

Alternatywne dostawy wody uzywane w sytuacji wyjatkowej moga by¢ zrédtem zagrozen i powinny by¢
uzywane z zachowaniem ostroznosci.

4.7 Ocenaryzyka

Ocena ryzyka jest procesem polegajacym na ocenie rozpoznanych zagrozen i zdarzen niebezpiecznych w
celu ustalenia, czy stanowig znaczace ryzyko, ktére musi by¢ pod kontrolg. Rodzaje informacji, jakie
nalezy uwzgledni¢ w ocenie ryzyka, przedstawiono na rysunku 4.3.

W ocenie ryzyka nalezy takze bra¢ pod uwage liczbg i podatnos¢ narazonych oséb oraz rodzaj narazenia.

W procesie oceny ryzyka wazne jest rozpoznanie niedopuszczalnych rodzajow ryzyka, ktdére musza by¢
pod kontrola, oraz przypisanie im wagi. Nie powinno si¢ przypisywa¢ wszystkim zidentyfikowanym
rodzajom ryzyka takiej samej wagi.

Oceny ryzyka mozna przeprowadzaé¢ w czasie planowania lub budowy instalacji, a takze w odniesieniu
do istniejagcej instalacji. Zawsze preferuje si¢ podejscie zapobiegawcze, polegajace na uwzglednieniu
oceny ryzyka na etapie planowania i budowy. Modyfikowanie istniejacych instalacji, w tym doposazanie
w dodatkowe $rodki monitorowania i kontroli, jest zwykle kosztowniejsze. Oceny ryzyka w odpowiedzi
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na zdarzenia oraz modyfikacje wprowadzane po szkodzie moga by¢ utrudnione przez czynniki polityczne
1 prawne oraz ograniczenia czasowe.

Oceny dla nowych budynkéw pozwalajg rozpoznaé¢ rodzaje ryzyka, jakie muszg by¢ pod kontrola, oraz
srodki, jakich nalezy uzy¢ w nowych instalacjach wodnych. W zwiazku z powyzszym oceny ryzyka
powinno si¢ wykonywac jak najwczesniej na etapach planowania i projektowania.

Rysunek 4.3 Rodzaje informacji, jakie nalezy uwzgledni¢ w ocenie ryzyka

W ramach oceny ryzyka dla istniejacych budynkéw powinno si¢ zidentyfikowac i rozwazy¢ skuteczno$é
ustanowionych srodkow kontroli. Jesli srodki kontroli sg niewystarczajace albo nieskuteczne, w procesie
oceny ryzyka zostang rozpoznane istotne rodzaje ryzyka oraz wskazane modyfikacje instalacji konieczne
do osiagniecia docelowych parametrow jakosci wody. Efektem wykonania oceny ryzyka jest zatem plan
dziatania, dokumentujacy potrzebne dodatkowe lub usprawnione $rodki kontroli, z uwzglednieniem
terminéw i1 zakreséw odpowiedzialnosci za ich wdrozenie. Nalezy przy tym ustali¢ priorytety dziatan.

Metody oceny ryzyka i okres§lania waznosci obejmujg stosunkowo proste metody oparte na decyzjach
zespotu, potilosciowe, macierzowe, jak i w pelni iloSciowe oceny ryzyka (WHO, 2009). Wybor najlepszej
metody w danej sytuacji zalezy od zlozono$ci ocenianej instalacji wodnej w budynku. Metoda
preferowang w przypadku budynku matego Iub o prostej konstrukcji moga by¢ decyzje jakosciowe
zespotu, oparte na osadzie i do$wiadczeniu zespotu ds. PBW. Przykladowo rodzaje ryzyka mozna
sklasyfikowa¢ jako istotne, niepewne lub nieistotne. Rodzaje ryzyka uznane za istotne powinny zostac¢
potraktowane jako oczywiste priorytety dla dalszych dziatan, takich jak zastosowanie dodatkowych
srodkow kontroli, natomiast te sklasyfikowane jako niepewne moga wymagaé dalszego zbadania.

Podobnie takie podej$cie mozna zastosowaé do oceny rodzajéw ryzyka zwigzanego ze skazeniem lub
awarig zewnetrznej sieci wodociggowej. Jesli sg dostepne dane dotyczace dziatania we wczes$niejszym
okresie (np. w ciagu minionych 5-10 lat), ocena ryzyka moze opiera¢ si¢ na nastepujacych zdarzeniach:

. jedno zdarzenie lub brak zdarzen dotyczacych powaznego skazenia lub przerwy w dostawie
wody w ciggu minionych 5-10 lat, przywrocenie bezpiecznych dostaw w czasie krotszym niz dwa dni (=
niezawodna publiczna sie¢ wodociggowa);

. jedno lub dwa zdarzenia dotyczace powaznego skazenia lub przerwy w dostawie wody w ciggu
roku, przywrocenie dostaw w czasie krotszym niz dwa dni (= zasadniczo zadowalajace dziatanie
publicznej sieci wodociggowej; w przypadku budynkéw lub populacji wysokiego ryzyka mozna
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rozwazy¢ uzdatnianie w punktach wlaczenia); lub

. czeste zdarzenia dotyczace powaznego skazenia lub przerwy w dostawie wody (= publiczna sie¢
wodociggowa nie jest dostatecznie niezawodna; powinno si¢ rozwazy¢ uzdatnianie w punktach wlaczenia
lub alternatywne zrodta dostaw).

Dla ocen ryzyka w bardziej skomplikowanych budynkach, w ktorych wodg wykorzystuje si¢ do réznych
celow 1 przy uzyciu roznych urzadzen, moze by¢ wskazane bardziej sformalizowane i uporzadkowane
podejscie. We wszystkich przypadkach zespot ds. PBW musi wyznaczy¢ spojna metodyke oceny ryzyka.

W tabelach 4.2 1 4.3 przedstawiono jeden sposéb oceny rodzajow ryzyka i przypisania im wagi. W tym
podejsciu  prawdopodobienstwo wystapienia zagrozenia skojarzono z waga konsekwencji, tworzac
macierz ryzyka. Szczegélnie nadaje si¢ ono do zdarzen niebezpiecznych. Tabele mozna modyfikowaé
pod katem potrzeb organizacji dokonujgcej oceny ryzyka. Przykladowo mozna zmniejszy¢ liczbe
kategorii prawdopodobienstwa i konsekwencji.

Tabela 4.2 Przykiad prostej macierzy do szacowania ryzyka, stuzacej do przypisania wagi réznym
rodzajom ryzyka

Waga konsekwencji

Prawdopodobienstwo

Nieistotne
Umiarkowane
Powazne

I Katastrofalne

Mate

Niemal pewne

Prawdopodobne

Umiarkowanie
prawdopodobne

Mato prawdopodobne

Rzadkie

W tabeli 4.3 podano przyktadowe wyrazenia opisujace prawdopodobienstwo wystgpienia i wage
konsekwencji. Nalezy wyznaczy¢ granice dziatan, powyzej ktorej wszystkie zagrozenia wymagaja
natychmiastowej uwagi. Przeznaczanie duzych naktadow pracy na badanie pozycji o malym ryzyku ma
niewielkag warto$¢. Przyktadowo w pierwszym etapie granica dziatan moze oddziela¢ rodzaje ryzyka
powyzej pogrubionej linii. Gdy te rodzaje ryzyka zostang opanowane, granic¢ dziatan mozna obnizy¢.

W przypadku pewnych zagrozen mozliwe jest uwzglednienie iloSciowej oceny ryzyka. Taka ocena
pozwala uzyska¢ liczbowe oszacowanie, czy ryzyko jest dopuszczalne czy niedopuszczalne. W
przypadku substancji chemicznych takie oszacowanie moze uwzglednia¢ wartosci orientacyjne. W
odniesieniu do jakosci pod wzgledem mikrobiologicznym ilo$ciowg oceng ryzyka moze przeprowadzié
na podstawie czteroetapowego procesu obejmujacego identyfikacje zagrozen, oznaczenie odpowiedzi na
dawke, ocene narazenia i charakterystyke ryzyka. Zdarzenia niebezpieczne prowadzace do przekroczenia
orientacyjnych warto$ci dotyczacych chemikaliow lub do osiggniecia wysokiego poziomu ryzyka
mikrobiologicznego powinny by¢ uznane za niedopuszczalne i jako takie wymagajg zarzadzania.

Ocena ryzyka powinna uwzglednia¢ skuteczno$¢ istniejacych $rodkow kontroli. W przypadkach, w
ktorych ryzyko pozostaje na niedopuszczalnie wysokim poziomie, sa wymagane alternatywne lub
dodatkowe s$rodki (po rozwazeniu istniejgcych srodkéw). Te dodatkowe Srodki kontroli muszg zostaé
oszacowane w uzupetniajacej ocenie ryzyka po ich wdrozeniu.

Tabela 4.3 Przyktadowe definicje kategorii prawdopodobienstwa i wagi, jakich mozna uzywaé¢ do
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szacowania ryzyka

Pozycja Definicja

Kategorie prawdopodobienstwa

Niemal pewne Raz dziennie
Prawdopodobne Raz w tygodniu
Umiarkowanie prawdopodobne Raz w miesigcu
Mato prawdopodobne Raz w roku

Rzadkie Raz na piec lat
Kategorie wagi konsekwencji

Katastrofalne Potencjalnie $miertelne dla wszystkich 0s6b korzystajacych z budynku, w tym dla grup
szczegolnie wrazliwych (np. pacjentow o obnizonej odpornosci, niemowlat i 0s6b
starszych), po narazeniu krétkoterminowym

Powazne Potencjalnie szkodliwe dla wszystkich osob korzystajacych z budynku po
narazeniu krétkoterminowym

Umiarkowane Potencjalnie szkodliwe dla grup szczegdlnie wrazliwych (np. pacjentéw o obnizonej
odporno$ci, niemowlat i 0sdb starszych) po dtugotrwatym narazeniu

Mate Potencjalnie szkodliwe dla wszystkich osdb korzystajacych z budynku po diugotrwatym
narazeniu

Nieistotne Brak konsekwencji lub niewykrywalno$¢

Niezaleznie od preferowanej metody wszystkie decyzje podjete podczas oceny ryzyka musza zostaé
udokumentowane, aby zapewni¢ przejrzysto$¢ ich podejmowania w razie zewngetrznych kontroli (np.
audytow) oraz aby umozliwi¢ ponowna ocen¢ w trakcie okresowych przegladow.

Wiecej informacji o zagrozeniach, rodzajach ryzyka i reagowaniu podano w ramce 4.9.
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Ramka 4.9 Przykladowa ocena ryzyka

Zespot ds. planu bezpieczenstwa wodnego (PBW) zbadat instalacje wodna w budynku
szkoty dla 600 uczniow. W budynku znajdowato sie gimnazjum z dwoma pomieszczeniami
z tacznie 40 natryskami. Zespot ds. PBW wykryt nastepujace problemy:

« Jedna rura doprowadzajaca wode w budynku byta wykonana z otowiu. Dostarczata

ona wode do trzech tazienek i jednej matej kuchni.

o Znaleziono jedna matg nieszczelno$¢ w rurze w piwnicy.
Ciepta woda byta przygotowywana w centralnej instalacji w gtownym budynku i miata
temperature 60°C. Nie byto zadnej petli cyrkulacyjnej. Rury doprowadzajace ciepta wode
do natryskow w gimnazjum nie byty prawidtowo izolowane. Rury zimnej wody znajdowaty
sie blisko rur z ciepta woda.

Zespot ds. PBW przygotowat nastepujaca tabele do oceny ryzyka i do zdecydowania
o wyborze dodatkowych srodkow kontroli.

Ocena ryzyka i dodatkowe srodki kontroli w przypadku przyktadowej instalacji wodnej

Zagrozenie 1

Zagrozenie 2

Zagrozenie 3

Zagrozenie lub

Rura z otowiu

Nieszczelna rura

Spadek temperatury miedzy

zdarzenie podgrzewaczem a natryskiem;

niebezpieczne maksymalna temperatura wody
w natrysku 48°C

Rodzaj Skazenie chemiczne Skazenie chemiczne  Rozwdj mikroorganizmow

zagrozenia otowiem i mikrobiologiczne (Legionella)

Aktualnie Brak Brak Podgrzewanie wody regulowane

stosowane srodki
kontroli

przez termostat

Podstawa do
oceny ryzyka

Prawdopodobne jest
codzienne spozycie
przez dzieci wody
Zanieczyszczonej
otowiem z kranow

Uwaza sie, ze

w najblizszej
przysztosci awaria
sieci wodociagowej
nie jest

Bardzo prawdopodobne sa dtugie
okresy zastoju cieptej wody
doprowadzanej do natryskow.
Beda wystepowac temperatury
ponizej 60°C i bardzo mozliwy jest

w tazienkach i matej prawdopodobna. rozwoj bakterii Legionella.
kuchni. Ponadto sa prawdopodobne
podwyzszone temperatury
w rurach z zimng woda. Moga one
sprzyjac rozwojowi bakterii
Legionella.
Ryzyko Powazne Mate Powazne
Dalsze badania Analiza wody pod Sprawdzenie Wyznaczenie profilu temperatury
katem otowiu integralnosci instalacji

instalacji wodnej
Sprawdzenie
zgodnosci
materiatow
Sprawdzenie pod
katem korozji

Sprawdzenie podgrzewaczy wody
Sprawdzenie wykorzystania
instalacji wodnej

Analiza wody pod katem bakterii
Legionella

Nowe lub
zmodyfikowane
srodki kontroli

Krotkoterminowe:
. Poinformowanie
nauczycieli
i uczniow, ze
wode mozna pic
tylko
z okreslonych
kranow
e Oznakowanie
kranow z woda
Zanieczyszczong
otowiem
Dtugoterminowe:
«  Wymiana
wszystkich rur
otowianych

Zastapienie
odpowiednim
materiatem

Krotkoterminowe:

o Zamkniecie natryskow

Dtugoterminowe:

*  Montaz instalacji
cyrkulacyjnej cieptej wody,
zatozenie odpowiedniej
izolacji termicznej na rurach
z ciepta i zimna woda

4.8

Srodki kontroli
Srodki kontroli to bariery dla ryzyka. Nalezy je

okresdlic i wdrozy¢é w odniesieniu do zagrozen

4 Plany bezpieczenstwa wodnego 51




52

ocenionych jako istotne. W kontek$cie PBW $rodki kontroli definiuje si¢ jako te elementy zaopatrzenia w
wode pitng, ktére bezposrednio wptywaja na jej jako$¢ przez zapobieganie wystepowaniu istotnych
zagrozen albo przez ich neutralizowanie lub usuwanie badz redukowanie ich do dopuszczalnego
poziomu.

Srodki kontroli moga obejmowa¢ rozmaite czynnosci i procesy. Moga to byé $rodki:

» zapobiegawcze (uwzglednione na etapie projektu, planowania, budowy i przekazania do eksploatacji);
* polegajace na uzdatnianiu (np. filtracja, dezynfekcja, zmickczacze);

+ techniczne (np. regulacja temperatury, procedury konserwacji);

+ dotyczace zachowania (np. srodki wplywajace na sposob uzywania wody).

Srodki kontroli musza zosta¢ okreslone indywidualnie i doktadnie dla wszystkich istotnych rodzajow
ryzyka oraz dostosowane do lokalnych warunkéw. Nie powinny by¢ one nigdy nieprecyzyjne ani
niejasne.

Wprawdzie dla r6znych instalacji wodnych stosuje si¢ rozne rodzaje i liczby s$rodkow kontroli,
wdrozenie i utrzymanie ich wszystkich ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia skutecznej kontroli nad
jakos$cig wody.

W wielu budynkach odpowiednie $rodki kontroli moga by¢ juz wprowadzone. W wyniku przegladu ich
skutecznosci w ramach oceny instalacji moze si¢ jednak okaza¢ konieczne wskazanie dodatkowych
srodkow Iub zmodyfikowanie istniejacych. W zwigzku z istotnymi rodzajami ryzyka powinny zostaé
przygotowane plany usprawnien. Rozwigzania optymalne moga by¢ niewykonalne ze wzgledow
ekonomicznych, technicznych lub spotecznych w krotkim okresie, natomiast plany usprawnien moga
wymagac ustanowienia celéw krotko-, §rednio- 1 dlugoterminowych.

W tabeli 4.4 (na koncu tego rozdziatu) podano przyktadowe $rodki kontroli. Niektére srodki kontroli
wdraza si¢ na etapie projektowania i montazu, natomiast inne wymagaja szeregu dziatan, takich jak
sptukiwanie, czyszczenie, dezynfekcja iinne rutynowe procedury konserwacyjne. Proste instalacje
wymagaja mniejszej liczby srodkow kontroli niz bardziej ztozone instalacje w duzych budynkach.

Mimo ze $rodki kontroli majg zapewni¢ odpowiednia jako$¢ wody, mozliwe sg dzialania zapobiegawcze
i dziatania b¢dace odpowiedzig na zdarzenia, stuzace utrzymaniu ciggtoéci dostaw. Zalicza si¢ do nich
montaz buforowych zbiornikow magazynowych o wystarczajacej pojemnosci lub znalezienie
alternatywnych zrédet wody. Przyktady podano w tabeli 4.4.

4.8.1 Walidacja

Wszystkie $rodki kontroli powinny zosta¢ zweryfikowane pod katem skutecznosci. Walidacja to proces
zdobywania dowodu na skutecznos$¢ srodkow kontroli 1 osigganie wymaganych efektow. Walidacja moze
mie¢ forme intensywnego monitorowania na etapie przekazania do eksploatacji lub wstepnego wdrozenia
nowego lub zmodyfikowanego $rodka kontroli. Walidacja moze rowniez polegaé na ocenie danych
technicznych z opublikowanych badan lub informacji dostarczonych przez producentow (najlepiej
potwierdzonych niezalezng certyfikacjg). Takie podejScie jest czesto stosowane w ocenie procesOw
uzdatniania. Podstawa do walidacji moze by¢ takze udane wdrozenie w innych budynkach.

Walidacja zwykle ma zastosowanie tylko w okre§lonych warunkach, zgodnie ze wskazanymi
ograniczeniami eksploatacyjnymi. Na przyklad chlorowanie wody moze zosta¢ potwierdzone jako
skuteczne, jesli jest osiggniety minimalny poziom chloru resztkowego 0,5 mg/l. W takim przypadku
warto$¢ 0,5 mg/l jest dolng granica dla monitorowania operacyjnego (patrz rozdziat 4.9).

4.8.2 Whnikanie zanieczyszczen

Zanieczyszczenie mikrobiologiczne

Srodki kontroli stuzace ograniczeniu wnikania zanieczyszczen mikrobiologicznych ze zrédet zaopatrzenia
w wode moga obejmowac uzdatnianie wody w punkcie wiaczenia. Jest to szczegOlnie wazne w
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miejscach, gdzie nie mozna zagwarantowac jakosci wody ze zrodta zaopatrzenia lub gdzie jest wymagana
jej wyzsza jako$¢, np. w osrodkach opieki zdrowotnej, w ktdrej przebywaja pacjenci o podwyzszonym
ryzyku infekcji.

Uzdatnianie wody moze by¢ stosowane:
. w punkcie wiaczenia
— jako uzdatnianie uzupehiajace realizowane przez dostawce wody pitnej;

— w celu poprawy jakosci nieuzdatnianej wody ze zrodet zaopatrzenia specyficznych dla
budynku lub uzupetniajacych (np. deszczowki);

. przed takimi urzgdzeniami, jak instalacje cieptej wody lub specjalistyczne urzadzenia, w celu
poprawy jako$ci wody;

. w punkcie czerpalnym (np. filtry weglowe, filtry membranowe).

Standardowe metody uzdatniania obejmuja filtracje¢ 1 dezynfekcje oraz stosowanie substancji
zmigkczajacych 1 filtréw weglowych. Dobdr urzadzen do punktu wigczenia zalezy od charakteru zrodta
zaopatrzenia (wody powierzchniowe, wody podziemne, deszczéwka itp.), podatno$ci na zanieczyszczenie
(np. katem lub odchodami zwierzat gospodarskich), przeznaczenia wody i wrazliwos$ci uzytkownikow.

Srodki kontroli w budynkach obejmuja zapewnienie fizycznego oddzielenia instalacji transportujacych
wode réznej jakoSci (np. wode pitng 1 $cieki). Instalacje te powinny by¢ wyraznie oznakowane, aby
ograniczy¢ do minimum mozliwo$¢ nieumysSlnego polgczenia réznych instalacji podczas prac
konserwacyjnych, napraw i remontéw. W miejscach, w ktdrych instalacje 1 urzadzenia sa podtagczone do
instalacji wody pitnej (np. instalacje wody przeciwpozarowej, wieze chtodnicze), musi by¢ zamontowana
armatura antyskazeniowa, zapobiegajaca wnikaniu skazonej wody. W wielu krajach obowigzujg
techniczne wytyczne dotyczace realizacji powyzszych rozwigzan.

O ile to mozliwe, powinno by¢ utrzymywane nadci$nienie w celu ograniczenia prawdopodobienstwa
wniknigcia zanieczyszczen z zewnatrz. Z tego samego wzgledu nalezy zminimalizowa¢ wahania
ci$nienia.

Zanieczyszczenie chemiczne i fizyczne

Srodki kontroli majace na celu zapewnienie odpowiedniej jakosci doprowadzanej do budynku wody pod
wzgledem fizycznym i chemicznym moga obejmowac uzdatnianie w punkcie wiaczenia. Moze to odnosic¢
si¢ do wody z publicznej sieci wodociggowej, jak i ze zrodet specyficznych dla budynku. Dobor
rozwigzan bedzie zaleze¢ od charakteru zanieczyszczenia chemicznego. Z kolei dobor urzadzen do
punktu wlaczenia powinien opierac si¢ na specjalistycznym doradztwie.

Do typowych form uzdatniania zalicza si¢ stosowanie zmigkczaczy wody, dejonizatorow, wegla
aktywowanego i filtracji.

Rozwdéj mikroorganizméw i biofilmy

Strategie kontrolowania czynnikoéw chorobotworczych w budynkach powinny zapobiega¢ powstawaniu
warunkow sprzyjajacych rozwojowi niebezpiecznych $rodowiskowych czynnikoéw chorobotworczych,
takich jak Legionella i Pseudomonas aeruginosa.

Srodki kontroli powinny skupiaé si¢ na zasadach dobrego projektowania i zarzadzaniu temperatura oraz
ogranicza¢ tworzenie si¢ biofilmow. Instalacje powinny by¢ projektowane i eksploatowane z myslg o
maksymalizacji cyrkulacji i nat¢zen przeptywu (unikanie zastojow, niskiego natezenia przepltywu, dlugich
odgalezien i odgatezien nieprzelotowych, nieprawidlowego rozktadu natgzen przeptywu w odgatezieniach
itp.). Temperatura wody powinna by¢ utrzymywana ponizej 20°C w instalacjach zimnej wody oraz
powyzej 50°C w instalacjach ciepltej wody. Rury z ciepla woda powinny by¢ izolowane, natomiast
instalacje zimnej wody nalezy zabezpieczy¢ przed zrddlami ciepta. W idealnym przypadku ciepta woda
powinna by¢ magazynowana w temperaturze powyzej 60°C i przeptywaé w rurach w temperaturze 50°C
lub wyzszej. W klimacie tropikalnym i goracym utrzymywanie temperatury instalacji zimnej wody
ponizej 20°C w miesigcach letnich jest trudne. W takich przypadkach wyzszy priorytet ma zastosowanie
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alternatywnych $rodkéw kontroli (np. zredukowanie zastoju, niskich nat¢zen przeplywu i innych
czynnikdéw ryzyka).

Obnizanie temperatury w celu redukcji ryzyka oparzen w przypadku instalacji cieptej wody (np. przez
uzycie termostatycznych zaworéw mieszajacych) powinno si¢ realizowaé jak najblizej punktu
czerpalnego. Instalacje wodne z wieloma petlami powinny by¢ projektowane tak, aby wartosci natezenia
przeptywu w réznych petlach byly zréwnowazone. Nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ dezynfekcji instalacji
cieplej] wody przy uzyciu podwyzszonej temperatury lub proceséw chemicznych. Jesli zamontowano
system dezynfekcji w punkcie wiaczenia w celu ograniczenia ryzyka rozwoju mikroorganizmow,
powinien on by¢ objety konserwacja i monitorowaniem dla zapewnienia jego skutecznosci.

W budynkach lub ich cze$ciach uzywanych przez populacje wyzszego ryzyka mozna stosowaé
dodatkowe $rodki bezpieczenstwa. Zaliczaja si¢ do nich urzadzenia w punktach czerpalnych (np. filtry
lub urzadzenia do dezynfekcji promieniami UV) zamontowane przy prysznicach i kranach. Skuteczno$é
takich urzadzen zostata potwierdzona w strefach wysokiego ryzyka w osrodkach opieki zdrowotnej,
takich jak oddziaty intensywnej opieki, w kontrolowaniu zagrozen Legionella 1 Pseudomonas (Exner i
inni, 2005; Trautmann i inni, 2008). Stosowanie takich urzadzen nalezy takze rozpatrywac jako ogolny
srodek w razie watpliwosci co do jakosci wody doprowadzanej do budynkéw. Oprocz montazu konieczne
sg stale realizowane programy konserwacji i wymiany. Urzadzenia nieobjete dostateczng konserwacja nie
dzialajg skutecznie i mogg sprzyja¢ rozwojowi biofilmow.

4.8.3 Materiatly i wyposazenie

Degradacja, korozja i tworzenie sie kamienia

Celem jest zminimalizowanie korozji, a tym samym kontrola nad uwalnianiem si¢ zagrozen chemicznych
i przedhuzenie czasu eksploatacji instalacji rurowej ipowigzanego wyposazenia. W wielu krajach
dostawcy wody maja obowigzek dostarczania wody, ktéra nie dziata agresywnie (czyli nie jest
prawdopodobne, ze spowoduje korozje w wewnetrznych instalacjach wodno-kanalizacyjnych). Nie jest to
jednak regutg 1 wiasciciele budynkow mogg by¢ zmuszeni do wprowadzania srodkéw kontroli.

Korozje mozna kontrolowa¢ nastepujgcymi sposobami:

. dobdr odpowiednich materiatow (tzn. nie tylko o wigkszej odpornosci, lecz takze wyzszej
jakosci);

. ograniczanie zastojow do minimum,;

. zapobieganie korozji elektrochemicznej przez unikanie styku roznych metali;

. zapobieganie ponownemu rozwojowi bakterii (tworzeniu si¢ biofilmow);

. uzdatnianie wody (np. usuwanie korozyjnych jonéw, takich jak jony chlorkowe);

. dodawanie inhibitoréw korozji (np. polifosforanow, krzemiandéw sodu);

. wspieranie ,konkurencyjnej” korozji przez ochron¢ katodowa (np. uzywajac anod

protektorowych, rozpuszczajacych si¢ zamiast materialu rury, lub elektrod inertnych zasilanych z
zewnetrznego zrodta pradu stalego w zbiornikach magazynowych wody).

Woda o duzym stopniu twardo$ci moze przyczyni¢ si¢ do nasilonego osadzania si¢ kamienia.
Podwyzszona temperatura moze nasila¢ tworzenie si¢ kamienia, na co szczeg6lnie podatne sg urzadzenia
zasilane ciepta woda i elementy grzewcze. Typowym $rodkiem kontroli ograniczajacym tworzenie si¢
kamienia jest montaz zmigkczacza w celu obnizenia twardosci.

4.8.4 Szczegolne przeznaczenie i urzadzenia wykorzystujace wode

Rodzaje ryzyka zwigzane ze szczegdlnymi zastosowaniami (np. medycznymi, stomatologicznymi) i
urzadzeniami wykorzystujagcymi wode moga by¢ kontrolowane przy uzyciu $srodkéw stuzgcych redukeji
zanieczyszczenia 1zapobieganiu bezpoSredniemu narazeniu na skazong wode lub aerozole. Jesli
urzadzenia sg podigczone do instalacji wody pitnej, nalezy zapobiega¢ wnikaniu zanieczyszczen do
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gldwnej instalacji wodnej przez zamontowanie odpowiednich zabezpieczen przed przeptywem zwrotnym.

Wszystkie urzadzenia musza by¢ objete konserwacja w celu ograniczenia do minimum rozwoju
mikroorganizméw i tworzenia si¢ biofilméw. Srodki kontroli dla tego typu urzadzen powinny opieraé sie
na regularnym czyszczeniu, sptukiwaniu rur i przewoddéw oraz dezynfekcji. Jesli urzadzenia wytwarzaja
rozpylona ciecz, nalezy zminimalizowa¢ mozliwe narazenie na drobnoczastkowe aerozole. Mozna to
osiggnac, ograniczajac uwalnianie z takich urzadzen, jak wieze chtodnicze (np. przez zamontowanie
odkraplaczy) lub, tam, gdzie to mozliwe, zmniejszajac narazenie ludno$ci przez uruchamianie instalacji
poza godzinami otwarcia (np. systemow nawadniania w centrach ogrodniczych).

W wielu krajach obowiazuja przepisy i normy dotyczace urzadzen wykorzystujacych wodg. Przepisy i
normy moga zawiera¢ ogélne wymagania, np. dotyczace montazu zabezpieczenia przed przeptywem
zwrotnym na urzadzeniach podlaczonych do instalacji wody pitnej. Przepisy moga takze przewidywac
zastosowanie $rodkow kontroli, w tym uzdatnianie wody, dezynfekcje i1 regularne czyszczenie
okreslonych urzadzen, m.in. wiez chtodniczych, basenéw kapielowych, basenéw z goracg wodg i wanien
z jacuzzi. Wiecej informacji o srodkach kontroli dla tych urzadzen mozna znalezé w dokumentach
Wytyczne dotyczgce bezpieczenstwa rekreacyjnych srodowisk wodnych, tom 2: baseny ipodobne
srodowiska (WHO, 2006a) oraz Bakterie Legionella oraz zapobieganie chorobie legionistow (Bartram i
inni, 2007).

4.8.5 Zarzadzanie, konserwacja i naprawa

Urzadzenia do uzdatniania wody w punkcie wlaczenia i punkcie czerpalnym oraz urzadzenia
wykorzystujace wodg powinny by¢ regularnie czyszczone w celu zminimalizowania rozwoju
mikroorganizméw i korozji (bez odpowiedniej konserwacji zmigkczacze i filtry weglowe moga zostaé
zasiedlone). Na czas nieuzywania urzadzenia wykorzystujace wod¢ powinny by¢ wycofane z eksploatacji
i, o ile to mozliwe, woda powinna by¢ z nich spuszczona. Takie urzadzenia wykorzystujace wode, jak
wieze chlodnicze i skraplacze wyparne, czgsto przed przywroceniem do eksploatacji wymagaja
czyszczenia 1dekontaminacji. Z kolei takie urzadzenia, jak fontanny z wodg pitng, powinny by¢
sptukiwane po okresach nieuzywania (np. po wakacjach).

4.8.6 Budowa i remont

W nowych budynkach i modernizowanych cz¢éciach budynkéw odpowiednie planowanie, wykonywanie
prac budowlanych i1 przekazanie do eksploatacji stanowi pierwszg okazj¢ do zastosowania $rodkoéw
kontroli stuzacych zapobieganiu zagrozeniom i redukcji réznych rodzajow ryzyka do minimum.

Planowanie

W trakcie wstepnego planowania nowych budynkéw i modernizacji istniejacych czesto mato uwagi
poswieca si¢ kwestiom jako$ci wody 1 higieny. Wigkszg wage z zasady przyktada si¢ do elementow
funkcjonalnych i estetycznych nowego budynku. Planujgc i projektujac bezpieczne instalacje wodne,
zwykle trzeba si¢ dostosowaé¢ do juz istniejgcych fizycznych ram. Planowanie instalacji wodnych
przewaznie pozostawia si¢ podwykonawcom lub zleca zespolom projektowym. Jesli dziatanie to nie
zostanie powigzane z wczesnymi etapami planowania, moze to mie¢ powazne konsekwencje dla
funkcjonalnos$ci i bezpieczenstwa zaopatrzenia w wod¢ w budynku. Awaria instalacji wodnych oraz
pézniejsze doposazanie i dzialania zaradcze moga okazal si¢ bardzo kosztowne 1 spowodowaé
przerwanie robot budowlanych lub przekazania do eksploatacji. W zwiazku z tym wazne jest jak
najszybsze wiaczenie do prac specjalistow od planowania instalacji wodne;.

Definicje zuzycia wody w nowych budynkach sg czgsto nieprecyzyjne, zwlaszcza w przypadku obiektow
wielofunkcyjnych. Szczegdlnie uwidacznia si¢ to w sytuacji, gdy zamierzone zastosowania nowego
budynku nie sa znane lub istotnie zmieniaja si¢ na etapie planowania. Inwestorzy mogli jeszcze nie
zdecydowaé o lokalizacji okreslonych urzadzen i wyposazenia i czesto nie sg swiadomi konsekwencji
zwigzanego z nimi ryzyka. Obliczenia zuzycia wody i odpowiednich wymiaréw instalacji wodnej maja
zasadnicze znaczenie dla zapewnienia poprawnych parametréow instalacji. Wymaga to m.in.
uwzglednienia sposobu uzytkowania instalacji i polgczonego z nig wyposazenia (np. liczby
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uzytkownikow, czgstotliwosci). Na bezpieczenstwo moze ujemnie wptynaé zar6wno przeszacowanie, jak
i niedoszacowanie przepustowosci instalacji wodnej. Od wiascicieli i docelowych uzytkownikow
budynkow nalezy uzyskac jak najbardziej szczegdtowe informacje o planowanym wykorzystaniu wody
i wymaganiach dotyczacych wyposazenia. Coraz popularniejsze sa dwufunkcyjne instalacje hydrauliczne
z obiegiem wody z recyklingu, przeznaczonej do sptukiwania toalet, a takze zastosowania inne niz
spozycie. Montaz takich instalacji obnizy zuzycie wody z instalacji wody pitnej i, jesli fakt ten nie
zostanie wziety pod uwage, instalacja bedzie przewymiarowana i wzro$nie ryzyko zastoju wody.

W pewnych przypadkach wlasciciele budynkoéw nie sg ich uzytkownikami ani zarzagdcami. Na przyktad
budynki hoteli do$¢ czgsto sa budowane przez firmy i naleza do firm innych niz te, ktore odpowiadajag za
prowadzenie hotelu i zarzadzanie nim. Zaleca si¢ wigc przeprowadzenie na wczesnym etapie konsultacji
migdzy réoznymi podmiotami, w tym udokumentowanie kwestii instalacji wodnej, co ma zapobiec
koniecznosci modyfikacji na etapie przekazania do eksploatacji.

Pomocne moze by¢ wykorzystanie do§wiadczen z istniejacych budynkéw w nowych, porownywalnych
projektach. W wigkszosci przypadkow dostepne sg wezesniej istniejace przyktady bezpiecznych instalacji
wodnych. Przydatne jest konsultowanie si¢ bezposrednio z producentami i dostawcami wyposazenia (np.
w sprawie wymiardw kotldow lub zbiornikow wody), ale lepszym zroédlem informacji moga byc¢
inzynierowie projektanci, poniewaz higiena wody zalezy od calej instalacji, a nie od jej poszczegdlnych
elementow.

Etap budowy

Zawsze, gdy jest to praktyczne, nalezy postepowaé zgodnie ze wstepnym planem infrastruktury
wodociggowej. Jesli pojawig si¢ zmiany, w tym zmiany materiatéw lub wymiaréw instalacji rurowej i
wyposazenia, muszg one zosta¢ uwzglednione w poprawionym planie. Nie jest wskazane korzystanie z
roboczych szkicoOw z biura projektowego, na ktorych nie jest odzwierciedlona rzeczywista instalacja.

Ryzyko tworzenia si¢ biofilméw lub korozji mozna ograniczyé, stosujac wylgcznie materiaty
certyfikowane do uzytku z woda pitng. Wybor nieodpowiednich lub gorszych — i prawdopodobnie
tanszych — wariantow z zasady wigze si¢ z wysokimi kosztami w zwigzku z wprowadzaniem podzniej
srodkoéw naprawczych.

Szczegodlng uwage nalezy zwrdci¢ na procedury, o ktérych wiadomo, Ze majg zasadnicze znaczenie dla
sprawnosci instalacji. Istotne jest, aby z armaturg i materiatami stykata si¢ tylko woda nadajgca si¢ do
picia — nawet na etapie budowy. Alternatywg jest zastosowanie §rodkéw majacych zapewni¢ catkowite
usunig¢cie wody stojacej i sptukanie nowej armatury przez przekazaniem do eksploatacji.

Krytyczne znaczenie moga mie¢ proby cisnieniowe instalacji wodnych. Czasami do tego celu uzywa si¢
wody gorszej jakosci. Chociaz spuszczanie, splukiwanie i chlorowanie duzg dawka moze zredukowac
ryzyko zwigzane z zanieczyszczeniem, dzialania te nie zawsze mogg by¢ w peklni skuteczne. Probe
ci$nieniowg powinno si¢ wykonywac (przy uzyciu powietrza, bezolejowego gazu lub wody pitnej), aby
unikng¢ ryzyka wystepowania pozostatosci po zanieczyszczeniach. Jesli uzywa si¢ wody nizszej jakosci,
po probie konieczne jest doktadne oprdznienie i dezynfekcja instalacji.

Nalezy takze uwzgledni¢ kwesti¢ czasu. Budowa duzego budynku czgsto jest realizowana w kilku
etapach. Wazne jest, aby wszystkie gotowe czesci instalacji wodnej byty utrzymywane w stanie suchym,
dopdki cala instalacja nie zostanie przekazana do normalnej eksploatacji. Zbyt wczesne wprowadzenie
wody do instalacji (np. na kilka tygodni Iub miesiecy przed petlng gotowoscia instalacji do pracy) moze
wywota¢ problemy w dlugim okresie. Zatrzymana woda bedzie woda stojaca, sprzyjajaca rozwojowi
trudnych do usunigcia biofilmow. O ile to mozliwe, wod¢ powinno si¢ wprowadzaé¢ do instalacji na
ostatnim etapie przed rozpoczeciem eksploatacji. Jesli jest to niewykonalne, odcinki, w ktorych przez
dluzszy czas znajduja si¢ zastoiny, przed przekazaniem instalacji do eksploatacji powinny zostaé
doktadnie oproznione.

Monitorowanie operacyjne srodkéw kontroli

Jednym z kluczowych wymagan przy identyfikowaniu $rodkéw kontroli jest mozliwo§¢ monitorowania
dziatania. W zwiazku z tym dla kazdego nowo wskazanego lub istniejacego $rodka kontroli nalezy
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ustanowi¢ procedury monitorowania operacyjnego. Monitorowanie operacyjne stuzy do oceny dziatania
poszczegdlnych srodkow kontroli w celu zapewnienia, ze sg one skuteczne zgodnie z projektem.
Czestotliwo$¢ monitorowania dobiera si¢ tak, aby w rozsadnym czasie mozna bylo podja¢ dziatania
naprawcze w celu zapobiezenia utracie kontroli i rozwijaniu si¢ niebezpiecznych sytuacji.

PBW powinny zawiera¢ plan monitorowania odpowiadajacy na nastepujace pytania:
* Co bedzie monitorowane?

» Jak bedzie to monitorowane?

* Gdzie bedzie to monitorowane?

* Kiedy i jak czesto bedzie to monitorowane?

* Kto bedzie zajmowac si¢ monitorowaniem?

» Kto bedzie otrzymywac wyniki do analizy i, w stosownych przypadkach, zapewnia¢ odpowiednie
szybkie reagowanie?

Monitorowanie operacyjne nie musi obejmowa¢ skomplikowanych i czasochtonnych testow
mikrobiologicznych 1 chemicznych. Ma ono natomiast form¢ zaplanowanej sekwencji kontroli
obserwowalnych cech. Zgodnie z zestawieniem w tabeli 4.4 wiele wymagan monitorowania operacyjnego
przewiduje regularne kontrole (np. sprawdzanie wytrzymatosci konstrukcyjnej  zbiornikow
magazynowych) Iub audyt procedur konserwacji (np. sprawdzanie, czy urzadzenia w punktach
czerpalnych zostaly poddane konserwacji zgodnie z instrukcjg producenta). Monitorowanie operacyjne
moze obejmowac stosunkowo proste pomiary w terenie, np. monitorowanie metnosci, wygladu wody,
temperatury i chloru resztkowego. Ogolna zasada jest taka, ze czg¢ste wykonywanie szybkich testow w
terenie jest bardziej zalecane niz rzadkie i kosztowne badania laboratoryjne. Niewlasciwe dziatanie
instalacji cieptej wody mozna wykry¢ szybciej i na biezgco, monitorujac temperature wody niz
wykonujac badania pod katem czynnikdw chorobotworczych, takich jak Legionella, Pseudomonas lub
pratki.

Dla kazdego s$rodka kontroli nalezy wskaza¢ ograniczenia eksploatacyjne okre$lajace dopuszczalne
dzialanie i zastosowac je jako parametry monitorowania operacyjnego. Takie ograniczenia sg zwykle
rozpoznawane w trakcie walidacji srodkow kontroli i mogg mie¢ postaé goérnych lub dolnych wartosci
granicznych lub zakresow tolerancji. Przyktadem jest okreSlenie minimalnej temperatury 50°C dla
instalacji cieptej wody oraz maksymalnej temperatury 20°C dla instalacji zimnej wody, co ma
przeciwdziata¢ rozwojowi $rodowiskowych czynnikéw chorobotworczych, takich jak Legionella. Srodki
kontroli uznaje si¢ za skuteczne, jesli wyniki monitorowania nie wykraczaja poza warto$ci graniczne.
Jesli nastgpi przekroczenie warto$ci granicznych, nalezy niezwtocznie podjac¢ dziatania naprawcze w celu
przywrocenia kontroli nad danym $rodkiem. Dziatania naprawcze nalezy wskaza¢ i wczesdniej okreslic¢, o
ile to mozliwe, tak aby byto mozliwe ich szybkie wykonanie. W przypadku instalacji cieplej wody sg to
m.in. ustalone dziatania majgce zapewni¢ przywrocenie 1 utrzymanie temperatury powyzej 50°C. W
pewnych przypadkach korzystne moze by¢ uzycie wstgpnych wartosci docelowych, oznaczajacych
wczesne ostrzezenie w sytuacji, gdy Srodki kontroli nie dziatajg tak dobrze, jak to mozliwe. Jesli wartosci
docelowe nie zostang osiggnigte, dziatania naprawcze moga zostaé wykonane przed utratg kontroli. Na
przyktad jesli dolna granica temperatury w obiegu cieptej wody wynosi 50°C, wstepna warto$¢, przy
ktérej podejmuje si¢ dzialanie, mogtaby by¢ réwna 53°C.

Procedury zarzadzania i reagowanie przez dzialania naprawcze

Wszystkie aspekty PBW musza zosta¢ udokumentowane w planie zarzadzania. Obejmuje to
odwzorowanie instalacji, identyfikacje zagrozen, ocen¢ ryzyka, identyfikacj¢ srodkéw kontroli, programy
monitorowania, dziatania naprawcze, plany usprawnien i strategie komunikacji. W duzej czesci plan
zarzadzania zawiera procedury monitorowania i konserwacji, ktore juz sa rutynowo realizowane na co
dzien w trakcie normalnej eksploatacji. Wiele tych procedur odnosi si¢ do intuicyjnych i praktycznych
srodkow stuzacych utrzymaniu czysto$ci, higieny, integralnosci i sprawnosci instalacji. Kluczowe jest
zapewnienie doktadnego opisu procedur, tak aby podane byly jasne wskazania, co ma zosta¢ zrobione i
kto ma to zrobi¢. W dokumentacji powinny by¢ jednak opisane takze dzialania naprawcze i sposob
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reagowania na incydenty i awarie. Wiele potencjalnych incydentow mozna przewidzie¢ (np. wnikanie
zanieczyszczen, rozw0j mikroorganizméw 1 biofilmy), a takze mozna wskaza¢ okreslone sposoby
reagowania. Nalezy takze opracowaé procedure na wypadek nieprzewidywalnych zdarzen. Powinna ona
mie¢ forme¢ planu reagowania na incydenty, ze wskazaniem ogolnych zasad oraz zakresow
odpowiedzialno$ci i wymagan dotyczacych komunikacji.

4.10.1 Whnikniecie zanieczyszczenia z zewnetrznych zrodet zaopatrzenia w wode

Zanieczyszczenie chemiczne 1 mikrobiologiczne moze dosta¢ si¢ do instalacji wodnej budynkow z
zewngtrznych zrodel zaopatrzenia w wode. W razie wykrycia zanieczyszczenia w publicznej sieci
wodociggowej informacja o tym fakcie powinna zostaé przekazana wiascicielom lub zarzadcom
budynkow przez dostawce wody. Taki komunikat powinien zawiera¢ zalecenia dla uzytkownikéw wody
oraz informacje o alternatywnych zrodtach zaopatrzenia, dzialaniach podjetych w odpowiedzi przez
przedsigbiorstwo wodociggowe i spodziewany czas przywrdocenia normalnej eksploatacji.

Zaleznie od zanieczyszczenia i jego potencjalnych skutkow wobec instalacji wodnej budynkéw mozna
rozwazy¢ nastepujace srodki:

. Zapobiec spozyciu skazonej wody.

— Poinformowa¢ wszystkich uzytkownikéw budynku, Ze nie nalezy pi¢ wody z instalacji w
budynku. Odpowiednio oznakowac krany i armature wyptywowa.

— Rozwazy¢ potrzebe dostarczania uzytkownikom budynku wody w butelkach lub opakowaniach
badz przy uzyciu samochodu cysterny. Wtasciciel budynku powinien zapewni¢, ze alternatywne
zrédlo zaopatrzenia w wodg jest bezpieczne oraz ze jesli sg uzywane samochody cysterny,
nadajg si¢ one do dostarczania bezpiecznej wody pitnej.

— Jesli to mozliwe, przejs¢ na nieskazone zrddlo zaopatrzenia budynku w wode.

— Uzy¢ mobilnych zespotéw uzdatniania (np. tymczasowych chlorownikéw) do przygotowania
bezpiecznej wody pitnej, jesli zanieczyszczenie prawdopodobnie nie zostanie usunigte przez
dtuzszy czas. Monitorowa¢ dzialanie urzadzen uzdatniajacych, aby zapewnié, ze dostarczajg one
bezpieczng wodg¢ pitng.

. Przeprowadzi¢ dezynfekcje instalacji.

— Jesli do budynku dociera Iub docierata woda niezdatna do picia ze wzgledow
mikrobiologicznych, konieczne beda dezynfekcja i sptukanie calej instalacji wodnej. Ten proces
powinien by¢ monitorowany przez pomiar online i w terenie stezen srodkéw dezynfekujacych w
punktach czerpalnych w catym budynku. Efekt dezynfekcji powinno si¢ zweryfikowaé w drodze
analizy mikrobiologiczne;.

. Splukaé¢ instalacje.

— Jesli do budynku dociera Iub docierata woda skazona chemicznie, konieczne bedzie sptukanie
calej instalacji wodnej. Efekt sptukania powinno si¢ zweryfikowaé w drodze analizy chemiczne;j.

4.10.2 Whnikniecie zanieczyszczenia z instalacji w budynku

Jesli wykryto wnikniecie zanieczyszczenia z instalacji w budynku, nalezy wyeliminowaé jego zrédto. Do
innych dziatan naprawczych i sposobdw reagowania zaliczajg si¢ nastepujace:

e Zapobiec spozyciu skazonej wody.
— Poinformowa¢ wszystkich uzytkownikéw budynku lub odbiorcéw wody wodociggowej w czgsci

budynku dotknietej skazeniem, ze nie nalezy pi¢ wody z instalacji wodnej. Odpowiednio
oznakowa¢ krany i armatur¢ wyptywowa.

— Rozwazy¢ potrzebe dostarczania uzytkownikom budynku wody w butelkach lub opakowaniach
badz przy uzyciu samochodu cysterny w trakcie realizacji dzialan naprawczych. Wtasciciel
budynku powinien zapewnié, ze alternatywne zrddto zaopatrzenia w wode jest bezpieczne oraz
ze jesli sg uzywane samochody cysterny, nadaja si¢ one do dostarczania wody pitne;j.
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* Przeprowadzi¢ dezynfekcje instalacji.

— W razie zanieczyszczenia mikrobiologicznego, zaleznie od typu i skali zanieczyszczenia,
konieczne bgda dezynfekcja i sptukanie catej instalacji wodnej lub dotknietych skazeniem czesei
instalacji. Ten proces powinien by¢ monitorowany przez pomiar online i w terenie stgzen
srodkow dezynfekujacych w punktach czerpalnych w catym budynku. Efekt dezynfekcji
powinno si¢ zweryfikowaé w drodze analizy mikrobiologiczne;.

¢ Splukaé instalacje.
— W razie zanieczyszczenia chemicznego konieczne bedzie sptukanie catej instalacji wodnej lub

dotknigtych skazeniem czesci instalacji. Efekt sptukania powinno si¢ zweryfikowac¢ w drodze
analizy chemiczne;j.

Awaria punktu wiaczenia

Urzadzenia uzdatniajace w punkcie wlaczenia musza by¢ monitorowane w celu zapewnienia, ze dziataja
skutecznie. Wykroczenie poza krytyczne warto$ci graniczne powinno wywola¢ natychmiastowa ocene
skutkéw i dziatanie zaradcze. Dalsze dziatania zalezg od charakteru i znaczenia uzdatniania (np.
dezynfekcja zrodla zaopatrzenia w wode specyficznego dla budynku w poréwnaniu z wtoérng dezynfekcjg
uzdatnianej wody z zewnetrznego zrodta dostaw).

Jesli uzdatnianie w punkcie wlaczenia jest wymagane w celu przygotowania bezpiecznej wody pitnej z
prywatnych lub publicznych Zrodet zaopatrzenia w wod¢ niezdatna do picia, sposoby reagowania i
dzialania mogg by¢ podobne do tych stosowanych w razie skazenia zewnetrznych zrodet dostaw. Jesli
uzdatnianie w punkcie wilaczenia (np. zmigkczacze wody) poprawia jako$¢ wody, ale nie ma krytycznego
znaczenia dla bezpieczenstwa ani dla skutecznos$ci innych $rodkéw kontroli, sposoby reagowania nie sg
tak istotne i ostrzezenia o spozyciu wody nie sg wymagane.

4.10.3 Rozwéj mikroorganizmow i biofilmy

W razie wykrycia skutkow rozwoju mikroorganizméw (np. zabarwienie wody, zapach, przykry smak,
$luz i szlam w urzadzeniach wykorzystujacych wode) prawdopodobne jest, ze instalacje wodne bede
wymagaly dezynfekcji i sptukiwania. Instalacje cieptej wody mozna ,,przegrzaé”, sptukujac je woda
o temperaturze powyzej 60°C (najlepiej ponad 70°C). Uzytkownicy powinni by¢ powiadamiani o
wykonywaniu dezynfekcji lub ,,przegrzewania”. Woda o temperaturze powyzej 60°C moze powodowac
powazne oparzenia, natomiast woda o duzym stezeniu $rodkéw dezynfekujacych moze mie¢ przykry
smak i zapach dla niektorych uzytkownikdw. Ponadto czyszczenie i dezynfekcja beda konieczne wobec
urzadzen wykorzystujacych wodg.

Nalezy zbada¢ przyczyne rozwoju mikroorganizméw. Na przyktad powinno si¢ zbada¢ skuteczno$é¢
uzdatniania stosowanego w urzgdzeniach wykorzystujacych wode. Jesli temperatura wody jest zbyt
wysoka w instalacjach zimnej wody lub zbyt niska w instalacjach cieptej wody, nalezy zbadaé przyczyne
i skorygowaé¢ ten stan. Moze to obejmowal zbadanie oddzielenia instalacji, izolacji, temperatury
wytwarzanej przez podgrzewacze wody, lokalizacje 1 sprawno$¢ termostatycznych zawordéw
mieszajacych oraz natgzenia przeplywu we wszystkich odgalezieniach, a w szczeg6lnosci w przewodach
powrotnych.

Nalezy sprawdzi¢ dzialanie instalacji pod katem ewentualnej zmiany schematow zuzycia i pojawienia si¢
stref zastoju wody.

4.10.4 Uwalnianie zagrozen z materiatéw i wyposazenia

Nalezy opracowaé programy usprawnien, aby zredukowaé lub zatrzyma¢ uwalnianie zagrozen przez
wymian¢ odpowiadajacych za to elementéw instalacji wodnej. Jesli dotyczy to duzych ilosci rur i
armatury, proces ten moze wymaga¢ podzialu na etapy. Na przyktad jesli istnieje duzo rur na bazie
otowiu (w pewnych przypadkach wigkszo$¢ rur w budynku moze zawieraé¢ olow), czesto niepraktyczne
jest wymienianie wszystkich na raz. Zaleznie od wielko$ci 1 znaczenia zanieczyszczenia i jego
potencjalnych skutkow mozna rozwazy¢ nastepujace srodki:
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. W miejscach, w ktorych woda jest uwazana za niezdatng do picia, zapobiec spozyciu
skazonej wody.
—  Poinformowa¢ wszystkich uzytkownikéw budynku lub odbiorcéw wody wodociagowej w czesci
budynku dotknietej skazeniem, ze nie nalezy pi¢ wody z instalacji wodnej. Odpowiednio
oznakowa¢ krany i1 armature wyptywowa.

—  Rozwazy¢ potrzebe dostarczania uzytkownikom budynku wody w butelkach lub opakowaniach
badz przy uzyciu samochodu cysterny w trakcie realizacji dziatan naprawczych. Wtasciciel
budynku powinien zapewnié, ze alternatywne zroédto zaopatrzenia w wode jest bezpieczne.

. Spluka¢ instalacje.

—  Konieczne bedzie sptukanie catej instalacji wodnej lub dotknietych skazeniem cze$ci instalacji.
Moze by¢ wlasciwe wdrozenie programow regularnego sptukiwania (np. pod katem skazenia
otowiem; USEPA, 2002; Ministerstwo Srodowiska w Ontario, 2010). Efekt sptukania powinno
si¢ zweryfikowa¢ w drodze analizy chemiczne;.

. Zapobiegaé korozji.

—  Korozja moze prowadzi¢ do skazenia chemicznego. Jesli zanieczyszczenie zawiera
niebezpieczne substancje chemiczne, nalezy rozwazy¢ procedury zarzadzania podobne do tych
stosowanych wobec skazenia chemicznego (patrz wyzej). Korozja moze wptywac na smak i
wyglad wody. W takim przypadku powinno si¢ sptuka¢ instalacje wodng budynku, aby
zmniejszy¢ stezenie produktow korozji.

—  Ponadto korozja moze wywotywac awarie sprzyjajace zanieczyszczeniu mikrobiologicznemu.
Awarie powinny by¢ niezwlocznie usuwane zgodnie ze standardowymi procedurami
konserwacji. Powinno si¢ przy tym sptukac i zdezynfekowaé dotknigte awarig czgsci instalacji
wodnych.

4.10.5 Szczegoblne przeznaczenie i urzagdzenia wykorzystujace wode

Dziatania naprawcze i reagowanie na incydenty i awarie wykryte w zwigzku z wodg do szczegdlnego
przeznaczenia zwykle skupiajg si¢ na dziataniach zaradczych i zapobieganiu narazeniu.

W razie wykrycia awarii i zanieczyszczenia standardowa odpowiedzig jest zatrzymanie uzywania lub
dziatania danego urzadzenia do czasu podjecia dziatan zaradczych. Nalezy udokumentowac i udostepnié
procedury opisujace, kiedy i jak wytacza¢ urzadzenia oraz jak je czy$ci¢ i poddawac dekontaminacji.
Procedury te powinny uwzglgednia¢ wymagania dotyczace monitorowania, jakie musza by¢ spetione,
zanim urzadzenia zostang przywrocone do eksploatacji.

Uzytkownikow budynku lub specjalistycznego wyposazenia nalezy poinformowac o niedostgpnosci
urzadzen. Na urzadzeniach powinno zosta¢ umieszczone odpowiednie oznakowanie.

Tam, gdzie woda jest uzywana do specjalistycznych zabiegow medycznych lub stomatologicznych, moga
by¢ wymagane alternatywne zrédta zaopatrzenia. Powinno si¢ opracowac procedury udostepniania
alternatywnych zrodet dostaw.
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W ramce 4.10 przedstawiono studium przypadku zakazenia bakterig Legionella w prywatnym jacuzzi.

Ramka 4.10 Zakazenia bakteria Legionella w prywatnym basenie z wirem
wodnym (jacuzzi) w Szwecji

W potowie lutego Szwed w srednim wieku powaznie zapad! na chorobe legionistow.
Posiew z probki sliny wykazat rozwoj bakterii Legionella bozemanii, gatunku
nietypowego w Szwecji.

Z racji tego, ze pacjent nie podrézowat w ostatnim czasie za granice, wydziat ds.
zwalczania chorob zakaznych i zapobiegania im w gminie Sztokholm rozpoczat
Sledztwo w celu ustalenia zrodta zakazenia. W czasie inkubacji mezczyzna przebywat
w swoim domku letniskowym. Woda do jego domku byta doprowadzana dtuga rura
przez dziatke sasiada. Podejrzewano, ze zrodtem zakazenia byta woda w rurze, wiec
pobrano jej probke i zbadano na obecnos¢ bakterii Legionella, jednak ich nie
wykryto. W kolejnym wywiadzie pacjent wspomniat, ze odwiedzit znajomego i razem
kapali sie w nalezacym do znajomego basenie z wirem wodnym.

Skontaktowano sie z wiascicielem basenu i okazalo si¢, ze miat on przewlekte objawy
infekcji drog oddechowych. Byt on leczony penicyling przez mniej wigcej dwa
miesigce, ale objawy pozostaly. Podzniejsze badania serologiczne wykazaly
podwyzszone miana przeciwciat bakterii Legionella bozemanii.

Pod koniec kwietnia pobrano probki wody z basenu i stwierdzono bardzo wysokie
stezenie bakterii Legionella bozemanii/anisa (3 600 000 cfu/l). Ponadto analiza
bakteriologiczna ujawnita duza liczbe bakterii Pseudomonas aeruginosa oraz bardzo
duza liczbe bakterii heterotroficznych (>30 000 cfu/ml). Wyniki te s$wiadczyly
o nieprawidlowej konserwacji basenu.

Wtasciciel basenu twierdzit, ze konserwowat go zgodnie z instrukcja konserwacji
producenta, chociaz wymieniat filtr czesciej niz wedtug zalecen. Basen miat
pojemno$¢ okoto 3 m’; wtasciciel wymieniat wode co dwa tygodnie i dodawat
(recznie) chlor jako Srodek dezynfekujacy. Wtasciciel basenu skontaktowat sie
Z osobami, ktore wczesniej go odwiedzity i braty kapiel w basenie. Zgtosit, ze po
wizytach u okoto 40 osob wystapity tagodne objawy dotyczace uktadu oddechowego.
Rozwoj nietypowej bakterii Legionella bozemanii/anisa mogt by¢ zwigzany z tym, ze
woda uzywana w gospodarstwie domowym byta mieszaning wody studziennej i wody
z pobliskiego jeziora. Wystapienia chorob, za ktore odpowiadaja baseny z bakteriami
Legionella, zdarzaja si¢ coraz czesciej. Wystgpienia goraczki Pontiac z duzym
wskaznikiem zapadalnosci sg czestsze, ale przypadki choroby legionistow takze sie
pojawiaja.

Baseny z wirem wodnym sa czestym wyposazeniem w miejscach publicznych, takich
jak hotele, sale gimnastyczne czy kompleksy jacuzzi, a niedostateczna konserwacja
takich basenow jest powszechna. Omowiony przypadek byt pierwszym w Szwecji,
w ktorym stwierdzono, ze prywatny basen z wirem wodnym jest ogniskiem choroby
legionistow. Mozliwe jest jednak, ze szacowana liczba osob, ktére zarazity sie
infekcja o tagodniejszych objawach w swoich prywatnych basenach, jest zanizona.
Opracowano wytyczne dla hoteli i miejsc publicznych, majace na celu obnizenie
ryzyka, ze baseny z wirem wodnym stang sie zrodlem bakterii Legionella.

Zrodto: de Jong i inni (2004).

4.10.6 Sytuacje wyjatkowe wptywajace na zewnetrzne zrédta dostaw

Jako$¢ alternatywnych zrodet zaopatrzenia w wode w sytuacjach wyjatkowych powinna by¢
weryfikowana. Jesli wdrozono uzdatnianie wody z takich zrodel, wymagane sa procedury operacyjne i
monitorowanie w celu zapewnienia, ze osiggane sa dopuszczalne parametry.

W ramach przywracania jako$ci po zdarzeniu zwigzanym z zanieczyszczeniem cala instalacja wodna wraz
urzadzeniami wykorzystujacymi wodg, w punktach czerpalnych i koncowymi musza zosta¢ poddane
splukiwaniu i ewentualnie dezynfekcji lub dekontaminacji. Przed powrotem do eksploatacji instalacje
uzdatniania, takie jak zmigkczacze wody, dejonizatory i systemy filtracji, muszg zosta¢ zregenerowane,
splukane odwrotnym strumieniem lub ponownie przekazane do eksploatacji. Male filtry w punktach
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czerpalnych moga by¢ siedliskiem zanieczyszczen i moze by¢ konieczna ich wymiana.

Procedury zarzadzania dla nowych budynkéw lub duzych projektow
modernizaciji

Instalacje wodne, szczegdlnie w duzych budynkach, sg zwykle ztozone pod wzgledem geometrii, jak i
zamontowanych elementow technicznych. Prawidlowe eksploatowanie takich instalacji jest wyzwaniem.
W dodatku osoby, ktore beda odpowiedzialne za nowy budynek, mogg nie mie¢ dostatecznej wiedzy lub
przeszkolenia.

W zwiazku z tym przekazanie instalacji wodnych w budynkach do eksploatacji moze mie¢ decydujacy
wplyw na jako$¢ wody. Projekt, budowa i dziatanie instalacji wodnych, a takze procedury zarzadzania
muszg by¢ udokumentowane przez wykonawce budynku oraz przez producentéw poszczegdlnych
urzadzen i specjalistycznego wyposazenia zamontowanego w budynkach. Dolgczone powinny by¢
instrukcje obstugi i plany konserwacji. Instrukcje musza zawiera¢ szczegétowe informacje o prawidtowe;j
obstudze instalacji zaopatrzenia w wodg¢ pitna oraz o odpowiednich kontrolach dziatania. Powinny by¢
sprecyzowane charakter, zakres i czgstotliwos¢ kontroli.

W przypadku budynkow o szczegdlnych wymaganiach i przeznaczonych dla potencjalnie wrazliwych
uzytkownikow (np. szpitali, doméw opieki nad starszymi ludzmi, przedszkoli) powinien zostac
opracowany we wspolpracy ze szpitalnym higienistg, wlasciwym organem stuzby zdrowia i w razie
potrzeby z dostawca wody indywidualny plan higieny.

Pelna dokumentacja planéw zarzadzania i procedur powinna zawiera¢ szczegdtowe plany instalacji i
arkusze informacji technicznych dotyczace wszystkich zamontowanych elementow (np. filtrow wody,
systemow dezynfekcji, podgrzewaczy wody pitnej), urzadzen wykorzystujacych wode (np. wiez
chlodniczych) i specjalistycznego wyposazenia (np. sprz¢tu medycznego, foteli stomatologicznych).

W ramach przekazania do eksploatacji (odbioru) powinien zosta¢ sporzadzony protokédt dotyczacy
zarzadzania 1 instrukcji, ktory musi by¢ podpisany przez obie strony (producenta i operatora instalacji).
Musi takze zosta¢ zrealizowany odpowiedni proces odbioru w celu zapewnienia, ze zarzadca budynku lub
operator znaja wszystkie elementy i warunki techniczne instalacji wodnych, urzadzen i powigzanego
wyposazenia w budynku. Operator odpowiedzialny musi zosta¢ poinformowany o wymaganiach
dotyczacych sprawozdawczosci, obowigzkach prawnych, instrukcjach technicznych, krajowych normach,
zasadach technicznych i wymaganiach w zakresie szkolen. Moze by¢ wymagane szkolenie dotyczace
higieny.

W czasie przekazania do eksploatacji jako$¢ wody powinna zosta¢ udokumentowana w drodze badan
higienicznych jakosci odpowiedniego zestawu probek wody pitnej pod wzgledem mikrobiologicznym i
chemicznym. Zaleznie od przeznaczenia obiektu, wynikow kontroli, wystapienia nieprawidtlowosci na
etapie budowy lub odbioru oraz opdznien w rozpoczeciu normalnego uzytkowania moze by¢ potrzebne
poczatkowe intensywniejsze monitorowanie (dodatkowe probki i parametry; patrz rozdziat 4.8.5). W
takich przypadkach nalezy skonsultowac¢ si¢ ze specjalistag w dziedzinie jako$ci wody.

Weryfikacja

Weryfikacja jest wymagana do potwierdzenia, ze PBW sa skuteczne a instalacje wodne jako catos¢
dzialajg bezpiecznie. Weryfikacja zwykle obejmuje dwa elementy:

* Dbadanie jako$ci wody;

« audyt PBW.

4.12.1 Badanie jakosci wody

Na zakres badan jako$ci wody wpltywa wielkos¢ i charakterystyka budynku oraz niezawodno$¢ i jakos¢
zewnetrznej sieci wodociggowej. Wigkszosci budynkéw z niezawodnymi, wysokiej jakosci zrodlami
zaopatrzenia w wode stawia si¢ ograniczone wymagania co do niezaleznej weryfikacji. Jednym z
obowigzkéw przedsigbiorstwa wodociggowego jest zapewnienie bezpieczenstwa dostarczanej do
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budynkow wody pod wzgledem chemicznym i mikrobiologicznym. Przedsigbiorstwo wodociggowe
powinno przekazywaé wyniki na zyczenie.

Badanie jakosci wody w budynkach pod katem bezpieczenstwa jest z zasady wymagane tylko w
nastepujacych przypadkach:

» dostawy wody z zewngtrznego zrodta zaopatrzenia sg uzupehiane przez dodatkowe specyficzne dla
budynku zrédta zaopatrzenia w wodg;

» budynek ma szczegolne przeznaczenia, ktore zwigkszajg potencjalne ryzyko (np. szpitale i inne
zaktady opieki zdrowotnej);

* s3 zamontowane urzadzenia wykorzystujace wodg, takie jak wieze chtodnicze, baseny kapielowe czy
baseny z goracg woda (jacuzzi);

» ustalone sg dziatania w ramach zarzadzania stuzace zminimalizowaniu ciaglych zrodet
zanieczyszczenia (np. sptukiwanie pod katem skazenia olowiem).

Tam, gdzie sg uzywane specyficzne dla budynku zrodta zaopatrzenia w wode, weryfikacja powinna
uwzglednia¢ tradycyjne wskazniki zanieczyszczenia katem, takie jak E. coli i parametry chemiczne.
Zakres parametrow chemicznych i czgstotliwo$¢ badan zaleza od zrdédia dostaw wody. Wytyczne do
weryfikacji jakosci mikrobiologicznej 1 chemicznej podano w dokumencie GDWQ (WHO, 2008). W
budynkach opieki zdrowotnej, w szczegoélnosci z oddziatami intensywnej opieki, weryfikacja moze
obejmowac¢ badania pod katem okreslonych mikroorganizméw, takich jak Legionella w instalacjach
cieptej wody. Wigcej wytycznych mozna znalez¢ w dokumencie Legionella oraz zapobieganie chorobie
legionistow (Bartram 1 inni, 2007). Weryfikacja jakosci wody w urzadzeniach wykorzystujacych wodg,
takich jak wieze chtodnicze i baseny kapielowe, moze takze obejmowaé badania ukierunkowane na
okreslone organizmy. Wigcej informacji podano w dokumencie Wytyczne dotyczqce bezpieczenstwa
rekreacyjnych srodowisk wodnych, tom 2: baseny i podobne srodowiska (WHO, 2006b). W niektérych
krajach weryfikacja urzadzen wykorzystujacych wode moze by¢ wymagana przez przepisy.

Ponadto weryfikacji moze wymaga¢ jakos¢ wody do szczegodlnych zastosowan. Parametry uwzgledniane
w monitorowaniu zaleza od okreslonych wymagan zastosowania koncowego.

4.12.2 Audyty planu bezpieczenstwa wodnego

Weryfikacja powinna obejmowaé¢ audyty PBW w celu wykazania, ze plany zostaly odpowiednio
opracowane, sg prawidlowo realizowane i sg skuteczne. Jak opisano w wytycznych GDWQ (WHO,
2008), nalezy uwzgledni¢ m.in. nastepujace czynniki:

» wszystkie istotne zagrozenia i zdarzenia niebezpieczne zostaty rozpoznane;
* uwzgledniono odpowiednie $rodki kontroli;

* przygotowano odpowiednie procedury monitorowania operacyjnego;

* wyznaczono odpowiednie ograniczenia eksploatacyjne;

» zidentyfikowano dziatania naprawcze;

e przygotowano odpowiednie procedury monitorowania weryfikacji.

Audyty powinny by¢ uwzgledniane w wewngtrznych przegladach przez zarzadcow budynkow. Nalezy
takze rozwazy¢ audyty przeprowadzane przez niezaleznych specjalistow. Niezaleznych audytow moga
wymagaé organy regulacyjne lub podmioty udzielajace akredytacji wobec okreslonych typéw budynkow
(np. zaktadow opieki zdrowotnej) lub w sytuacjach, gdy w budynkach sg wykorzystywane niezalezne
zrodla zaopatrzenia w wode.

Programy wspierajace

Programy wspierajace s3 dziataniami sprzyjajacymi wdrozeniu PBW i zapewnieniu jakos$ci wody.
Operatorzy, konserwatorzy, pracownicy iuzytkownicy budynkéw moga mie¢ ograniczong wiedze o
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zasadach PBW, aspektach technicznych i dobrych praktykach zwigzanych z instalacjami wodnymi w
budynkach. W zwiazku z tym waznym elementem jest opracowanie programow szkolen i edukacji dla
0sob wykonujacych czynnosci wptywajace na dostarczanie bezpiecznej wody pitnej oraz dla tych, dla
ktorych bezpieczne uzywanie wody ma krytyczne znaczenie (np. dla pracownikow stuzby zdrowia).

Wiecej informacji o szkoleniach podano w rozdziale 5.

Waznym sktadnikiem programéw wspierajacych sa tez kodeksy dobrych praktyk i higieny. Moga one by¢
ujete w standardowych procedurach operacyjnych, odnoszacych si¢ m.in. do nastepujacych kwestii:

* higieniczne wykorzystywanie instalacji dostarczajacych wode;

» higieniczne praktyki konserwacji instalacji wodnych, urzadzen wykorzystujacych wodg i wyposazenia;
* higieniczne praktyki podczas napraw;

 kalibracja sprz¢tu do monitorowania;

 instrukcje dostepu do wyposazenia i modyfikacji instalacji;

wymagania dotyczace szkolenia konserwatorow.

W studium przypadku w ramce 4.11 opisano postepowanie ze szpitalng instalacja wodng po skazeniu
bakteriami Pseudomonas aeruginosa.

Ramka 4.11 Zanieczyszczenie szpitalnej instalacji wodnej bakteriami
Pseudomonas aeruginosa w Niemczech

W latach 2005-2006 w wodzie dostarczanej do nowego budynku szpitalnego
w wielu miejscach wielokrotnie wykryto stezenie bakterii Pseudomonas
aeruginosa do 100 i wiecej organizméw na 100 ml. Mimo powtarzanej
dezynfekcji termicznej i wdrozenia ciagtej dezynfekcji dwutlenkiem chloru nie
udato sie usunac¢ kolonii. W zwiazku z tym z budynku wyprowadzono ludzi i do
pomocy zaangazowano specjaliste.

W punkcie wiaczenia instalacji wodnej zamontowano system UV. Przez trzy dni
instalacja wodna byta intensywnie sptukiwana i poddawana dekontaminacji przez
odkazanie przy uzyciu wysokich dawek dwutlenku chloru. Dodatkowo stosowano
przerywane dawki nadtlenku wodoru zgodnie zwytycznymi Niemieckiego
Stowarzyszenia Gazowniczego i Wodociggowego. Po dekontaminacji wystapity
tylko izolowane przypadki wykrycia bakterii Pseudomonas (za instalacja
zwickszajaca cisnienie).

Dalsze srodki obejmowaty wymiane i dezynfekcje instalacji zwiekszajacej
cisnienie oraz umieszczenie przed nig systemu UV.

Po tych dziataniach zdecydowano sie:

przenies¢ pacjentow i pracownikow do tego budynku w celu unikniecia dalszego
zastoju (zapewniajac regularny przeptyw wody);

opracowac plan postepowania w razie incydentu;

kontynuowac badania mikrobiologiczne.

Ciagte badania wykazaty skutecznosc tej strategii i skazenie nie powtorzyto sie.
Alternatywnym rozwigzaniem byta petna wymiana instalacji wodnej
o przewidywanym koszcie okoto dwdch milionéw euro.

Zrodto: Exner, Pleischl & Koch (kontakt osobisty, 2007).

4.14 Okresowy przeglad

64

Okresowy przeglad to jeden z kluczowych wymogoéw skutecznych PBW, realizowany np. co trzy do
pigciu lat lub po znaczacych zmianach w instalacji wodnej. Okresowy przeglad zapewnia regularne
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aktualizowanie oceny instalacji iprocedur zarzadzania, a takze umozliwia uwzglgdnienie w
modernizacjach instalacji strategii cigglych usprawnien.

W zwigzku z modyfikacjami instalacji wodnych, zmian przeznaczenia wody oraz zmian wiasciciela lub
najemcow budynku plany bezpieczenstwa wodnego mogg si¢ zdezaktualizowaé. Wobec tego PBW
powinny podlega¢ przegladowi po kazdej istotnej zmianie.
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzadzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Przerwy w dostawach

66

Utrata * Rezerwowe instalacje + Pomiar resztkowych érodkéw |+ Tworzenie planéw awaryjnych |« Informowanie lokatorow lub
zaopatrzenia wodne (np. alternatywne dezynfekujacych (np. stezenia na wypadek sytuacji uzytkownikéw budynku
w wode zrédio zaopatrzenia, chloru), pH wyjatkowych 0 postepowaniu podczas
(odosobnione ;ezem;olvg. systemy + Monitorowanie pozioméw « Opracowanie procedur przerwy w dostawie
zdarzenie) ezn e. CJ',) . wody w zbiornikach uruchomienia instalacji + Sposdb komunikowania sie
. Zapev.vmer.lle dostepnosci magazynowych rezerwowych z przedsigbiorstwem
dowozonej wody + Monitorowanie integralnosci « Opracowanie procedur przed wodociagowym
zapasow wznowieniem dziatania lub + Szkolenie 0séb zajmujacych
uzywania instalacji zaopatrzenia sie obstugq i konserwacjq
w wode instalacii rezerwowvch
Przerwy * Rezerwowe instalacje + Monitorowanie cinienia lub «  Opracowanie procedur + Informowanie lokatoréw lub
w dostawach wodne (np. alternatywne dostepnosci wody uruchomienia instalacji uzytkownikow budynku
(regularnie zrodio zaopatrzenia, « Rejestrowanie czasow rezerwowych 0 postepowaniu podczas
wystepujace ;ezem;ozvg. systemy dostepnosci i zuzycia wody + Opracowanie procedury przed przerw w dostawie
zdarzenie) ezynier CJI,) .|+ Pomiar resztkowych srodkow wznowieniem dziatania lub + Ombwienie sposobu
* Zapewnienie dostgpnosci dezynfekujacych (np. stezenia uzywania instalacji zaopatrzenia|  komunikowania sig
dowozorlej .WOd.y. chloru), pH w wode z przedsigbiorstwem
* Zapewnienie miejsc do + Monitorowanie pozioméw wodociggowym
magazynowania duzej wody w zbiornikach * Szkolenie osob zajmujacych
ilosci wody na czas przerw magazynowych sie obstuga i konserwacja
+ Monitorowanie integralnosci instalacji rezerwowych
zapasow
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzadzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Zanieczyszczenie zewnetrznego zrodta dostarczajgcego

wode do budynku

Niska jako$¢ pod
wzgledem
mikrobiologiczny
m (dtugotrwale)

* Montaz systemoéw uzdatniania
w punkcie wiaczenia (np. filtracja
i dezynfekcja)

* Montazu urzadzen w punktach
czerpalnych (np. filtracja)

* Instalacje rezerwowe (alternatywne
zrodto zaopatrzenia, rezerwowe
systemy dezynfekcj)

* Zapewnienie dostepno$ci wody
dowozonej, pakowanej lub
butelkowanej

* Zalecanie gotowania wody

*  Odtaczenie budynku od
zewnetrznego zrodia zaopatrzenia

Pomiar resztkowych $rodkow
dezynfekujacych (np. stezenia chloru), pH

Monitorowanie metnosci, jesli uzdatnianie
w punkcie wiaczenia obejmuije filtracje

Monitorowanie dziatania urzadzen
i wyposazenia w punktach czerpalnych

Monitorowanie zuzycia wody dowozonej
i butelkowanej

Zapewnienie przegotowania wody przed
uzyciem

Monitorowanie kontroli nad potgczeniami
z innymi instalacjami w celu zapobieganial
whnikaniu zanieczyszczenia
z zewnetrznego zrodta dostarczajacego
wode

Opracowanie procedur obstugi
instalacji w punkcie wtaczenia

i uzdatniania wody z rezerwowych
zrodet zaopatrzenia

Opracowanie procedur konserwacii
urzadzen w punktach czerpalnych
(powinny by¢ spdjne z instrukcjami
producentéw)

Rozpoznanie zrodet wody
butelkowanej, pakowanej lub
dostarczanej przy uzyciu
samochodu cysterny
Przywrécenie dezynfekcji

Przywrdcenie filtracii, jesli jest
zapewniona

Monitorowanie (weryfikacja)
jakosci wody

Opracowanie procedur
komunikaciji do celow
informowania lokatorow lub
uzytkownikow budynku

Oméwienie sposobu
komunikowania sie
z przedsigbiorstwem
wodociggowym

Zawarcie umow

z dostawcami wody
butelkowanej, pakowanej
lub dostarczanej przy uzyciu
samochodu cysterny

Szkolenie 0séb zajmujacych
sie obstuga i konserwacjq
instalacji rezerwowych

Niska jako$¢ pod
wzgledem
chemicznym
(dtugotrwale)

* Montaz systeméw uzdatniania
w punkcie wigczenia (np.
dejonizatory, zmiekczacze, wegiel
aktywowany)

* Montazu urzadzen w punktach
czerpalnych (np. filtracja)

* Zapewnienie alternatywnego zrodia
zaopatrzenia

* Zapewnienie dostepno$ci wody
dowozonej, pakowanej lub
butelkowanej

*  Odtaczenie budynku od
zewnetrznego zrodia zaopatrzenia

Monitorowanie dziatania systemow
uzdatniania w punkcie wiaczenia

Monitorowanie dziatania urzadzen
i wyposazenia w punktach czerpalnych

Monitorowanie uzdatniania rezerwowych
zrédet zaopatrzenia

Monitorowanie zuzycia wody dowozonej
i butelkowanej

Monitorowanie kontroli nad potgczeniami
z innymi instalacjami w celu zapobiegania
wnikaniu zanieczyszczenia
z zewnetrznego zrodta dostarczajgcego
wode

Opracowanie procedur obstugi
instalacji w punkcie wigczenia

i uzdatniania wody z rezerwowych
zrodet zaopatrzenia

Opracowanie procedur konserwacii
urzadzen w punktach czerpalnych
(powinny by¢ spéjne z instrukcjami
producentéw)

Monitorowanie (weryfikacja)
jakosci wody

Szkolenie 0sdb zajmujacych
sie obstuga i konserwacjg
instalacji rezerwowych
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzgdzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Zanieczyszczenie zewnetrznego zrodia dostarczajgcego

wode do budynku (cigg dalszy)

Niska jako$¢ pod
wzgledem
mikrobiologicznym
(krotkotrwale — np. awaria
uzdatniania, pekniecie
rury, kleski zywiotowe)

* Instalacje rezerwowe
(alternatywne zrodto
zaopatrzenia, rezerwowe systemy
dezynfekcji)

* Zapewnienie dostepnosci wody
dowozonej, pakowanej lub
butelkowanej

* Zalecanie gotowania wody

Pomiar resztkowych $rodkéw
dezynfekujacych (np. stezenia chloru), pH

Monitorowanie wygladu (metnosci, barwy)
i zapachu wody

Monitorowanie zuzycia wody dowozonej
i butelkowanej

Zapewnienie przegotowania wody przed
uzyciem

* Tworzenie planéw awaryjnych na
wypadek sytuacji wyjatkowych

* Zapewnienie alternatywnych zrodet
zaopatrzenia w wode (butelkowang,
pakowang lub dostarczang przy
uzyciu samochodu cysterny)

* Zalecanie gotowania wody

* Wspétpraca z przedsiebiorstwem
wodociggowym  przy  naprawie
zewnetrznej sieci

*  Opracowanie procedury sptukiwania i
instalacji

dezynfekcji wewnetrznej
wodnej po przywréceniu jakosci wod
z zewngtrznego zrédta zaopatrzenia

* Zweryfikowanie jakosci wody po
przywréceniu normalnych dostaw

Komunikowanie sie

z przedsigbiorstwem
wodociggowym, w tym na temat
protokotu dotyczacego incydentow

*  Opracowanie procedur komunikacji
do celéw informowania lokatoréw
lub uzytkownikéw budynku
w czasie incydentu i przywracania
do stanu uzywalnosci

* Ustalenie sposobu komunikowania
sie z przedsiebiorstwem
wodociggowym

Szkolenie 0sdb zajmujacych sig
obstuga i konserwacjg instalacii
rezerwowych

Niska jako$¢ pod
wzgledem chemicznym
(krotkotrwale — np. awaria
uzdatniania, pekniecie
rury, kleski zywiotowe)

* Rezerwowe instalacje wodne (np.
alternatywne Zrédto zaopatrzenia,
Z rezerwowymi systemami
dezynfekcji)

*  Zapewnienie dostepno$ci wody

dowozonej, pakowanej lub
butelkowanej

Monitorowanie wygladu (metnosci, barwy) i
zapachu wody

* Tworzenie planéw awaryjnych na
wypadek sytuacji wyjatkowych

* Zapewnienie alternatywnych zrodet
zaopatrzenia w wode (butelkowana,
pakowang lub dostarczang przy
uzyciu samochodu cysterny)

*  Uruchomienie instalacji
rezerwowych

*  Opracowanie procedury
sptukiwania instalacji po
przywréceniu jakosci wody
z zewnetrznego zrodfa
zaopatrzenia

*  Zweryfikowanie jako$ci wody po
przywrdceniu normalnych dostaw

* Nawigzanie komunikacji
z przedsigbiorstwem
wodociggowym, w tym na temat
protokotu dotyczacego incydentow

*  Opracowanie procedur komunikacji
do celdw informowania lokatoréw
lub uzytkownikéw budynku
w czasie incydentu i przywracania
do stanu uzywalnosci

* Ustalenie sposobu komunikowania
sig z przedsigbiorstwem
wodociggowym

*  Szkolenie 0sdb zajmujacych sig
obstuga i konserwacjg instalacii
rezerwowych
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Tabela 4.4 Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzgdzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Zanieczyszczenie wewnetrznej instalacji wodnej

Pekniecia rur lub
wniknigcie
zanieczyszczenia do
zbiornikéw
magazynowych

Regularne kontrolowanie instalacji,
w tym zbiornikéw magazynowych
wody

Minimalizacja wahan cisnienia
Zapewnienie prawidtowego
zaprojektowania instalacji wodne;
Montaz zaworéw redukcyjnych

Monitorowanie ci$nienia wody

* Sprawdzanie metnosci i pod
katem objawow korozji lub
nietypowego smaku

*  Opracowanie procedur naprawy lub
wymiany peknietych rur

*  Opracowanie procedury dezynfekcii
i sptukiwania skazonych stref

* Opracowanie procedury kontroli,
napraw i dezynfekcji zbiornikow
magazynowych

*  Zidentyfikowanie zrodet zaopatrzenia
w wode butelkowang, pakowang lub
dostarczang przy uzyciu samochodu
cysterny

*  Opracowanie procedur dla
lokatoréw lub uzytkownikow
budynku dotyczacych zgtaszania
przerwy w dostawie lub zmian
wygladu, smaku i zapachu

*  Stosowanie materiatow i rur
z certyfikatem potwierdzajacym
przydatno$¢ do danego celu

*  Szkolenie pracownikéw obstugi
i konserwacji w dziedzinie doboru
materiatdéw i procedur usuwania
awarii

Pofaczenie instalacji
z woda roznej jakosci

Fizyczne oddzielenie i oznakowanie
instalacji wodnych dostarczajacych

Monitorowanie integralno&ci
oddzielenia instalacji i kontrola

*  Opracowanie procedur montazu lub
wymiany instalacji rurowej i armatury

*  Opracowanie procedur
komunikacji do celow

zanieczyszczenie b7 i ieci i ; ) . .
E:hemiczxe o r'olznlfl ro/dzaje yvodg lub usuniecie ich oznakowania « Zlkwidowanie niecelowych polaczer mforpowgknja ngztorsw lub
mikrobiologiczne) sciekowiszarej wody * Monitorowanie dziatania miedzy réznymi instalacjami uzytkownikow budynku
¢ QOgraniczenie do minimum zabezpieczen przed przeptywem * Opracowanie procedury dezynfekd *  Przygotowanie instrukcji dla
przypadkowych lub nieumysinych zwrotnym i spiukiwania skazonych stref pracownikéw konserwacji
potaczen miedzy réznymi instalacjami i hydraulikéw lub instalatoréw
oraz montaz zabezpieczen przed montujacych nowe lub zastepcze
przeptywem zwrotnym tam, gdzie jest to rury i wyposazenie
wymagane
*  Utrzymywanie nadci$nienia w instalacji
wodnej
Polqczenie_ . *  Montaz odpowiednich systemow * Monitorowanie dziatania urzadzen *  Opracowanie procedur montazu *  Przygotowanie instrukcji dla os6b
z urzadZE;ma_ml zabezpieczajacych przed przeptywem i wyposazenia w punktach i podigczenia urzadzen i wyposazenia montujacych wyposazenie
i wyposazeniem i i
" gt?nktach zwrotnym czerpalnych do instalacji wodnych * Postepowanie zgodnie ze sztuka,

czerpalnych

Zapobieganie duzym zmianom ci$nienia

w instalacji rurowej

Utrzymywanie statego cisnienia

Monitorowanie dziatania
zabezpieczen przed przeptywem
zwrotnym

hydrauliczng
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Tabela 4.4 Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia Procedury zarzadzania,

niebezpieczne Srodki kontroli Monitorowanie operacyjne dziatania ochronne Programy wspierajace
Zanieczyszczenie wewnetrznej instalacji wodnej (cigg dalszy)

Niedostatepzna * Monitorowanie dziatania * Monitorowanie dziatania urzadzen * Opracowanie procedur * Szkolenie konserwatorow
konserw.aqg wyposazenia i urzadzen i wyposazenia w punktach konserwacji urzadzen

wyposazenia w punktach czerpalnych czerpalnych (spéjnych z instrukcjami

i urzadzen nktach 5

Icgezrga;ycr\:v pu * Zapewnienie konserwacji instalacji * Monitorowanie wygladu wody pod producentéw)

przyczyniaj a:ca sie do zgodnie z instrukcjami producentéw katem objawdw rozwoju

rozwoju *  Montaz odpowiednich systemow mlktroor Qa”'z'm;v ((l’dsim'eq'e’

mikroorganizmow lub zabezpieczajacych przed metnose, zapachy) lub korozji

korozji przeptywem zwrotnym

Przeptyw zwrotny ze *  Ograniczenie do minimum potaczen * Monitorowanie dziatania ¢ Opracowanie procedur *  Przygotowanie instrukgji
zbiornikow srodkow i zapewnienie zabezpieczenia zabezpieczen przed przeptywem montazu i podtaczenia dla 0s6b montujgcych
chemicznych przed przeptywem zwrotnym tam, zwrotnym zbiornikéw magazynowych zbiorniki srodkow
Nieodpowiednie gdzie jest to wymagane «  Monitorowanie stosowania chemikaliow do instalacji wodnych chemicznych
zabezpieczenie przed *  Postepowanie
przeptywem zwrotnym zgodnie ze sztuka

W wyposazeniu hydrauliczng
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzgdzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Instalacje kanalizacyjne

lub sanitarne

Skazenie przez aerozole

* Montaz syfonéw w rurach
kanalizacji $ciekowej

* Podwojne syfony z filtrem
w $rodowisku wysokiego ryzyka

* Zapobieganie skazeniu z szamb

Monitorowanie
integralnosci
oddzielenia instalacji

Opracowanie procedur montazu
podczas prac budowlanych
i modernizacii

Postepowanie
zgodnie ze sztukq
hydrauliczng

Potaczenie instalacji
wody pitnej z inng
instalacjg,

* Zapewnienie oddzielenia od
instalacji wodnych i odpowiednie
oznakowanie rur i armatury

Monitorowanie oddzielenia instalacji

Opracowanie procedur montazu
podczas prac budowlanych
i modernizacji

Zlikwidowanie niecelowych
potaczen miedzy roznymi
instalacjami

Opracowanie procedury dezynfekcji
i sptukiwania skazonych stref

Zidentyfikowanie zrédet
zaopatrzenia w wode butelkowang,
pakowang lub dostarczang przy
uzyciu samochodu cysterny

Postepowanie
zgodnie ze sztukg,
hydrauliczng

Uzdatnianie
w punkcie wiaczenia

Nieprawidtowa
obstuga i przerwy
w uzdatnianiu

*  Przydzielenie pracownikéw do
przeprowadzenia konserwacji

*  Monitorowanie dziatania
procesow (np. dziatania lamp UV
i chlorownikéw)

* Montaz alarméw w gtéwnych
procesach

* Dysponowanie generatorem
rezerwowym

Pomiar resztkowych $rodkéw
dezynfekujacych (np. stezenia
chloru), pH

Monitorowanie metnosci, jesli
uzdatnianie w punkcie
wiaczenia obejmuie filtracje

Opracowanie procedur obstugi
instalacji w punkcie wigczenia

Przywrécenie dezynfekcji

Przywrdcenie filtracii, jesli jest
zapewniona

*  Szkolenie os6b
zajmujacych sie obstugg,
i konserwacja,
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzadzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Uzdatnianie w punkcie
wiaczenia (cigg dalszy)

Nieodpowiednia
konserwacja

*  Przydzielenie pracownikow
do przeprowadzenia
konserwacji

*  Zapewnienie konserwacji
procesow zgodnie z instrukcjami
producentow

* Monitorowanie skutecznosci procedur
konserwacji

*  Opracowanie procedur
konserwacji

¢ Szkolenie osob
zajmujacych sie obstuga
i konserwacjg,

Stosowanie nadmiernych
dawek Srodkow
chemicznych do uzdatniania
lub uwalnianie substancji
chemicznych do instalacji
wodnych

* Zapewnienie konserwacji urzadzen
dozujacych i zbiornikéw

* Unikanie przewymiarowania
zbiornikow $rodkéw chemicznych

*  Ograniczenie do minimum pofaczen
miedzy réznymi instalacjami
i zapewnienie zabezpieczen przed
przeptywem zwrotnym tam, gdzie jest
to wymagane

* Monitorowanie stosowania chemikaliow

*  Opracowanie procedur obstugi
instalacji w punkcie wigczenia,
w tym kalibracji systemow
dozujacych

*  Przywrocenie prawidtowych dawek

*  Szkolenie os6b
zajmujacych sie obstuga
i konserwacjg

Rozwéj mikroorganizm

6w i biosystemy

Ztozone instalacje

¢ Stosowanie dodatkowe]j dezynfekcii
w punkcie wiaczenia

* Regularna sanityzacja lub
dezynfekcja instalacji cieptej
wody

* Montazu urzadzen w punktach
czerpalnych (np. filtracja)

*  Pomiar resztkowych $rodkéw

dezynfekujacych (np. stezenia chloru), pH,

za urzgdzeniem w punkcie wigczenia,

oraz monitorowanie resztkowych srodkow

dezynfekujacych w instalacji

*  Monitorowanie resztkowych $rodkéw
dezynfekujacych i temperatury podczas
sanityzacji

* Monitorowanie dziatania urzadzen
i wyposazenia w punktach czerpalnych

*  Przywrécenie dezynfekcii
*  Opracowanie procedur sanityzacji
i sptukiwania

*  Opracowanie procedur konserwacji
urzadzen w punktach czerpalnych
(spdjnych z instrukcjami producentow)

*  Opracowanie procedur
komunikacji do celéw
informowania lokatoréw lub
uzytkownikéw budynku
podczas sanityzacji

*  Szkolenie 0s6b zajmujacych
sie obstuga i konserwacjg
w zakresie uzdatniania
w punkcie wigczenia
i procedur sanityzacji
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzadzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Rozwéj mikroorganizmoéw i biosystemy (ciag dalszy)

Zasto] i niskie ¢ Unikanie przewymiarowania instalacji | * Monitorowanie wygladu, ¢ Opracowanie procedur odiaczania nieuzywanych | ®  Opracowanie procedur dia
wartosci natezenia (projektowania dla zbyt duzej smaku i zapachu wody czesci instalacji wodnych lokatoréw lub
Z;Z;gggz zi\:lnonde)] zalozonej przepustowosci) *  Monitorowanie zuzycia wody ¢ Opracowanie procedur sanityzagji uzytkownikow budynku
wody) ¢ Likwidacja przyczyn wahan (np. w budynku i sptukiwania dotyczacych zgtaszania
duzego szczytowego przerwy w dostawie lub
zapotrzebowania na wode, twiczen zmian wygladu, smaku
pozarowych) ;
i zapachu
 Zapobieqani -
apol?legalme podC|sn.|en|u «  Szkolenie oséb
. §p+uk|w?n|e rzadko uzywanych zajmujacych sie obstuga
instalacji i konserwacjg
¢ Odtaczanie stref nieuzywanych przez
diuzszy czas
* Usuwanie odgatezien
nieprzelotowych i projektowanie jak
najkrotszych odgatezien
Zasto] i niskie ¢ Unikanie przewymiarowania instalacji | * Monitorowanie wygladu, * Opracowanie procedur odkgczania nieuzywanych | ¢ Opracowanie procedur dla
wartosci natezenia (projektowania dla zbyt duzej smaku i zapachu wody cze$ci instalacji wodnych lokatorow lub
rzept od sonej Sci Z iké
ans tglggg c;gp’re}J{ zalozonej przepustowosci) ¢ Monitorowanie temperatury *  Odkrecanie co tydzien wszystkich kranow, jesli nie gf;)t/;tz\g:;tﬁv;;:gglﬁa
*  Splukiwanie rzadko uz h . e larnie uz
wody) inZtl; | ;V(\;I?me rzadko uzywanyc «  Monitorowanie zuzycia wody sq regularnie uzywane orzerwy w dostawe lub
1 w budynku ¢ Opracowanie procedur sanityzacji i sptukiwania zmian temperatury,
¢ Odtaczanie stref nieuzywanych przez wygladu, smaku i zapachu
diuzszy czas -
. o *  Szkolenie oséb
* Usuwanie odgatezien zajmujacych sie obstugg
nieprzelotowych i projektowanie jak i konserwacjg
najkrotszych odgatezien
Oddziaty szpitalne ¢ Odtaczenie nieuzywanych stref ¢ Monitorowanie obecnosci s Opracowanie procedur odtaczania nieuzywanych | ¢ Szkolenie osob

dziatajace z przerwami,
sezonowo lub zamkniete

*  Oproznianie instalacji i dezynfekcja
po przywroceniu do eksploatacii

uzytkownikow i zuzycia
wody w budynku

cze$ci instalacji wodnych

*  Opracowanie procedur przywracania dostaw przed
powtdrnym otwarciem zamknietych czesci

* Opracowanie procedur sanityzacji i sptukiwania

zajmujacych sie obstugg
i konserwacjg
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie
operacyjne

Procedury zarzadzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Rozwéj mikroorganizmow

i biosystemy (ciag dalszy)

Nieprawidtowa regulacja

* Zalozenie izolacji na rurach z zimng i cieptg

.

Monitorowanie temperatury

* Badanie i usuwanie zrodet

*  Postepowanie

temperatury (instalacje woda podwyzszonej temperatury zgodnie ze sztuka
Zimnej wody) ¢ Utrzymywanie fizycznego oddzielenia hydrauliczng
Niska temperatura wody *  Dostosowanie temperatury podgrzewaczy | * Monitorowanie * Opracowanie procedur eksploatacji *  Opracowanie procedur dla
w zbiornikach magazynowych iomi i i cieplei 6
oot wod gazynowy! * Zapewnienie dostatecznego zasilania temperatury w zbiomnikach |nsltaIaICJ| cieptej wody, w Fym lokatoréw lub
ciepte] wody energia elektryczna (np. w przypadku magazynowych, dziatan zaradczych w razie zbyt uzytkownikow budynku
instalacjach wodnych niskiej temperatury

oddalonego zrodta dostaw cieptej wody)
* Sprawdzenie termostatu podgrzewacza

*  Utrzymywanie temperatury w instalacji
wodnej powyzej 50°C

*  Utrzymywanie temperatury w zbiornikach
magazynowych powyzej 60°C

* Montaz urzadzen obnizajacych temperature
jak najblizej punktu czerpalnego

* Zaizolowanie instalacji

*  Unikanie stref zastoju i niskiego natezenia
przeptywu (stosowanie jak najkrétszych
odgatezien, jak najmniej odgatezien
nieprzelotowych itp.)

* Zapewnienie dostatecznej przepustowosci
przy maksymalnym natezeniu przeptywu

i w punkcie czerpalnym

Monitorowanie
konserwacji urzadzen
obnizajacych temperature

dotyczacych zgtaszania
niskiej temperatury

*  Szkolenie osob
zajmujacych sie obstugg
i konserwacjg

* Postepowanie

zgodnie ze sztukg
hydrauliczng

Nieodpowiednie materiaty

*  Dobor odpowiednich materiatow (jesli
wprowadzono programy certyfikacji,
stosowac tylko dopuszczone materiaty)

Sprawdzenie, czy sq
stosowane tylko
dopuszczone materiaty

*  Opracowanie procedur
doboru materiatow

*  Wymiana nieodpowiednich materiatow

* Szkolenie pracownikéw obstugi
i konserwacji w dziedzinie
doboru materiatow

* Postepowanie zgodnie ze
sztuka hydrauliczng,
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzgdzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Rozwdj mikroorganizmoéw i biosystemy (ciag dalszy)

Nieprawidtowa konserwacja
urzadzen w punktach
czerpalnych

*  Przydzielenie pracownikow
do przeprowadzenia
konserwacji

*  Zapewnienie konserwacji
urzadzen zgodnie z instrukcjami
producentéw

*  Sprawdzenie i/lub montaz
odpowiednich systeméw
zabezpieczajacych przed przeptywem
zwrotnym

* Monitorowanie dziatania urzadzen
i wyposazenia w punktach
czerpalnych

* Monitorowanie wygladu wody
pod katem objawow rozwoju
mikroorganizméw
(odbarwienie, metnosc,
zapachy) lub korozji

* Monitorowanie wytwarzania
i uwalniania aerozoli

*  Opracowanie procedur
konserwacji urzadzen
(spéjnych z instrukcjami
producentow)

*  Szkolenie konserwatorow

Nieprawidtowa regulacja
w obwodowych instalacjach
wodnych

*  Sprawdzenie projektu
i dziatania petli rur

* Sprawdzenie natezen przeptywu
w petlach cyrkulacyjnych i ponowne
obliczenie warunkéw wyréwnania
przeptywow w petlach

¢ Monitorowanie ci$nienia
i temperatury wody

* Naprawa instalacji w celu
wyréwnania natezen
przeptywu

*  Szkolenie osob
zajmujacych sie obstugg
i konserwacjg

Materiaty

Uwalnianie substancji
organicznych

¢ Dobor odpowiednich materiatéw

* Jesli wprowadzono programy
certyfikacji, stosowanie tylko
dopuszczonych materiatow

* Sprawdzenie, czy sq stosowane
tylko dopuszczone materiaty

* Jesli podczas montazu uzywa
sie rozpuszczalnikow,
monitorowanie zastosowania
i nabierania wtasciwosci
uzytkowych

*  Opracowanie procedur doboru
materiatw i stosowania
rozpuszczalnikow

* Wymiana nieodpowiednich materiatow

*  QOpracowanie procedur dla
lokatoréw lub uzytkownikéw
budynku dotyczacych
zgtaszania zapachu

*  Szkolenie pracownikéw
obstugi i konserwacji
w dziedzinie doboru
i stosowania materiatow

* Postepowanie zgodnie ze
sztuka hydrauliczng
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzgdzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Materiaty (ciag dalszy)

Whikanie substancji
organicznych przez rury
z tworzywa sztucznego

*  Dobor odpowiednich materiatow rur,
szczegolnie w strefach magazynowania
rozpuszczalnikéw lub weglowodoréw

¢ Unikanie stosowania nieodpowiednich
materiatow w strefach
magazynowania lub transportu
rozpuszczalnikéw lub weglowodoréw

Sprawdzenie, czy sq stosowane
tylko dopuszczone materiaty

¢ Monitorowanie zbiornikow srodkdw
chemicznych

Opracowanie procedur
doboru materiatow

Wymiana nieodpowiednich materiatow

Opracowanie procedur
magazynowania $rodkow
chemicznych

Postepowanie zgodnie

z procedurami dla lokatorow lub
uzytkownikéw budynku
dotyczacych zgtaszania
zapachu i smaku

Szkolenie pracownikéw obstugi
i konserwacji w dziedzinie
doboru materiatow

Postepowanie zgodnie ze
sztuka hydrauliczng,

Korozja i tworzenie si¢

kamienia

Nieprawidtowy montaz

*  Wybieranie materiatéw wysokiej jakosci

*  Przestrzeganie krajowych lub
miedzynarodowych zasad doboru
i zasad budowlanych

* Stosowanie aktywnej ochrony rur (np.
anod protektorowych, wyrobow
przeciwdziatajacych korozji)

*  Sprawdzenie wygladu wody
(czerwono-brazowa - rdza,
niebiesko-zielona w punktach
czerpalnych — miedz)

Opracowanie procedur montazu
rur i armatury

Opracowanie procedur dla
lokatoréw lub uzytkownikow
budynku dotyczacych
zgtaszania zmian wygladu,
smaku i zapachu

Postepowanie
zgodnie ze sztukg
hydrauliczng

Rozpuszczanie lub korozja
metali (z instalacji rurowej,
armatury, fontann z wodg
pitna itp.)

Prawidtowy montaz
¢ Dobor odpowiednich materiatow

¢ Unikanie potaczen migdzy niezgodnymi
materiatami metalowymi
¢ Stosowanie uzdatniania chemicznego

w punkcie wigczenia w celu
zredukowania korozji

* Regulame sptukiwanie rur

* Regulame spiukiwanie fontann z wodg
pitng po przerwach w uzyciu (po
weekendach, wakacjach itp.)

* Montaz urzadzen w punktach
czerpalnych

* Sprawdzenie wygladu wody
(czerwono-brazowa - rdza,
niebiesko-zielona w punktach
czerpalnych — miedz)

* Monitorowanie dziatania
urzadzen w punkcie
wigczenia i punktach
czerpalnych oraz stosowania
$rodkéw chemicznych

*  Monitorowanie skutecznosci
programéw sptukiwania

Opracowanie procedur montazu
rur i armatury

Opracowanie procedur
obstugi urzadzen

w punkcie wigczenia

i punktach czerpalnych

Opracowanie procedur
wdrazania programow
sptukiwania

Szkolenie osob
zajmujacych sie obstugg
i konserwacjg w zakresie
obstugi wyposazenia

w punkcie wigczenia

i punktach czerpalnych

Postepowanie
zgodnie ze sztukg
hydrauliczng
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzgdzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Korozja i tworzenie sie kamienia (ciagg dalszy)

Niezgodno$c¢ z jako$cig *
doprowadzanej wody

Sprawdzenie jako$ci doprowadzanej
wody i zalecen dotyczacych
materiatow uzytych w instalacjach
wodnych

Montaz zmigkczaczy wody
w celu obnizenia jej twardosci

Monitorowanie osadzania
sie kamienia (szczegolnie na
elementach stykajacych sie
z ciepta woda)

*  Sprawdzenie wygladu wody

*  Opracowanie procedury konsultacji
z dostawcg wody w sprawie
materialow zgodnych z jakoscia,
wody

*  Opracowanie procedur
obstugi urzadzen w punkcie
wiaczenia

*  Szkolenie 0s6b zajmujacych sig
obstuga i konserwacjg w zakresie
obstugi wyposazenia w punkcie
wigczenia

* Postepowanie zgodnie ze sztukg
hydrauliczng

* Postepowanie zgodnie
z informacjami od
przedsiebiorstwa wodociggowego
na temat charakterystyki
zewnetrznej sieci wodociggowej

Szczegolne przeznaczenie

Zanieczyszczenie .
wyposazenia higienicznego | o
i urzadzen do zastosowan
stomatologicznych (wody do
ptukania jamy ustnej,
umywalki, chtodzenia
narzedzi, do celéw
pomocniczych) .

Zapewnienie skutecznej dezynfekcji
UmozZliwienie fatwego czyszczenia

i dezynfekcji urzadzen i materiatow
stykajacych sie z wodg

Montaz odpowiedniego zabezpieczenia
przed przeptywem zwrotnym

Stosowanie odpowiednich materiatow
stykajacych sie z wodg (bez gumy
naturalnej, bez niklowania
galwanicznego)

Monitorowanie realizacji
dezynfekgji i czyszczenia

Sprawdzenie dziatania
zabezpieczenia przed
przeptywem zwrotnym

¢ Udokumentowanie procedur
* Powtorzenie czyszczenia
i dezynfekcji w razie
watpliwosci co do czystosci

*  Szkolenie pracownikow
w celu zapewnienia, ze
procedury sg zrozumiate
i stosowane
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzadzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Szczegolne przeznaczenie (cigg dalszy)

NaraZenie na aerozole

z zanieczyszczonych wiez
chtodniczych i skraplaczy
wyparnych

Konserwacja urzadzen (sprawdzenie,

czy opracowano przepisy lub normy)
Utrzymywanie czystosci
Regularna dekontaminacja (np. dwa

Monitorowanie czystosci urzadzen

Monitorowanie dziatania
systemdéw uzdatniania
(8rodkéw opdzniajacych

* Sprawdzenie, czy instalacja
jest zaprojektowana zgodnie
z obowigzujacymi normami

*  Opracowanie procedur

Postepowanie zgodnie
zinstrukcjami  technicznymi
montazu, obstugi i konserwacji

Szkolenie 0séb

raz osadzanie sie kamienia obstugi i konserwacii zajmujacych sie obstugq
y w roku) . . ) !
kotlowego, dezynfekujacych) urzadzen i konserwacjg
¢ Dekontaminacja po przywrdceniu do ) ) — )
eksploatadji Monitorowanie realizacji *  Opracowanie procedur
o | procedur konserwacji czyszczenia
* réznienie nieuzywanej instalacji i inacii
P ) ywane] o J, Kontrola i konserwacja i dekontaminacji
* Montaz systemu dozowania srodkow odkraplaczy * Opracowanie procedur
biobdjczych wytaczenia i ponownego
* Montaz odkraplaczy wiaczenia
* Montaz punktéw czerpalnych z dala
od wlotow Swiezego powietrza do
systemow klimatyzacji
Zaniec,zyszczenie *  Regulame oproznianie i czyszczenie Pomiar stezenia $rodkow *  Opracowanie procedur Postepowanie zgodnie
basenow z goracg woda dezynfekujacych, pH, obstugi i konserwacji zinstrukcjami
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(jacuzzi), basendw p metnosci urzadzen technicznymi obstugi
z wirem wodnym, dezynfekgji . i konserwacji
ekranow wodnych *  Opracowanie procedur
czyszczenia Szkolenie 0s6b
i dekontaminacji zajmujacych sie obstugg
i konserwacjg,
Zanieczyszczenifa ) * Regulame opréznianie i czyszczenie Regularne kontrolowanie ¢ Opracowanie procedur Szkolenie oséb
2ZZ§1E odO tehrapn drog + Dezynfekejaw punkeie czerpalnym instalacji i wyposazenia obstugi i konserwaciji zajmujacych sie obstuga
chowycl . ; .
y (promieniowaniem UV) Monitorowanie procedur urzadze i konserwaca
* Sprawdzenie, czy zabezpieczenie dezynfeka ' Opracowa_nle procedur
przez przeptywem zwrotnym jest Monitorowanie realizacji _cgyizczenlg "
odpowiednie procedur konserwacji I dekontaminacji
*  Mycie nebulizatoréw jatowg woda,
i doktadne suszenie
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzadzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Szczegolne przeznaczenie (cigg dalszy)

Zanieczyszczenie
nawilzaczy

Konserwacja odkraplacza

Konserwacja i czyszczenie generatora
oraz dezynfekcja punktu czerpalnego (np.
przy uzyciu promieniowania UV)
Zapewnienie, aby wloty powietrza
znajdowaly sie z dala od stref
zanieczyszczen (np. wiez chiodniczych)
Unikanie odzyskiwania skroplonej wody

Zapewnienie, ze zgodnie z projektem
instalacji oddzielane sa krople
odpowiedniej wielkosci i nie jest mozliwy
zastoj

* Regularne kontrolowanie nawilzaczy

*  Monitorowanie procedur
dezynfekcji

* Monitorowanie realizacji
procedur konserwacji

Opracowanie procedur
obstugi i konserwacii
urzadzen

*  Opracowanie procedur czyszczenia
i dekontaminacji

*  Szkolenie osob
zajmujacych sie obstugg
i konserwacjg

Dystrybutory schtodzonej
wody pitnej

Zapewnienie regularnego uzywania lub
sptukiwania chtodnic w celu zapobiegania
nadmiernej korozji lub tugowaniu metali,
szczegolnie w budynkach
wykorzystywanych sezonowo lub z diugimi
przerwami (np. szkotach)

* Regularne kontrolowanie
dystrybutoréw schtodzonej
wody pitnej

* Monitorowanie realizacji
procedur konserwacji

*  Opracowanie procedur
konserwacji urzadzen, w tym
spiukiwania po okresach
matej eksploatacii lub jej
braku

*  Opracowanie procedur dla
lokatoréw lub uzytkownikéw
budynku dotyczacych
zgtaszania zmian smaku
i zapachu

*  Szkolenie osdb
zajmujacych sie obstugg
i konserwacjg

Zanieczyszczenie
fontann dekoracyjnych

Regularne czyszczenie i konserwacja

Catkowite opréznienie instalacji w celu
czyszczenia

Stosowanie odpowiedniego $rodka
odkazajacego wode

* Regulame kontrolowanie fontann

* Monitorowanie realizacji
procedur konserwacji

*  Opracowanie procedur
obstugi i konserwacii
urzadzen

*  Opracowanie procedur czyszczenia
i dekontaminacji

*  Szkolenie osob
zajmujacych sie obstuga
i konserwacjg

Zanieczyszczenie
stanowisk do
przemywania oczu
i prysznicow
bezpieczenstwa

Czeste sptukiwanie stojacej wody
Regularne odkazanie instalacji

Zastapienie butelkami do przemywania
oczu

* Regularne kontrolowanie

* Monitorowanie realizacji
procedur konserwacji wigcznie
ze sptukiwaniem i dezynfekcjq

*  Opracowanie procedur
obstugi i konserwacii
urzadzen

*  Opracowanie procedur
czyszczenia i dezynfekcji

*  Szkolenie osob
zajmujacych sie obstugg
i konserwacjg
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia
niebezpieczne

Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Procedury zarzadzania,
dziatania ochronne

Programy wspierajace

Roboty budowlane

Uzycie nieodpowiednich
materiatow

¢ Dobor odpowiednich materiatow
(jesli wprowadzono programy
certyfikacji, stosowac tylko
dopuszczone materiaty)

* Sprawdzenie, czy sq stosowane
tylko dopuszczone materiaty

* Opracowanie procedur
doboru materiatow

¢ Szkolenie
i budowniczych
doboru materiatow

projektantow
w zakresie

* Postepowanie zgodnie ze
sztukg hydrauliczng

Przypadki skazenia
mikrobiologicznego lub
chemicznego podczas
naprawy lub konserwacji
Czasowe przejscie na
alternatywne zrodto
zaopatrzenia

Czasowy zast9j,
odgatezienia nieprzelotowe
i odcinki zamkniete

Rozbudowa istniejacych
instalacji (co moze zmieni¢
dotychczasowe
zrownowazenie warunkow
hydraulicznych, pojemnosci
cieplnej i ryzyka korozji)

*  Wstepne planowanie rozbudowy w celu
zapewnienia odpowiedniego projektu
i montazu (projekt powinien uwzglednia¢
charakterystyke i wymagania istniejacej
instalacii)

¢ Odizolowanie nowych czesci od
istniejacych instalacji do czasu
zapewnienia integralnosci

* Splukanie i dezynfekcja
nowej instalacji przed jej
podtaczeniem

*  Zapewnienie skontrolowania
nowych instalacji i certyfikacji
przez wykwalifikowanego
hydraulika lub inzyniera przed
uzyciem
*  Petna préba dziatania nowej instalacji
w potgczeniu z istniejaca infrastrukturg

Zapewnienie spetienia
wymagan projektowych oraz
monitorowania procedur
montazu

* Monitorowanie izolacji migdzy
budowanymi czesciami

*  Opracowanie procedur
budowy i montazu
nowych instalacji,
wyposazenia i urzadzen

*  Szkolenie projektantow
i budowniczych

* Postepowanie zgodnie ze
sztukg hydrauliczng

* Postepowanie zgodnie
z procedurami audytu
i certyfikacji wykonanych robét
przed przekazaniem do
eksploatacji
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Tabela 4.4

Przyktady zagrozen, zdarzen niebezpiecznych i odpowiedzi (cigg dalszy)

Zagrozenia i zdarzenia

Procedury zarzgdzania,
dziatania ochronne

niebezpieczne Srodki kontroli

Monitorowanie operacyjne

Programy wspierajace

Roboty budowlane (ciag dalszy)

Przypadkowe lub nieumysine | o zapewnienie skontrolowania
potaczenie migdzy nowych instalacji i certyfikacji przez
instalacjami dostarczajacymi wykwalifikowanego hydraulika lub
wode roznej jakosci inzyniera przed uzyciem

*  Sprawdzenie potaczen
z istniejgcymi instalacjami

* Zapewnienie odpowiedniego
oznakowania wszystkich nowo
wykonanych instalacji

* Montaz zabezpieczen przed
przeptywem zwrotnym tam, gdzie
jest to wymagane
w celu ochrony instalacji wody
pitnej

* Zapewnienie przestrzegania
wymagan projektowych i procedur
montazu

* Monitorowanie izolacji migdzy
budowanymi cze$ciami

Opracowanie procedur
budowy i montazu nowych
instalacji, wyposazenia

i urzadzen

*  Szkolenie projektantow
i budowniczych

* Postepowanie
zgodnie ze sztukg
hydrauliczng

* Postepowanie zgodnie
z procedurami audytu
i certyfikacji wykonanych
robét przed przekazaniem
do eksploatacji

PoE = punkt wigczenia; PoU = punkt czerpalny.
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Dziatania wspierajace

Rozdziat ten opisuje zadania personelu realizujacego dziatania wspierajagce w zapewnieniu sprawnego
funkcjonowania planéw bezpieczenstwa wodnego (PBW). Obejmuja one nadzoér, kontrolg, wykrywanie
ognisk chorob zakaznych, ramy prawne i polityczne oraz budowanie potencjatu i szkolenia.

Niezalezna kontrola i nadzér

5.1.1 Kontrola

Niezalezna kontrola i nadzoér nad instalacjami wody pitnej sg niezbedne do zapewnienia, ze instalacje sg
prawidtowo zaprojektowane oraz sa zarzadzane ieksploatowane w sposob bezpieczny dla zdrowia
publicznego. Niezalezne kontrole i nadzor mogg by¢ prowadzone w czasie budowy i wigkszych renowacji
budynkow lub stosowane w odniesieniu od istniejacych budynkow.

Przeprowadzanie niezaleznych kontroli stanu technicznego jest czestym wymogiem podczas budowy i
renowacji budynkow. Na przyktad przeglady techniczne oraz certyfikacja instalacji wodno-
kanalizacyjnych moga by¢ wymagane w ramach przepisow budowlanych czy dotyczacych instalacji
sanitarnych. Kontrole te powinny obejmowac¢ ocen¢ wptywu instalacji wody pitnej i zwigzanych z nimi
urzadzen na zdrowie publiczne. Niezbedne jest réwniez odpowiednio wczesne konsultowanie si¢ z
agencjami ds. zdrowia publicznego juz na etapie projektowania i budowy instalacji wodnych w celu oceny
ich poprawnosci oraz doboru, montazu i monitorowania funkcjonowania $§rodkéw kontroli. Jesli to
mozliwe, agencje ds. zdrowia publicznego powinny ocenia¢ i zatwierdza¢ PBW opracowywane dla
nowych budynkow oraz nowych lub modernizowanych instalacji wodnych, zwlaszcza w budynkach o
wysokim potencjalnym zagrozeniu dla zdrowia (np. w zaktadach opieki zdrowotnej).

Niezalezne kontrole stanu technicznego istniejgcych budynkow moga by¢ prowadzone przez audytorow
lub specjalistow posiadajacych wiedzg w takich dziedzinach jak tworzenie PBW, instalacje wodno-
kanalizacyjne, uzdatnianie wody, eksploatacja urzadzen wodociggowych (np. instalacji klimatyzacyjnych
chlodzonych woda, basenow kapielowych, basenow z gorgca wodg), mikrobiologia wody, kontrola
zakazen oraz bezpieczenstwo 1 higiena pracy. Kontrole stanu technicznego mogg by¢ zlecane przez
zarzadcow budynkéw w celu zapewnienia, ze instalacje sg eksploatowane w sposdb zapewniajacy
bezpieczenstwo zdrowia publicznego oraz zgodnie z wymogami prawnymi. Okre§lone w wyniku takich
niezaleznych kontroli dziatania zaradcze lub ulepszenia powinny by¢ udokumentowane i wdrozone. W
niektorych przypadkach niezalezne kontrole moga stanowi¢ cze$¢ dziatan akredytacyjnych. Przyktadowo
akredytacja obiektow takich jak szpitale czy hotele moze obejmowaé niezalezne kontrole instalacji wody
pitnej oraz PBW. Niezalezne kontrole moga by¢ rowniez wymagane przez przepisy prawne. Wyniki tych
kontroli powinny by¢ udokumentowane w PBW.

5.1.2 Nadzor

Nadzér jest jednym z pieciu kluczowych elementoéw Ramowego Programu Zarzgdzania Jakoscig Wody
do Spozycia (WHO, 2008) i jest niezbedny do weryfikacji, czy PBW zostaty prawidlowo opracowane i
wdrozone. Nadzor jest specyficznym i prowadzonym na biezgco dziataniem, ktéore powinno byé
realizowane przez agencje ds. zdrowia publicznego w celu oceny i przegladu bezpieczenstwa instalacji
wody pitnej. Oprocz oceny zgodnosci z wymaganiami prawnymi nadzor pozwala zwigkszaé
bezpieczenstwo zdrowia publicznego poprzez promowanie cigglego usprawniania oraz przyczynianie si¢
do wczesnego wykrywania zagrozen dla jako$ci wody i1 dobdr odpowiednich dziatan zaradczych.
Zapewnienie terminowego wdrozenia dzialan naprawczych i pozadanych ulepszen moze zapobiegad
chorobom przenoszonym przez wodeg.

Nadzor nad instalacjami wody pitnej w budynkach moze obejmowaé audyty, ocene metoda bezposrednia
lub, najkorzystniej, potaczenie obu tych metod. Audyty obejmuja generalnie przeglad i zatwierdzanie
nowych PBW, a takze okresowe sprawdzanie wdrazania poszczegdélnych PBW. Ocena metoda
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bezposrednig obejmuje badanie jakos$ci wody. Zaletg audytow jest mozliwo$¢ oceny zdolnosci do ciaglej
produkcji bezpiecznej wody pitnej, podczas gdy metoda bezposrednia pozwala jedynie ocenic
bezpieczenstwo wody wyprodukowanej w czasie badania. Kontrole bezposrednie sg bardziej przydatne,
gdy stanowia one cze$¢ szerzej prowadzonych badan.

Oba te podejscia wymagaja od instytucji prowadzacej nadzoér znajomoscei instalacji wody pitnej oraz
sposobu stosowania PBW, jak rowniez zdolnosci do przeprowadzania audytow i reagowania na powazne
incydenty dotyczace wody. Ponadto oceny metodg bezposrednia wymagaja od instytucji prowadzacej
nadzor posiadania doswiadczenia w identyfikacji odno$nych monitorowanych punktow i parametrow oraz
w pobieraniu probek wody. Instytucje te musza mie¢ rowniez dostep do urzadzen badawczych, umieé
interpretowac¢ wyniki oraz dostarcza¢ odpowiednie raporty zarzadcom budynkow.

7 uwagi na to, ze w centrach miast wystepuje duza liczba budynkéw, sprawowanie rutynowego nadzoru
nad wszystkimi instalacjami wodnymi w budynkach jest generalnie niemozliwe. Efektywne planowanie i
rozw0j programow nadzoru powinny okresla¢ cele priorytetowe w oparciu o poziomy ryzyka. Wymaga to
analizy rodzajow budynkow, ktore beda objete programami nadzoru, oraz informacji dotyczacych cech
charakterystycznych budynku i czynnikow ryzyka zwigzanych z lokatorami i uzytkownikami budynku.
Cechy charakterystyczne, ktore wymagaja uwzglednienia, obejmuja:

* typ budynkow (hotele, apartamenty, szpitale, zaktady opieki nad osobami starszymi, hospicja,
przychodnie, szkoly, zaktady opieki nad dzie¢mi, o$rodki wypoczynkowe itp.),

» wielko$¢ i lokalizacje budynkow oraz liczbg 0sob potencjalnie narazonych,

» wrazliwo$¢ lokatorow i uzytkownikéw budynku (mieszkancéw, pracownikdéw, pacjentow, oséb
starszych Iub bardzo mtodych itp.),

» rodzaj i wielko$¢ instalacji wodnych (instalacje wody pitnej, instalacje wody cieptej wody, instalacje
klimatyzacyjne chtodzone woda, baseny kapielowe, baseny z goraca woda itp.),

* doswiadczenie administratorow i personelu budynku,
» dostgpnos¢ dostawcow specjalistycznych ustug,

» warunki geograficzne i klimatyczne (np. temperature, wilgotno$¢, zmienno$¢ klimatu).

W wielu przypadkach nadzor moze opiera¢ si¢ na badaniach okresowych. Budynki takie jak szpitale czy
zaktady opieki nad osobami starszymi powinny jednak by¢ kontrolowane co najmniej raz w roku.
Specjalny nadzér moze by¢ prowadzony dla budynkéw, ktére sa zamykane na dtuzszy czas i ponownie
otwierane (np. szkot czy hoteli sezonowych). Ukierunkowany nadzér moze by¢ prowadzony dla urzadzen
1 wyposazenia specjalnego, takich jak wieze chtodnicze, skraplacze wyparne, baseny kapiclowe czy
baseny z goraca woda. W niektorych krajach ten typ ukierunkowanego nadzoru moze by¢ wymagany w
ramach specjalnego ustawodawstwa.

Nadzér moze by¢ realizowany lub koordynowany przez centralne instytucje zdrowia publicznego we
wspoOtpracy z oddzialami regionalnymi i lokalnymi lub departamentami ds. zdrowia srodowiskowego w
samorzadach terytorialnych. Programy powinny by¢ oparte na realnych podstawach, uwzgledniajacych
mozliwosci instytucji prowadzacych nadzor. Wigksza uwage nalezy poswieci¢ budynkom, ktore
stwarzajg potencjalnie wigksze zagrozenia.

Przy opracowywaniu programéw nadzoru nalezy wzigé pod uwage, czy za nadzoér bedg odpowiedzialne
agencje ds. zdrowia publicznego czy podmioty trzecie (np. wyspecjalizowani audytorzy), ktérzy zostali
certyfikowani lub zatwierdzeni przez te agencje, czy tez obie te strony. W przypadku ustanowienia
podmiotoéw trzecich agencja ds. zdrowia publicznego musi zachowa¢ odpowiedzialno$¢ za wdrazanie
programéw nadzoru. Agencja ds. zdrowia publicznego powinna réwniez dostarczy¢ wytyczne odno$nie
do czestosci wykonywania kontroli i audytéw, jak rowniez procedury, ktére maja byé zastosowane.
Agencje ds. zdrowia publicznego powinny otrzymywac raporty podmiotdéw trzecich i przeprowadzaé ich
oceng oraz przekazywac wyniki tych ocen witascicielom i zarzgdcom budynkow.

Audyty

Audyty sg to przeprowadzane na miejscu oceny catego systemu zaopatrzenia w wod¢ od ujecia wody az
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do kranu u konsumenta, ktore obejmuja zrédta wody, infrastrukture przesylowa, procesy uzdatniania,
przechowywanie, instalacje wodne, programy konserwacji i monitoringu oraz sposoby uzycia wody
w budynku. Audyty powinny obejmowac wszystkie istniejace instalacje wodne w budynku, takie jak
systemy uzdatniania i dystrybucji wody zimnej, goracej i cieplej, instalacje klimatyzacyjne chlodzone
woda, baseny kapielowe, baseny do hydroterapii oraz baseny z goracg woda. Celem audytu jest ocena
zdolnos$ci systemu zarzadzania budynkiem do produkcji i dostarczania bezpiecznej wody pitnej, jak
rowniez wody o jakosci odpowiedniej do innych specyficznych zastosowan wewnatrz budynku (na
przyktad w klinikach, gabinetach stomatologicznych).

Metody oparte na audycie bazujg na danych i informacjach dostarczanych przez wtascicieli 1 zarzadcow
budynkow. Informacje te obejmuja opisy instalacji wodnych oraz sposobow uzytkowania wody, wyniki
monitoringu operacyjnego stuzace do sprawdzenia skuteczno$ci dzialania srodkéw kontroli, wyniki
monitoringu w punkcie czerpalnym shuzace do oceny zgodnosci z wymaganiami dotyczacymi jako$ci
wody oraz ocen¢ zadowolenia konsumentoéw i skargi. Powinny by¢ réwniez dostarczone informacje
dotyczace niezaleznych kontroli, wewnegtrznych audytéw, poprzednich audytow kontrolnych oraz
wdrozenia dziatan naprawczych i programow usprawnien.

Audyty zazwyczaj koncentrujg si¢ na opracowywaniu i wdrazaniu PBW. To moze obejmowac:

. przeglad instalacji wodnych budynku w celu sprawdzenia, czy wszystkie instalacje i sposoby
uzycia wody sg zawarte i doktadnie opisane w PBW,

. sprawdzenie, czy PBW uwzgledniajg wszystkie odnos$ne przepisy, ustawy, wytyczne i wymogi
akredytacyjne,

. sprawdzenie prowadzonych rejestrow w celu upewnienia si¢, ze system jest zarzadzany zgodnie
z PBW,

. oceng, czy parametry obje¢te monitoringiem operacyjnym byty utrzymywane w dopuszczalnych

zakresach eksploatacyjnych, czy zachowana byla zgodno$§¢ oraz czy w przypadku wystgpienia
niezgodnosci podjete zostaly odpowiednie dziatania, jesli bylo to wymagane,

. sprawdzenie, czy wdrozone sg programy weryfikacji, czy wyniki potwierdzaja skuteczno$¢

dziatania PBW oraz czy w przypadku wystgpienia niezgodnosci podjete zostaty odpowiednie dziatania,

. sprawdzenie rejestru prac konserwacyjnych,

. oceng, czy instalacje byly eksploatowane przez odpowiednio wykwalifikowany personel lub

dostawcow ustug,

. sprawdzenie, czy spetnione sg wymogi prawne,

. sprawdzenie raportéw z niezaleznych kontroli i audytow wewngtrznych,

. sprawdzenie, czy wszystkie dziatania i ich wyniki zostaly udokumentowane i ujete w raportach
zgodnie z PBW,

. oceng planow dotyczacych incydentow, srodkdw awaryjnych oraz protokotow komunikacyjnych

i sprawozdawczych,

. oceng¢ programOw wsparcia oraz strategii majacych na celu usprawnienie i aktualizacjec PBW.

Kontrole mogg obejmowaé przeprowadzanie wywiadéw z zarzadcami i administratorami budynkoéw oraz
personelem technicznym, ktérzy biorg udziat w zarzadzaniu instalacjami wodnymi. Po zakonczeniu
audytu powinien zosta¢ sporzadzony raport koncowy w celu formalnego powiadomienia witasciciela lub
zarzadcy budynku o wynikach audytu. Raport moze zosta¢ wykorzystany na potrzeby przysztych dzialan
i kontroli zgodnosci i powinien zawiera¢ podsumowanie wynikéw audytu, dzialan zaradczych i
zalecanych usprawnien, wraz z terminami dla wdrazania poszczegdlnych dziatan i ulepszen.

Ukierunkowane audyty nalezy przeprowadza¢ w przypadku wystapienia istotnych zmian dotyczacych
ujecia, systemu dystrybucji lub procesu uzdatniania wody oraz w odpowiedzi na powazne incydenty.

Audyty przeprowadzane w odpowiedzi na powazne incydenty stwierdzone przez administratoréw
budynkéw powinny koncentrowac si¢ na sprawdzeniu, czy:
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+ incydent zostal szybko i w odpowiedni sposdb zbadany,

* incydent zostat zgtoszony wtasciwym organom administracyjnym w odpowiednim czasie,
+ zostala ustalona i usunigta przyczyna incydentu,

 incydent i dzialania naprawcze zostaly udokumentowane,

» zostal przeprowadzony ponowny przeglad i zmiana PBW tam, gdzie to konieczne, aby unikna¢
podobnej sytuacji w przysztosci.

Ocena metoda bezposrednia

Ocena metoda bezposredniag polega na pobraniu probek i analizie jakosci wody przez instytucje
odpowiedzialng za nadzoér. Ocena ta nie zast¢puje wymagan dotyczacych audytow i nie powinna by¢
stosowana w celu zmniejszenia czgstosci audytow. Uzyskane wyniki powinny by¢ zawsze przekazywane
zarzadcom budynkow i powinny stanowi¢ uzupetnienie badania weryfikacyjnego.

5.1.3 Incydenty, sytuacje wyjatkowe i ogniska choréb zakaznych

Wystgpienie incydentow, sytuacji wyjatkowych (w tym klesk zywiolowych) oraz ognisk chorob
zakaznych przenoszonych przez wode bedzie wymagaé przeprowadzenia dodatkowych kontroli.
Obejmuje to kontrole PBW oraz zwigzanych instalacji wodnych. Badania beda zwykle wymagaty
natychmiastowego pobrania probek wody. Jesli to mozliwe, probki powinny by¢ pobrane przed
podjeciem dziatan zaradczych, o ile nie spowoduje to niepotrzebnych opdznien. Jest to istotne w celu
ustalenia przyczyny wystapienia choroby.

Rodzaj badanych instalacji bedzie zaleze¢ od charakteru incydentu lub ogniska choroby. Na przyktad
badania zapalenia zoladkowo-jelitowego przenoszonego droga wodng beda roéznity si¢ od badan
przenoszonej droga wodng choroby legionistow. Pierwsze z tych badan bedzie dotyczylo instalacji
dostarczajagcych wode przeznaczona do spozycia, albo bezposrednio, albo uzywanej do produkcji
zywnosci, za§ drugie badanie bedzie koncentrowac¢ si¢ na instalacjach zawierajagcych wode o zakresie
temperatur od 20°C do 50°C i wytwarzajacych aerozole.

Po wystgpieniu ogniska choroby zakaznej wymagane bedzie przeprowadzenie kolejnej kontroli w celu
sprawdzenia, czy podjete zostaty jakiekolwiek wymagane dziatania zaradcze i czy wprowadzono zmiany
w PBW w celu zminimalizowania prawdopodobienstwa ponownego wystapienia. Skutecznos¢ dziatan
zaradczych i zmian wprowadzonych w PBW powinna by¢ zweryfikowana w oparciu o badanie jako$ci
wody.

5.1.4 Programy wspierajace

Dodatkowo nadzor powinien by¢ uzupetiany przez dziatania zwigzane z promocjg zdrowia i edukacja.
Powinien on by¢ postrzegany jako ogdt wspolnych dziatan majgcych na celu utrzymanie lub poprawe
standardow w zakresie zdrowia publicznego. Obowigzujace przepisy powinny uwzglednia¢ mozliwosé
naktadania kar i sankcji, lecz nalezy je stosowac jedynie w ostateczno$ci.

Wtasciciele 1 zarzadcy budynkow powinni zna¢ normy wymagane przez instytucje odpowiedzialne za
nadzor, cel przeprowadzanych audytow i kontroli, sposéb przeprowadzania audytow, wiedzieé, ktore
cechy beda poddawane ocenie oraz jakie informacje beda wymagane od zarzadcow budynkéw podczas

audytu.

5.1.5 Sprawozdawczos¢ i komunikacja

Sprawozdawczo$¢ oraz informacje zwrotne sg niezbednymi elementami skutecznego programu nadzoru i
powinny wspiera¢ rozwdj efektywnych strategii zaradczych. Wyniki nadzoru powinny by¢ zawsze
zglaszane do zarzadcdéw budynkéw. Sprawozdania roczne powinny by¢ opracowywane i rozsytane przez
instytucje koordynujace do wszystkich podmiotéw uczestniczacych w dziataniach zwigzanych z
nadzorem (np. instytucji krajowych, regionalnych i lokalnych).
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Instytucje odpowiedzialne za nadzor powinny rowniez opracowywacl strategie upowszechniania i
objasniania wynikéw nadzoru lokatorom i uzytkownikom budynkéw.

5.1.6 Wykorzystywanie informacji

Informacje uzyskane z programow nadzoru powinny by¢ gromadzone i poddawane ocenie. Informacje te
sa nieocenionym zrodltem danych dotyczacych efektywnego zarzadzania instalacjami wodnymi i moga
stanowi¢ pomoc w identyfikacji przyczyn powtarzajacych si¢ probleméw. Analiza zebranych danych
umozliwia identyfikacje ogolnych czynnikow zwigzanych z potencjalnym zanieczyszczeniem wody,
takich jak nieodpowiedni lub nieefektywny proces uzdatniania wody, przyczyny strukturalne (np.
peknigcie rur wodociagowych, uszkodzenia zawordéw lub hydrantéw), wydajnos¢ hydrauliczna (np.
zglaszanie niskiego cisnienia wody, przypadki wystepowania rdzawej lub zabarwionej wody), wyciek
(np. indywidualne zapotrzebowanie na wode¢) lub niedostateczna jakos¢ wody spowodowana
zanieczyszczeniami krzyzowymi lub nieprawidlowym zastosowaniem.

Zebrane informacje mogg by¢ tez wykorzystane do przegladu odno$nych zagrozen dla zdrowia
zwigzanych z réznymi typami budynkéw i warunkami, jak réwniez do udoskonalania programéw
nadzoru.

Nadzé6r nad chorobami zakaznymi i wykrywanie ognisk choréb

5.21 Cel programéw nadzoru nad chorobami zakaznymi

Opracowanie 1 weryfikowanie skutecznych programow zapobiegania chorobom zakaznym, w tym PBW,
wymaga skutecznych programoéw nadzoru. Takie programy nadzoru nad chorobami powinny zapewniac:

» dokladne i aktualne informacje na temat wystapienia choroby zakaznej,
» weczesne wykrywanie i zglaszanie ognisk chordb zakaznych,
» oceng reakcji na wystapienie chorob zakaznych,

» efektywne monitorowanie programow interwencyjnych.

Wytyezne dotyczqce jakosci wody do spozycia (WHO, 2008) opracowane przez Swiatowa Organizacje
Zdrowia (WHO) definiujg zmniejszenie liczby zachorowan i ognisk choréb jako cele wynikowe w
odniesieniu do zdrowia. Zmniejszenie liczby zachorowan stanowi najbardziej bezposredni dowod
skutecznoséci dzialania PBW, podczas gdy utrzymujgca si¢ liczba zachorowan dowodzi, ze PBW sg
nieodpowiednie i wymagaja zmiany. Chociaz natychmiastowa odpowiedz na wykrycie choroby zawsze
jest reaktywna, kolejne odpowiedzi moga by¢ proaktywne, pozwalajac na identyfikacje i eliminowanie
zagrozen charakterystycznych dla danego budynku i instalacji.

Wiele krajéw posiada wdrozone mechanizmy nadzoru i sprawozdawczo$ci w odniesieniu do chordb
zakaznych. Znaczenie tych mechanizméw jest podkreslane przez Migdzynarodowe Przepisy Zdrowotne
(IHR) (WHO, 2005), ktére wymagaja od panstw czltonkowskich ich stosowania i — tam, gdzie to
konieczne — wzmacniania zdolnosci do nadzorowania, raportowania, zglaszania iupowszechniania
informacji o chorobach zakaznych. Cho¢ programy nadzoru czgsto obejmujg kontrole mikroorganizméw
przenoszonych przez wodg, prowadzenie specjalnego nadzoru wody jako zrddla chorob zakaznych nie
jest na ogdt dobrze rozwinigte lub skoordynowane. Dotyczy to rowniez chordb przenoszonych przez
wode zwigzanych z budynkami.

5.2.2 Struktura systeméw nadzoru nad chorobami zakaznymi

Struktura systeméw nadzoru nad chorobami zakaznymi zalezy od wielu czynnikow, takich jak
ustawodawstwo, strategiec wdrazania nadzoru, odpowiedzialne instytucje i uczestniczace strony czy
systemy komunikacji (WHO, 2006c¢).

Ustawodawstwo
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Ustawodawstwo dotyczace zdrowia publicznego, w tym IHR, zapewnia ramy prawne regulujace
identyfikowanie, raportowanie i komunikowanie chorob zakaznych podlegajacych obowigzkowi
zgloszenia.

Ustawodawstwo dotyczace zdrowia publicznego moze obejmowaé réwniez wymoédg wdrozenia przez
zaktady opieki zdrowotnej systemu kontroli zakazen, za$ ustawodawstwo dotyczace bezpieczenstwa i
higieny pracy moze obejmowa¢ wymagania odnoszace si¢ do kontroli okreslonych choréb, takich jak
choroba legionistow.

Strategia

Strategie nadzoru nad chorobami zakaznymi zaleza od rodzaju choréb objetych kontrola, celow
sprawowanego nadzoru, metod prowadzenia nadzoru oraz sposobu wykorzystywania danych w
dziataniach zwigzanych z informowaniem o zdrowiu publicznym. Poszczego6lne kraje mogg mie¢ rozne,
dzialajace rownolegle systemy nadzoru nad chorobami zakaznymi. Niektdre z nich bedg ukierunkowane
na wczesne wykrywanie ognisk choréb zakaznych i reagowanie na nie, inne bgda koncentrowac si¢ na
dhugookresowym monitorowaniu trendu choréb lub wptywu podejmowanych dzialan interwencyjnych i
programéw kontroli. Kazdy rodzaj nadzoru charakteryzuje si¢ okreslonymi cechami. Nadzoér nad
chorobami zakaznymi stosowany w zaktadach opieki zdrowotnej ma z reguly charakter bardziej aktywny
1 bezposredni niz nadzor nad skutkami dziatan interwencyjnych, wynikajacy np. z regulacji dotyczacych
kontroli chordb zakaznych czy dlugoterminowych programow zdrowia publicznego.

Strategie nadzoru nad chorobami zakaznymi moga obejmowac:
*  biezacy monitoring zgloszen rozpoznania chorob zakaznych przez lekarzy i laboratoria,
*  krotkoterminowe i dlugoterminowe analizy wynikow,

*  badanie skupisk chordb Iub zwickszonej czestoSci wystepowania choroby.

Monitorowanie chordéb przenoszonych przez wodg jest z reguly opdznione w stosunku do ogdlnego
nadzoru nad chorobami zakaznymi (Bartram i inni, 2002; Hunter i inni, 2003). Jedng z gléwnych
przyczyn tego stanu jest to, ze wiekszo$¢ chorob spowodowanych spozyciem zanieczyszczonej wody jest
przenoszona w wigkszym stopniu z innych zrodet, takich jak zywnos¢ czy kontakt osobisty. To istotnie
utrudnia ocen¢ wptywu samej wody. W Europie tylko 2% chorob przewodu pokarmowego pomiedzy
1986 a 1996 r. bylo bezposrednio spowodowane wodg (Bartram i inni, 2002). Dochodzenia
epidemiologiczne i badania dziatan interwencyjnych w Stanach Zjednoczonych okreslity szacunkowy
wplyw wody na poziomie 8-12% (Colford i inni, 2006; Messner i inni, 2006).

Z racji tego, ze krajowe i regionalne systemy nadzoru z reguty obejmujg mikroorganizmy jelitowe, ktore
mogg by¢ przenoszone w wodzie, potwierdzenie ich zwigzku z instalacjami wodnymi jest na ogo6t
ograniczone do rozpoznania ognisk chorob zakaznych.

Niektore kraje wprowadzily systemy do wykrywania i zglaszania ognisk chordb przenoszonych przez
wode. Dane te wskazuja, ze wystepowanie choroéb przenoszonych przez wod¢ rozpoznanych w duzych
instalacjach wodnych uleglo istotnemu zmniejszeniu, natomiast nastgpil wzrost odsetka ognisk chordb
rozpoznanych w instalacjach budynkowych (Blackburn i inni, 2004; Yoder i inni, 2004, 2008ab; Djiuban
i inni, 2006; Liang i inni, 2006). W latach 2003-2004 klasyfikacja choréb przenoszonych przez wode
prowadzona przez amerykanskie Centra Kontroli i Prewencji Chorob zostata uzupetiona o specjalne
kategorie chorob wynikajacych z niezgodnosci instalacji wodno-kanalizacyjnych (Liang i inni, 2006).

Niektore choroby s3a wylacznie przenoszone przez wode, jak na przyktad choroba legionistow
(wywolywana gléwnie przez bakterie Legionella pneumophila) oraz drakunkuloza (wywotywana przez
nitkowca podskérnego Dracunculus medinensis). W przypadku tych organizmoéw nadzor nad chorobami
zakaznymi jest waznym narzedziem przy wspieraniu wdrazania srodkow kontroli. Przenoszona przez
wodg choroba legionistow jest w duzym stopniu zwigzana z instalacjami wodnymi w budynkach.

Poczatkowy, zwigkszony nadzér umozliwia wykrywanie wigkszej liczby przypadkoéw wystepowania
choroby. Zostato to opisane dla przypadkéw choroby legionistow w Europie (Bartram i inni, 2007).
Rowniez zwigkszony nadzor zapewnia dokladniejsza baz¢ do okreslenia koniecznos$ci przeprowadzenia
dziatan interwencyjnych, ich skutkéw oraz uzyskanych korzysci. Na przyktad w Australii nadzér nad
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chorobami zakaznymi wykazat skutecznos$¢ przepisow dotyczacych bakterii Legionella w zmniejszaniu
zardbwno wystepowania tych mikroorganizméw w wiezach chlodniczych, jak i1 czestosci wystepowania
choroby (Vic DHS, 2007).

Strategie nadzoru nad chorobami zakaznymi mogg by¢ dostosowywane do okreslonych probleméw. Na
przyktad nadzoér w zaktadach opieki zdrowotnej moze obejmowac inne spektrum choréb od tych objetych
og6lnymi programami nadzoru ze wzgledu na podwyzszony i zréznicowany stopien narazenia pacjentow
i mieszkancow. Jak opisano w rozdziale 2, mikroorganizmy takie jak Acinetobacter, Aspergillus,
Burkholderia, Klebsiella 1 Pseudomonas sa przyczyng chorob powstajacych w zakladach opieki
zdrowotne;.

Choroby priorytetowe oraz definicje przypadkéow

Monitorowanie wszystkich choréb nie jest ekonomicznie mozliwe ani praktyczne. Ogolne systemy
nadzoru powinny obejmowaé choroby o istotnym znaczeniu dla zdrowia publicznego na szczeblu
krajowym. WHO opracowata wytyczne dotyczace wyboru choréb priorytetowych, w tym chordb
przenoszonych przez wodg (WHO, 2006d, 2006¢).

Indywidualne systemy nadzoru nad chorobami zakaznymi, takie jak systemy wdrozone w zaktadach
opieki zdrowotnej, powinny koncentrowac¢ si¢ na chorobach bedacych zagrozeniem dla zdrowia
publicznego na danym obszarze. Zakres czynnikoéw chorobotworczych moze by¢ rézny w obrebie danego
budynku. Na przyktad w zaktadach opieki zdrowotnej pacjenci poddawani dializie nerkowej sg bardziej
niz inni pacjenci narazeni na endotoksyny, toksyny oraz zanieczyszczenia chemiczne wystepujace w
wodzie stosowanej do dializy.

Nadzér nad chorobami zakaznymi dla instalacji wodnych w budynkach obejmuje zwykle drobnoustroje
chorobotworcze, lecz powinien rowniez uwzglednia¢ $rodki chemiczne, takie jak produkty korozji (np.
miedz, otow, nikiel i kadm). Nadzor nad chemikaliami jest rzadko spotykany. Prewencja jest
zdecydowanie bardziej preferowang metoda. W niektorych przypadkach stosowany byt jednak nadzor
pod katem zawartosci otowiu (we krwi) (CDC, 2010).

Dla wszystkich chorob priorytetowych powinny by¢ okreslone i udokumentowane definicje przypadku.
Powinien by¢ opracowany krajowy rejestr definicji przypadkow stosowany we wszystkich systemach
nadzoru nad chorobami zakaznymi.

Odpowiedzialne instytucje i zainteresowane strony

Nadzér nad zdrowiem publicznym prowadzony na szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym jest
zazwycza] koordynowany na szczeblu krajowym przez ministerstwo zdrowia. Koordynowanie i
sprawowanie nadzoru nad dziataniami przez centralng instytucje jest nieodzowne.

Kluczowa role w nadzorze nad zdrowiem publicznym odgrywaja zespoly kontroli zakazen w zaktadach
opieki zdrowotnej. Podobnie w budynkach komercyjnych i przemystowych w nadzorze nad chorobami
uczestniczg stuzby ds. BHP. W niektorych krajach kontrola choroby legionistow regulowana jest
przynajmniej czgsciowo przez ustawodawstwo dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy (Bartram 1 inni,
2007).

Koordynacja wszystkich dziatan zwigzanych z nadzorem nad chorobami zakaznymi ma istotne znaczenie
w zapewnieniu ich efektywnos$ci oraz uniknigcia dublowania sig.

Sprawozdawczos$¢ i komunikacja

Sprawozdawczo$¢ i komunikacja to elementy wspierajace zbieranie informacji o chorobach,
upowszechnianie wynikow, wdrazanie natychmiastowych odpowiedzi oraz dziatania interwencyjne w
dhuzszym okresie.

Powinny by¢ wdrozone okreslone systemy sprawozdawczo$ci, zapewniajace przekazywanie informacji z
miejsca powstawania (tj. rozpoznania choroby) do instytucji zajmujacych si¢ gromadzeniem i
koordynacjg. Dla potrzeb sprawozdawczosci powinny by¢é opracowane standardowe procedury
operacyjne. Procedury te powinny okre$la¢ przekazywanie rutynowych danych, jak réwniez danych
dotyczacych podejrzewanych i potwierdzonych ognisk chorob. Procedury te powinny by¢ przekazane
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wszystkim stronom uczestniczagcym w nadzorze nad chorobami zakaznymi.

Niezbedna jest komunikacja pomigdzy wszystkimi stronami uczestniczagcymi w nadzorze nad chorobami.
Do zapewnienia skutecznego zglaszania chordb zakaznych, wczesnego wykrywania ognisk chorob,
reagowania oraz dlugoterminowych $rodkéw kontroli niezbedna jest koordynacja wszystkich dziatan
zwiazanych z nadzorem nad chorobami zakaznymi podejmowanych przez krajowe, regionalne i lokalne
organy administracyjne, zespoty kontroli zakazen oraz stuzby ds. BHP.

Strategie nadzoru nad chorobami zakaznymi opierajg si¢ zwykle na obowigzku zglaszania chorob przez
lekarzy i laboratoria diagnostyczne. Kluczowymi czynnikami sg tu terminowo$¢ i trafno$¢ zgloszen.
Roéwniez niezbedne jest wdrozenie odpowiedniego systemu zapewniajgcego, ze wyniki procedur nadzoru
nad chorobami zakaznymi realizowanych przez zespoly kontroli zakazen sa rutynowo zglaszane do
instytucji koordynujacych. Ogniska chorob zakaznych wykryte w zaktadach opieki zdrowotnej powinny
by¢ niezwlocznie zglaszane.

Wymagane jest odpowiednie komunikowanie uzyskanych wynikéw. Moze mie¢ to forme rutynowych
raportow, jak rowniez ostrzezen i zalecen wydawanych dla pracownikow stuzby zdrowia, spoteczenstwa i
zarzadcodw budynkéw. Sprawg istotng jest wdrozenie procedur komunikacji w przypadku podejrzenia lub
rozpoznania wystgpienia chorob potencjalnie przenoszonych przez wode. Przyktadowo:

*  wykrycie ognisk choroby legionistow moze skutkowac przekazywaniem wtascicielom budynkow
informacji o konieczno$ci podjecia natychmiastowych dzialan (np. zapobiegawczego odkazania
wiez chlodniczych),

*  wykrycie ognisk kryptosporydiozy przenoszonej przez wode moze skutkowaé wydawaniem
administratorom centréw rekreacyjnych i basenéw zalecenia dotyczacego postepowania w celu
uniknigcia pierwotnej i wtornej transmisji choroby,

*  zwigkszona czgstos¢ wystepowania zakazen szpitalnych bedzie wymaga¢ komunikacji z
pracownikami i kierownikami o§rodkéw opieki zdrowotne;.

Powinny zosta¢ wczesniej ustanowione mechanizmy utatwiajace takg komunikacje.

Po wystgpieniu choroby nalezy rozszerzy¢ przekazywane informacje o zdobyte w tym zakresie
doswiadczenia oraz dziatania, ktére bgdg stosowane w celu zminimalizowania prawdopodobienstwa
ponownego wystapienia choroby.

Komunikacja powinna obejmowaé¢ rowniez wymian¢ informacji pomiedzy instytucjami oraz
uczestniczacymi stronami. Powinno to, na przyktad, obejmowac stworzenie kanalow komunikacji dla
zespolow kontroli zakazef, aby pomdc w identyfikacji najczesciej wystepujacych problemow, ich
przyczyn oraz dziatan interwencyjnych. Nadzér nad chorobami zakaZznymi na poziomie regionalnym
powinien by¢ wspierany przez ogoélnokrajowy system komunikacji. Wigksze mozliwosci podrézowania
spowodowatly wzrost rozprzestrzeniania si¢ chorob poprzez granice panstw, dlatego tez w celu spetnienia
wymagan okreslonych w przepisach IHR (2005), jak rowniez dzielenia si¢ wspolnymi do§wiadczeniami
komunikacja takze powinna zosta¢ rozszerzona poza granice panstw.

Wytyczne i normy dotyczgce nadzoru nad chorobami zakaznymi

Skuteczne systemy nadzoru nad chorobami zakaznymi sg oparte na kompleksowych normach i
wytycznych. Te normy i wytyczne powinny okresla¢ choroby priorytetowe oraz zawiera¢ definicje
przypadku, wymagania dotyczace zglaszania oraz sprawozdawczosci, opis obowigzkow, zarzadzania
danymi, przeprowadzania oceny, natychmiastowego i dilugoterminowego reagowania, gotowosci na
wypadek wystapienia chordb oraz szkolen.

Wytyczne powinny obejmowaé rowniez powiazane aspekty, takie jak kontrola zakazen w zaktadach
opieki zdrowotnej (WHO, 2002; Sehulster i inni, 2004) oraz procedury diagnostyki laboratoryjnej, takie
jak standardowe metody badan oraz kontroli jakosci.

5.2.3 Nadzér nad chorobami zakaznymi w instalacjach wodnych w budynkach

Nadzér nad chorobami zakaznymi zwigzanymi z instalacjami w budynkach jest jednym z elementow
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ogolnego nadzoru. Instalacje wodne w budynkach posiadajg jednak pewne cechy szczegolne:

 Instalacje wodne, a tym samym zrddta chordb, sg zwykle nieciggte i zamknigete.

» Budynki takie jak szpitale, kliniki medyczne, zaktady opieki nad osobami starszymi czy dzie¢mi
stanowig przyktady obiektow o zwigkszonym poziomie narazenia.

* W osrodkach opieki zdrowotnej i zaktadach opieki nad osobami starszymi gtdwng role w procesie
nadzoru odgrywaja zespoty kontroli zakazen.

Najwicksze ryzyko w przypadku instalacji wodnych w budynkach stanowig drobnoustroje
chorobotworcze, cho¢ choroby moga rowniez powodowac toksyczne substancje chemiczne, takie jak
metale cigzkie, przemystowe zwiazki chemiczne, chtodziwa czy czynniki robocze kotlow grzewczych.

Choroby i1 ogniska choréb wywolane przez drobnoustroje w instalacjach w budynkach moga byc¢
wykrywane poprzez aktywny nadzor prowadzony przez instytucje krajowe lub regionalne oraz zespoly
kontroli zakazen, badz dziatania pasywne, takie jak raportowanie przez lekarzy i innych pracownikoéw
stuzby zdrowia lub przez niepotwierdzone zgloszenia od uzytkownikow budynkow.

Ostre stany chorobowe spowodowane przez stosowane w budynkach chemikalia (np. czynnik roboczy
kotla grzewczego) sa zwykle wykrywane przez dziatania pasywne, natomiast przewlekle i ostre stany
chorobowe spowodowane przez metale ci¢zkie (np. zwiazki miedzi i otowiu) moga by¢ wykrywane
zaro6wno przez dzialania pasywne, jak i badania o szerszym zakresie. Te ostatnie moga by¢ prowadzone,
jezeli istnieja dowody potwierdzajace wystepowanie statych problemoéw, takich jak korozja instalacji
wodno-kanalizacyjnych spowodowana przez publiczne sieci wodociggowe.

5.2.4 Strategie nadzoru nad chorobami zakaznymi przenoszonymi przez wode

Nadzor nad chorobami zakaznymi przenoszonymi przez wode moze by¢ czeScig sktadowa szeregu
programow o réznych zadaniach i charakterystykach. Moga one obejmowa¢ nadzor:

* czestosci wystgpowania chorob zakaznych na poziomie krajowym i regionalnym,
» ognisk chordb zakaznych przenoszonych przez wodg,

* specyficznych chorob, w celu okreslania czgstosci zachorowan oraz konieczno$ci dziatan
interwencyjnych,

» choréb wystepujacych w specyficznych srodowiskach, takich jak osrodki opieki zdrowotne;j.

Czestos¢ wystepowania choréb zakaznych na poziomie krajowym i regionalnym

Krajowe 1 regionalne programy nadzoru mogg obejmowac specyficzne choroby przenoszone przez wode,
takie jak cholera, choroba legionistow czy drakunkuloza. W przypadku tych choréb rezultaty
prowadzonego nadzoru mogg by¢ wykorzystywane do analizy trendow dtugoterminowych, jak réwniez
efektow programéw interwencyjnych.

Programy krajowe i regionalne obejmujg zazwyczaj choroby, ktore moga by¢ przenoszone przez wodg.
Nadzér ogdlny nie umozliwia identyfikacji przenoszonych przez wode chorob endemicznych bez
dodatkowych badan epidemiologicznych (Calderon & Craun, 2006), lecz moze wykrywacé ogniska
choréb zakaznych przenoszonych przez wode, jakkolwiek doktadnosé tego wykrywania jest raczej niska
(Padiglione & Fairley, 1998; Craun i inni, 2004).

Ogniska choréb zakaznych przenoszonych przez wode

Prawdopodobienstwo wykrycia ognisk chorob przenoszonych przez wodg¢ moze by¢ zwigkszone poprzez
rozszerzenie programoéw kontroli choréb zakaznych o konkretne mechanizmy wspierajace zglaszanie
takich ognisk. Dane dotyczace ognisk chorob moga by¢ wykorzystane do okreslenia istotnych czynnikow
chorobotworczych, niezgodno$ci w systemie zaopatrzenia w wod¢ oraz dzialan majacych na celu
ograniczenie chorob przenoszonych przez wode (Craun i inni, 2006). Najlepszym przyktadem
wykrywania ognisk chorob zakaznych sa Stany Zjednoczone, gdzie dane statystyczne dotyczace ognisk
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choréb zakaznych przenoszonych przez wod¢ sg gromadzone i przekazywane od lat 20. XX wieku
(Djiuban i inni, 2006; Yoder i inni, 2008ab). Najnowsze dane z systeméw nadzoru wskazuja, ze znaczacy
udziat liczby ognisk chorob w wodzie przeznaczonej do celow rekreacyjnych i wodzie pitnej dotyczyt
budynkoéw takich jak centra sportowe, hotele, szkoty, zaklady opieki nad dzie¢mi, domy opieki, szpitale
i restauracje. Choroby byly spowodowane przez szereg czynnikdw, takich jak Cryptosporidium, Giardia,
Shigella, Legionella, Pseudomonas, Norovirus, zwiazki miedzi i glikol etylenowy (Blackburn i inni,
2004; Yoder i inni, 2004, 2008ab; Djiuban i inni, 2006; Liang i inni, 2006).

Raporty podkreslaty wystepowanie niezgodnosci w systemach zaopatrzenia w wode, takich jak
potaczenia instalacji wody pitnej z innymi instalacjami w budynkach oraz potrzebe lepszej kontroli
oportunistycznych czynnikéw chorobotworczych, takich jak bakterie Legionella i Pseudomonas.

Specyficzne choroby

Nadzér w zakresie zachorowan na chorobe legionistow jest dobrym przyktadem ukierunkowanego
programu monitoringu i jest dobrze udokumentowany w literaturze (Bartram i inni, 2007). Na podstawie
wynikéw nadzoru okre§lano czgsto$¢ wystepowania choroby, konieczno$¢ usprawnienia kontroli oraz
skutecznos$¢ programow interwencyjnych (WHO, 2006¢; Vic DHS, 2007).

Kontrola zakazen

Odsetek zakazen w zaktadach opieki zdrowotnej jest wskaznikiem jakosci opieki oraz bezpieczenstwa
danego $rodowiska. Nadzor stuzy do monitorowania wystepowania zachorowan, identyfikacji czynnikéw
ryzyka oraz oceny wptywu dziatan interwencyjnych. Stwierdzono, ze przenoszone przez wod¢ choroby
wywotywane przez drobnoustroje takie jak Acinetobacter, Aspergillus, Burkholderia, Klebsiella,
Legionella, pratki, Pseudomonas czy Stenotrophomonas wymagaja zwigkszonej uwagi w zaktadach
opieki zdrowotnej (Annaisie i inni, 2002; Sehulster i inni, 2004).

W oparciu o wyniki nadzoru okre$lono $rodki kontroli shuzagce do zminimalizowania ryzyka zakazenia
zwigzanego z instalacjami wodnymi w budynkach (Sehulster i inni, 2004; Bartram i inni, 2007).

Przeglad

Rezultaty programéw nadzoru nad chorobami zakaZznymi powinny by¢ poddawane regularnym
przegladom w celu okre$lenia tendencji, takich jak wzrost Iub spadek zapadalnos$ci na choroby, zmiany w
strukturze chordb, pojawianie si¢ nowo wystepujacych chorob oraz skutki dziatania §rodkéw kontroli.
Wiyniki i wszelkie zalecenia wynikajace z przegladow powinny by¢ ujete w raporcie.

5.2.5 Wykrywanie ognisk choréb zakaznych

Ogniska chordb zakaznych definiuje si¢ generalnie jako wystapienie dwoch lub wickszej liczby
powiazanych ze sobg przypadkow choroby na okreSlonym terenie iw okreslonym czasie. W PBW
ogniska choréb przenoszonych przez wode zwigzanych z instalacjami wodnymi w budynku stanowig
mozliwe do uniknigcia zdarzenia niepozadane. Wszystkie ogniska choréb wymagaja zbadania w celu
potwierdzenia ich wystapienia, identyfikacji zrédta, wdrozenia natychmiastowych $rodkéw kontroli oraz
okreslenia potrzeby wprowadzenia dtugoterminowych i ogélnych zmian w programach zwigzanych z
zarzadzaniem.

Instytucje i zespoly zaangazowane w nadzoér nad chorobami zakaZznymi powinny opracowaé protokoty
dochodzenia w odpowiedzi na wystgpienie chorob. Wczesne wykrycie ognisk oraz odpowiednie i
terminowe reagowanie przyczyni si¢ do zmniejszenie rozmiaru i skutkow ognisk. Uprzednie opracowanie
planu dziatan zapewnia mozliwos$¢ szybkiego reagowania i uniknigcie planowania w biegu, co z reguly
najczesciej prowadzi do ztej koordynacji, pomytek i opoznien.

Dochodzenie epidemiologiczne sktada si¢ z sekwencji kolejnych dziatan takich jak:
* wstepne planowanie,

» potwierdzenie ogniska choroby zakazne;j,
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» definicja przypadku,

* opis ogniska choroby zakaznej,

* postawienie i potwierdzenie hipotezy,
+ kontrola i zapobieganie,

+ komunikacja.

Wstepne planowanie

Wstepne planowanie powinno okresla¢ osoby uczestniczace w dochodzeniu epidemiologicznym.
Obejmuje to zakresy obowigzkow, podlegtos¢ stuzbowg oraz koordynacje. Okreslone musza by¢ metody
prowadzenia dochodzenia epidemiologicznego oraz podstawowe wymagania (np. definicje przypadkow,
procedury przekazywania danych i komunikacji).

Potwierdzenie ogniska choroby zakaznej

Wazrost zachorowan lub wykrycie specyficznych czynnikdw chorobotwoérczych w probkach klinicznych
jest zazwyczaj pierwszym objawem ogniska chorob zakaznych. Jednakze sprawg istotng jest
potwierdzenie, ze domniemane ognisko choroby jest rzeczywiste. Stwierdzono, ze czynniki, ktore
przyczynialy si¢ do stwierdzania ,,pseudo epidemii”, obejmowaly m.in. zwigkszona wykrywalno$é
wskutek zwigkszonej liczby badaf, zanieczyszczenia probek klinicznych, falszywych pozytywnych
wynikéw badan oraz wspotwystepowania niepowigzanych przypadkoéw (CDC, 1995, 1997b, 2009; Regan
1 inni, 2000; Kressel & Kidd 2001; Blossom i inni, 2008).

Definicja przypadku

Po potwierdzeniu wystapienia ogniska choroby zakaznej nalezy opracowa¢ definicje przypadku w celu
okreslenia kryteriow wilaczenia do badania. Definicja powinna zawiera¢ opisy miejsca 1 czasu
wystgpienia oraz specyficznych kryteriow epidemiologicznych i klinicznych (objawy i wyniki badan).
Przypadki moga zosta¢ sklasyfikowane jako potwierdzone, prawdopodobne lub mozliwe, w zaleznosci od
charakteru dostepnych danych. Definicje przypadkow moga ulec zmianie w trakcie prowadzonego
dochodzenia, jesli tylko pojawig si¢ nowe informacje.

Opis ogniska choroby zakaznej

Szczegodtowy opis ogniska choroby zakaznej powinien by¢ sporzadzony w toku dochodzenia. Opis moze
zawiera¢ informacje na temat liczby przypadkow, miejsca, czasu, plci, wieku oraz drog przenoszenia.
Krzywe epidemii oraz odwzorowanie rozkltadu geograficznego moga dostarczaé dowodow
potwierdzajacych zrodla zanieczyszczen oraz czy pochodza one z pojedynczych, sporadycznych czy
ciggtych zdarzen (WHO, 2002; Hunter i inni, 2003).

Postawienie i potwierdzenie hipotezy

W toku sporzadzania opisu ogniska choroby powinno by¢ mozliwe sformutowanie hipotez odno$nie do
zroédet zakazenia oraz drog przenoszenia, jak réwniez okreslenia mozliwych $rodkéw kontroli.
Potwierdzenie hipotezy jest niezbedne, nawet w przypadkach, ktore wydajg si¢ mie¢ oczywiste zrédto. W
toku dochodzenia hipotezy zostang potwierdzone, doprecyzowane, zmienione lub odrzucone.
Potwierdzenie hipotezy w przypadku ognisk choréb przenoszonych przez wod¢ obejmuje generalnie
gromadzenie i analiz¢ probek wody oraz ocene tresci i wdrozenia PBW pod katem wystepowania
niezgodno$ci. Waznym narzedziem do identyfikacji zrodet przypadkow, ktére stanowi pomoc
w potwierdzaniu lub odrzucaniu hipotez, jest klasyfikacja genetyczna izolatéw (Heath i inni, 1998;
Hunter 1 inni, 2003; Gilmour i inni, 2007). Do weryfikacji hipotez wykorzystywane sa rowniez metody
epidemiologiczne, takie jak badania kliniczno-kontrolne polegajace na porownywaniu czynnikow ryzyka
pomiedzy grupami przypadkéw oraz kontrolami wolnymi od badanej choroby (WHO, 2002).

Kluczowa kwestig jest identyfikacja wlasciwego zrédla choroby oraz unikanie upubliczniania
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niepotwierdzonych hipotez. Presja na szybka identyfikacje zrodta nie powinna odbywaé si¢ kosztem
trafnosci. Nieprawidlowe okreslenie zrodta ogniska choroby moze prowadzi¢ do drogich i nieskutecznych
dziatan interwencyjnych.

Kontrola i zapobieganie

Kwestig priorytetowa we wszystkich prowadzonych dochodzeniach jest okreslenie i wdrozenie
skutecznych srodkow kontroli. Cele sg nastepujace:

. przerwanie tancucha zakazen oraz zminimalizowanie rozmiaru ogniska chorob zakaznych,

. zapobieganie wystapieniu podobnych ognisk w przysztosci.

Dobor srodkéw kontroli bedzie wymagaé¢ konsultacji z odpowiednimi ekspertami z dziedzin takich jak
mikrobiologia $rodowiskowa czy procesy uzdatniania wody. Dochodzenie epidemiologiczne powinno
mie¢ na celu ocene skutecznosci srodkéw kontroli, zas do monitorowania skutecznosci dalszych dziatan
wymagane jest wdrozenie ciagtego nadzoru nad chorobami zakaznymi. Ten rodzaj nadzoru bedzie
obejmowa¢ monitorowanie zachorowan oraz skutecznosci srodkéw kontroli. W dluzszej perspektywie
pierwszenstwo bedzie miato monitorowanie zapobiegawczych srodkoéw kontroli.

Komunikacja

W czasie prowadzenia dochodzen aktualne i doktadne informacje powinny by¢ udostepniane instytucjom
zdrowia publicznego (o ile nie prowadza one dochodzenia), wlascicielom i1 zarzadcom budynkow,
pacjentom i, w stosownych przypadkach, opinii publicznej. Powinny by¢ przekazywane wszelkie
watpliwosci, na przyktad dotyczace identyfikacji Zrédet zakazenia.

Po wygaszeniu ogniska choroby nalezy sporzadzi¢ pely raport opisujacy zdarzenia, dziatania
interwencyjne, wnioski 1 zalecenia w celu zapobiezenia przysztym wystapieniom choroby. Raporty te
powinny by¢ udostgpnione odpowiednim instytucjom, organom administracyjnym oraz wilascicielom
1 zarzgdcom budynkoéw, ktorzy biorg udzial w eksploatacji instalacji wodnych.

5.2.6 Wnioski z nadzoru i dochodzen epidemiologicznych

Wyniki dziatan zwigzanych z nadzorem nad chorobami oraz dochodzen epidemiologicznych muszg by¢
przekazane lekarzom medycyny ogolnej z wdrozeniem $rodkow zaradczych do ograniczenia chordb
przenoszonych przez wode. Spadek liczby ognisk chorob przenoszonych przez wode¢ pitng w Stanach
Zjednoczonych od lat 80. XX wieku przypisuje si¢ wprowadzeniu bardziej rygorystycznych regulacji
prawnych (NRC, 2006). Do opracowania takich przepiséw przyczynity si¢ zdarzenia takie jak ognisko
kryptosporydiozy w Milwaukee w 1993 roku (MacKenzie i inni, 1994). Jednoczes$nie wzrdst odsetek
ognisk chordb i zachorowan majacych zwigzek z instalacjami w budynkach (Blackburn i inni, 2004;
Yoder i inni, 2004, 2008ab; Djiuban i inni, 2006; Liang i inni, 2006). Instalacje wodne w budynkach nie
sg zazwyczaj objete zakresem krajowych regulacji prawnych dotyczacych wody pitne;.

Wnhnioski wyciagnigte z nadzoru i dochodzen epidemiologicznych poshuzyly jednak do zmniejszenia
zagrozen zwigzanych z instalacjami wodnymi w budynkach. Najlepszym tego przykladem jest
opracowanie wytycznych 1 przepisow dotyczacych kontroli choroby legionistow przenoszonej przez
wode (patrz Bakterie Legionella oraz zapobieganie chorobie legionistow; WHO, 2007). Inne przyklady
podkreslaja zwrdcenie wickszej uwagi na kontrolg polaczen instalacji wody pitnej z innymi instalacjami
czy zabezpieczenie przed przeptywem zwrotnym (USEPA, 2002; NRC, 2004) oraz opracowanie
wytycznych dotyczacych zapobiegania chorobom przenoszonym przez wode w zaktadach opieki
zdrowotnej (WHO, 2002; Sehulster i inni, 2004).

Na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym istotne znaczenie ma wyciaganie wnioskéw ze
stosowania $rodkow kontroli do przeciwdziatania chorobom przenoszonym przez wode. Odpowiednie
dokumentowanie, raportowanie i kanaty komunikacji powinny wspiera¢ katalogowanie incydentow i
wymian¢ do$wiadczen w wykrywaniu niezgodnos$ci i odpowiednim reagowaniu. W stosownych
przypadkach moga one postuzy¢ do opracowania wytycznych iregulacji prawnych w celu
minimalizowania ryzyka wystapienia choroby.
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Ramy prawne i polityczne

Generalnie przyjeto sie, ze odpowiedzialno$¢ za zapewnienie dostarczania konsumentom bezpiecznej i
zdrowej wody w wystarczajacej ilosci ponosi rzad krajowy razem z regionalnymi i lokalnymi wtadzami
samorzadowymi. Zazwyczaj odpowiedzialno§¢ ta spoczywa na ministerstwie zdrowia, cho¢ czasami
glowng role moga odgrywac inne instytucje, np. odpowiedzialne za ochrone $rodowiska. Dzialania i
obowiazki tych organdéw i instytucji musza by¢ wsparte przez narzedzia legislacyjne i regulacyjne.
Réznorodno$é systeméw konstytucyjnych i prawnych uniemozliwia jednak okreslenie jednego, ogolnie
akceptowanego sposobu na opracowanie i wdrozenie przedmiotowego ustawodawstwa. Niemniej jednak
istnieje szereg ogolnych zasad, ktore powinny by¢ stosowane.

5.3.1 Cel ustawodawstwa

Przepisy ustawodawcze powinny okresla¢ zakresy odpowiedzialnosci, zadania i obowigzki instytucji
wyznaczonych do zapewniania zgodnos$ci z wymaganiami dotyczacymi jako$ci wody do spozycia.
Ustawodawstwo powinno rowniez zapewnia¢ tym instytucjom uprawnienia niezbedne do egzekwowania
ustanowionego prawa i przepisow. Na przyklad spelienie wymagan dotyczacych nadzoru wewnatrz
budynkow przez organy krajowe, regionalne czy lokalne moze by¢ utrudnione na skutek probleméw z
dostepem do obiektow w celu przeprowadzenia kontroli i audytow. Problem ten musi by¢ uwzgledniony
w tworzonych ramach prawnych. Nalezy rowniez okresli¢ zakresy odpowiedzialnosci za jako$¢ wody.
Obejmuje to obowigzki cigzace na dostawcach wody pitnej oraz zarzadcach, administratorach lub
wiascicielach instalacji wodnych w budynkach.

Jak omowiono w niniejszym dokumencie, najbardziej efektywnym sposobem zapewnienia
bezpieczenstwa wody pitnej w budynkach jest wdrozenie Planow Bezpieczenstwa Wodnego,
obejmujacych wszystkie aspekty, poczawszy od etapu projektowania i budowy instalacji az do nadzoru
nad jakoscig wody wodociggowej. Gtowna rola PBW powinna by¢ wzmacniana i wspierana przez ramy
prawne i polityczne.

Oprocz ustawodawstwa dotyczacego wody pitnej w wielu krajach powotano jednostki odpowiedzialne za
tworzenie norm oraz wdrozono systemy certyfikacji. Normy i kodeksy postepowania moga byé
stosowane do szerokiego zakresu dziatan, ktore maja wpltyw na budowe instalacji wody pitnej w
budynkach i zarzadzanie nimi. Moga to by¢ normy dotyczace budowy obiektéw budowlanych, montazu
instalacji hydraulicznych, wodnych i kanalizacyjnych, jak réwniez projektowania, montazu, konserwacji i
eksploatacji urzadzen takich jak wieze chlodnicze 1 skraplacze wyparne, baseny kgpielowe, baseny z
gorgcg wodg, instalacje cieptej wody czy armatura instalacji hydraulicznych. Normy moga réwniez
okresla¢ zasady pobierania probek, badania oraz akredytacji ekspertow technicznych (np. instalatoréw) i
audytorow.

W tabelach 5.1-5.3 przedstawiono narzedzia niezbedne dla ustawodawcow w zwigzku z wdrazaniem
PBW zgodnie z ustawodawstwem krajowym, przepisami technicznymi, normami i kodeksami
postepowania.
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Tabela 5.1

Ustawodawstwo dotyczace zarzadzania

Zakres ustawodawstwa
dotyczacego
zarzadzania

Zagadnienia dla ustawodawcy lub organu regulacyjnego

Zagadnienia dotyczace jednostek normalizacyjnych
i certyfikujgcych

Budowa i oddawanie do
uzytku obiektow
budowlanych (jesli
dotyczy instalacji

Udzielenie prawa wejscia w celu kontroli osobom odpowiedzialnym za
regulacje i certyfikacje instalacji wodnych na réznych etapach budowy

Egzekwowanie stosowania w budynkach metod opartych na PBW

*  Zapewnienie norm budowlanych i instalacyjnych
*  Zapewnienie kodeksow dobrej praktyki dla kazdej kategorii prac
*  Zapewnienie procedur oddawania do uzytku oraz metod badan dla

Ustalenie minimalnych wymagan dotyczacych nadzoru dla PBW

Wyznaczenie niezaleznych podmiotéw do realizacji programu nadzoru (organéw
publicznych lub stron trzecich) oraz okre$lenie ich zakresu dziatan i posiadanych
uprawnien

Zapewnienie niezaleznym podmiotom prawa dostepu do PBW i ich kontroli

Udzielenie niezaleznym podmiotom uprawnienia do zlecenia dziatari uznanych
za niezbedne dla ochrony zdrowia i bezpieczefstwa konsumentow

wodnych) * Egzekwowanie systemu certyfikacji dla wszystkich zaangazowanych instalacji wodnych i indywidualnych elementéw, jesli to wymagane
podmiotgw oraz ich roli * Ustanowienie programéw szkolen i certyfikacji dla wszystkich
zaangazowanych podmiotow
Utrzyn?anie wymagane;j * Egzekwowanie wymogu opracowywania PBW dla budynkéw o okreslonych *  Przygotowanie ogolnych oraz indywidualnych PBW w zaleznosci od
jakosci wody cechach (wielko$¢, przeznaczenie, publiczne lub otwarte dla ogétu spoteczenistwa charakterystyki budynku (wielko$¢, przeznaczenie), ktére powinny zawiera¢
itp.) definicje gtéwnych zagrozen (mikrobiologicznych, chemicznych,
*  Okreslenie zakreséw odpowiedzialno$ci, przynajmniej dla: :g?lj?:llri](;z)nych) oraz sposoby reagowania na powazne zdarzenia (katastrofy
— wlascicieli
) ) * Zapewnienie programow szkolen i certyfikacji dla zaangazowanych
—  zarzadcow budynkow stron (okreslonych w ustawodawstwie)
—  osob zarzadzajacych PBW * Opracowanie norm, wytycznych oraz kodeksu dobrych praktyk w zakresie
¢ Okreslenie niezaleznych organow regulacyjnych do przeprowadzania kontroli eksploatacji i konserwacji instalacji wodnych w ujeciu ogolnym oraz dla
technicznych poszczegolnych elementéw i urzadzen, zgodnie z wymaganiami
*  Ustanowienie procedur monitorowania i raportowania w zakresie ochrony
zdrowia (realizowanych przez zarzadce budynku i niezalezny organ
inspekcji sanitarnej; w przypadku o$rodkéw opieki zdrowotnej sg one
realizowane przez zespoty kontroli zakazen)
Nadzor .

*  Definiowanie programéw nadzoru nad PBW (czestosci, wymaganych
analiz itp.)

* Tworzenie systemu akredytacji dla niezaleznych podmiotéw
prowadzacych nadzor nad PBW

*  Tworzenie systemow akredytacji dla laboratoriow

PBW, plan bezpieczenstwa wodnego.
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Tabela 5.2

Techniczne przepisy wykonawcze

Zakres

technicznych

przepisow Zagadnienia dla ustawodawcy lub Zagadnienia dotyczace jednostek
wykonawczych organu regulacyjnego normalizacyjnych i certyfikujagcych
Pozwolenie *  Okreslenie minimalnych wymagan *  Okreslenie norm dotyczacych instalacji wodnych
na budowe i parametréw technicznych dotyczacych

instalacji wodnej w budynkach (np. ci$nienie,
natezenie przeptywu)

Okreslenie minimalnych wymagan dla
przytacza kanalizacji sanitarnej

Okreslenie wymagan dla alternatywnych
zrddet zaopatrzenia w wodg (studnie prywatne

itp.)

Okreslenie norm dotyczacych systemow
kanalizacyjnych

Materiaty i wyroby
przeznaczone do

Okreslenie kryteridw w oparciu o:

—  wlasciwosci mechaniczne dotyczace

Okreslenie norm dotyczacych badan:

—  wiasciwosci mechanicznych

kontaktu z woda pitng, ; ; . ,
bezpletl:zlenst.wa_l paramgtrow roboczych — przydatno$ci do kontaktu z woda pitng (migracja
(trwatose, zuzycie energii, hatas) lub uwalnianie niebezpiecznych substancii
—  przydatnos¢ do kontaktu z woda pitna, chemicznych, sprzyjanie rozwojowi
mikroorganizmow itp.)
Nadzor nad jakoscig |«  Okreslenie norm dotyczacych jakosciwody | *  Okreslenie metod pobierania probek wody do analiz
wody w kranie oraz ich aktualizowanie wlasciwosci chemicznych, fizycznych
konsumenta

Okreslenie kryteridw pobierania
reprezentatywnych probek wody

Okreslenie odpowiednich metod analitycznych

i mikrobiologicznych

Montaz instalacji
wodnych wewnatrz

Okreslenie wymagan w odniesieniu do norm
dotyczacych produktow, w tym, jezeli sa.

Okreslenie norm dla instalacji wewnetrznych,
obejmujacych m.in.:

budynkow dostepne, zwigzanych z bezpieczenstwem, o
higiena, oszczedzaniem energii —  Wymagania ogone
gieng, 0szcze 9
*  Okreslenie wymagan dotyczacych — zasady projeklowania
zapobiegania niepozadanym pofaczeniom —  konstrukcje systemu rurociggow
instalacji z obiegiem mogacym powodowac —  montaz
zanieczyszczenie oraz dotyczacych montazu ) )
zabezpieczen przed przeptywem zwrotnym, —  obsfuge i konserwacje
jesli jest wymagane *  Okreslenie norm dla podtaczania urzadzen i sprzgtu
do instalacji wodnych (pralek i zmywarek, nawilzaczy
itp.)
*  Okreslenie norm dla urzadzen w punkcie wigczenia
i punktach czerpalnych, w tym instrukcji obstugi
i konserwacii
Montaz basenow ¢ Opracowywanie i aktualizowanie norm s Okreslanie norm dotyczacych projektowania,
kapielowych, dotyczacych jakosci wody eksploatacji i konserwacji basenéw i wyposazenia
basendéw z goracq ) . , o _—
woda i innych * Opracowywanie zasad bezpieczenstwa ¢ Okreslanie norm dotyczacych uzdatniania wody

urzadzen wodnych do
przeznaczonych do
rekreacji

Okreslanie zadan i zakresu obowigzkéw

Tworzenie definicji basenéw ,publicznych”
i ,prywatnych”

Zapewnianie organom regulacyjnym
uprawnien do kontroli basenéw publicznych

(filtréw, dezynfekcii itp.)
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Tabela 5.2

Techniczne przepisy wykonawcze (ciag dalszy)

Zakres
technicznych
przepiséw
wykonawczych

Zagadnienia dla ustawodawcy lub
organu regulacyjnego

Zagadnienia dotyczace jednostek
normalizacyjnych i certyfikujacych

Montaz instalacji do
przesytu wody do
specjalnych
zastosowan (np.

w osrodkach opieki
zdrowotnej, zaktadach
opieki nad dzie¢mi)

*  Okreslanie kryteriéw do oceny, czy czynnosci
prowadzone wewnatrz budynkow sg zgodne
zich przeznaczeniem

*  Okreslanie ogélnych wymagan dla instalacji
wodnych przeznaczonych do specjalnych
zastosowan (np. o zwigkszonym poziomie
bezpieczenstwa i ochrony)

*  Okreslanie innych, specjalnych wymagan, jesli
to konieczne lub wskazane

*  Opracowywanie norm jakosciowych dla
kazdego rodzaju wody do specjalnych
zastosowan

Okreslanie norm dla urzadzen do uzdatniania wody

Przechowywanie wody
goracej i wody zimnej
w budynkach
mieszkalnych

*  Okreslanie wymagan dla niezaleznej kontroli
technicznej

*  Okreslanie norm dla zbiornikow
magazynujacych oraz powigzanych
urzadzen, obejmujacych projektowanie,
eksploatacje i konserwacje

Instalacje cieptej wody

*  Okreslanie wymagan dotyczacych
zapobiegania zagrozeniom dla zdrowia (np.
zwigzanym z bakteriami Legionella) oraz
wiasciwych parametréw wody (np.
temperatury)

*  Okreslanie wymagan dla niezaleznej kontroli
technicznej

*  Okreslanie norm dotyczacych projektowania,
eksploatacji i konserwacji urzadzen do
ogrzewania, przechowywania i zaopatrywania,
w tym kontroli temperatury

Urzadzenia chtodnicze
wykorzystujace wode
(wieze chfodnicze,
skraplacze wyparne)

*  Okreslanie wymagan dotyczacych
zapobiegania zagrozeniom dla zdrowia (np.
zwigzanym z bakteriami Legionella)

Okreslanie wymagan dla niezaleznej kontroli
technicznej

*  Okreslanie norm dotyczacych projektowania,
eksploatacji i konserwacji instalacji
chfodniczych

PoE, punkt wiaczenia; PoU, punkt czerpalny.
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Tabela 5.3

Powigzania pomiedzy ustawodawstwem, przepisami i normami

Obszar regulacji

Gtéwne zagadnienia dla
ustawodawcow

Gloéwne zagadnienia dotyczace
jednostek normalizacyjnych
i certyfikujacych

Przydatnos¢ urzadzenia do
okreslonego zastosowania

*  Okreslanie wymagan dotyczacych
tworzenia i funkcjonowania
systemow certyfikacji

* Tworzenie systemu certyfikacji
i zarzadzanie nim

Materiaty i wyroby
przeznaczone do kontaktu
z wodg pitng,

* Tworzenie systemu certyfikacji

* Badanie systemow

Zarzadzanie instalacjg w budynku
w zakresie bezpieczenstwa, w tym
konserwacja i obstuga techniczna

*  Okreslanie zakresow
odpowiedzialno$ci wasciciela i
zarzadey

*  Zapewnianie wytycznych i kodeksow dobrej
praktyki w zakresie czyszczenia, dezynfekcji
dla instalacji i powigzanych urzadzen (np.
basenow kapielowych)

Niezalezny nadzor nad
bezpieczeristwem wody
w instalacjach w budynku

* Zapewnienie niezaleznego dozoru
(nadzoru)

*  Okreslanie zakresu uprawnien
niezaleznej instytucji (dla réznych
typow budynkow)

*  Zapewnienie niezaleznym
podmiotom prawa dostepu i kontroli

*  Wymaganie analizy przez
akredytowane laboratoria

* Wymaganie zgodnosci pobierania
prébek i analizy z uznanymi
metodami

*  Okreslanie czestosci inspekgji lub audytu
*  Okreslanie kryteriow audytu

* Tworzenie i obstuga systemow akredytacii
dla inspektoréw i audytorow

*  Tworzenie i obstuga systemow akredytacji
dla laboratoriow

*  Okreslanie procedur akredytacji pobierania
prébek i metod analizy

Montaz i oddawanie do
uzytku instalaci

* Nadzorowanie licencjonowania lub
wewnetrznych regulacji branzy
instalacyjnej

*  Okreslanie norm i kodeksow dobrych
praktyk dotyczacych hydrauliki

*  Tworzenie systemu akredytacji dla instalatorow

Budowa obiektow budowlanych,
w tym wymagania dotyczace
zapewnienia bezpieczenstwa
$rodowisk zwigzanych z wodg,

¢ Okres$lanie wymagan dotyczacych
tworzenia i aktualizacji norm
budowlanych

*  Okreslanie instytucji majacej zapewni¢
i aktualizowa¢ normy

Osrodki opieki zdrowotnej

*  Okreslanie przepisow szczegolnych
dla $rodowisk o wysokim ryzyku

¢ Okreslanie obowigzkéw dostawcow
ustug opieki zdrowotnej

*  Okreslanie instytucji majacej zapewni¢
i aktualizowa¢ normy oraz biezace
wytyczne dotyczace dobrej praktyki

Normy jakosci wody
pitnej

*  Przypisywanie uprawnien
odpowiedniej jednostce majacej
tworzy¢ i aktualizowac¢ normy

*  Okreslanie wymagan w zakresie
konsultacji

*  Przypisywanie wymagan
dotyczacych egzekwowania

* Tworzenie kryteriow dotyczacych ustalania norm
* Nadzorowanie procesu konsultacji

* Egzekwowanie realizacji procesu
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5.4

Budowanie potencjatu i szkolenie

Zapewnienie bezpieczenstwa wody wewnatrz budynkow zwigzane jest z szerokim zakresem
odpowiedzialno$ci. Zasady postgpowania, w tym dotyczace PBW, sa okreSlone w Ramowym Programie
Zarzgdzania Jakoscig Wody do Spozycia. Zasady zarzadzania ryzykiem opisane w programie ramowym
maja zastosowanie rowniez do innych urzadzen, takich jak instalacje klimatyzacyjne chtodzone woda,
baseny kapielowe czy baseny z goraca woda (WHO, 2006a; Bartram i inni, 2007).

Wszystkie zainteresowane strony okreslone w rozdziale 3 musza posiada¢ odpowiednie kwalifikacje do
wykonywania przypisanych im specjalnych zadan zwigzanych z zapewnieniem dostaw bezpiecznej wody.
Strony te obejmuja rzeczoznawcdw i projektantdéw budowlanych, zarzadcow budynkoéw, pracownikow,
agencje ds. zdrowia publicznego, audytorow, organizacje zawodowe oraz lekarzy prowadzacych kontrole
zakazen.

Oczekiwanie, ze wszystkie zainteresowane strony beda posiada¢ odpowiedni potencjat do wykonywania
wszystkich tych zadan, jest zar6wno nierozsadne, jak inierealistyczne. Dla kazdej grupy
zainteresowanych stron niezbedne bedzie dostosowanie odpowiedniego zakresu szkolenia. Szkolenie
przewidziane dla pracownikéw odpowiedzialnych za instalacje wody pitnej bedzie si¢ r6zni¢ od szkolenia
dla pracownikow odpowiedzialnych za instalacje klimatyzacyjne chtodzone woda, baseny kapielowe czy
baseny do hydroterapii. Wszystkie zainteresowane strony muszg jednak posiada¢ podstawowa wiedze na
temat zasad zarzadzania ryzykiem zwiazanych z PBW, w tym identyfikacji zagrozen, oceny ryzyka i
strategii zarzadzania stosowanych w celu kontroli tych zagrozen. Kazda zainteresowana strona powinna
by¢ $wiadoma roli swoich obowigzkow oraz wkladu w opracowywanie i wdrazanie PBW. Musza by¢
rowniez $wiadome skutkéw ich niedopehienia. Jednak czesto tak si¢ nie dzieje (Hrudey & Hrudey,
2005).

Z tego wzgledu generalnie programy szkoleniowe muszg by¢ skoordynowane w celu zapewnienia
spojnosci ich przeznaczenia oraz zrozumienia. Dzigki temu wszystkie dziatania zwigzane z systemami
zaopatrzenia w wode moga przyczyni¢ si¢ do konsekwentnego utrzymywania wysokich standardow
zwigzanych z projektowaniem, budows, eksploatacja, konserwacja i zarzadzaniem.

Powinno by¢ zapewnione ogdlne szkolenie obejmujace nastgpujace zagadnienia:
+ zasady zarzadzania ryzykiem,

* opracowywanie i stosowanie PBW, ze szkoleniem w zakresie stosowania PBW w specjalistycznych
srodowiskach (na przyktad do kontroli zakazen w gabinetach lekarskich i stomatologicznych czy
klinikach dializy nerkowe;j),

* ocenaryzyka,
 $rodki kontroli, w tym leczenie,
* procedury operacyjne, w tym monitorowanie i konserwacja,

* dzialania i reagowanie w sytuacjach wyjatkowych.

Dodatkowo specjalne szkolenie moze dotyczy¢ nastepujacych zagadnien:

* Dla specjalistow zajmujgcych si¢ projektowaniem Iub modernizacjg budynkow i sieci wodociggowych
— przepisy prawne, normy i wytyczne dotyczace jako$ci wody,
— informacje na temat znaczenia jakosci wody i skutkow niezgodnosci,

— ustalanie docelowych parametréw jakosci wody (np. srodowiskowe 1 budynkowe etykiety jakosci,
certyfikacja)

— zapobieganie zanieczyszczeniu mikrobiologicznemu i chemicznemu, z uwzglgdnieniem powaznych
uchybien, ktorych nalezy unika¢ (takich jak niskiej jakosci zasoby wodne; przypadkowe lub
niezamierzone potgczenia z innymi instalacjami, nieodpowiednia budowa instalacji wodnych,
kanalizacji sanitarnych i systemow wentylacyjnych, nicodpowiednia budowa systeméw
sktadowania)

— wymagania dotyczace konserwacji i pobierania probek.
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» Dla instalatoréw
— przepisy prawne, normy i wytyczne dotyczace jakos$ci wody
— odpowiedzialno$¢ i zobowigzania prawne

— potwierdzenie zaleznosci pomigdzy dobrymi praktykami budowlanymi a jakoscig wody w kranie
(np. wplywu stosowanych metod spawania na odporno$¢ na korozje, stosowania niezgodnych
materiatow, rur o niewltasciwych $rednicach, przypadkowych Iub niezamierzonych polaczeniach z
innymi instalacjami)

— projekt techniczny, zasady budowy i dobre praktyki dotyczace instalacji wodnych.
* Dla audytorow

— szczego6towa znajomosé krajowych i lokalnych norm i wytycznych dotyczacych
projektowania i budowy instalacji wodnych

— szczegblowa znajomos¢ wszystkich aspektow PBW
— praktyki przeprowadzania audytéw odnoszace si¢ do dziedziny jakosci wody.
* Dla organdéw regulacyjnych

— zrozumienie istotnych czynnikow z roznych dyscyplin, ktére maja wplyw na PBW w swojej
domenie (np. organy regulacyjne w zakresie zdrowia powinny posiada¢ wiedz¢ na temat gldéwnych
czynnikéw majacych wplyw na projektowanie i budowg obiektow budowlanych)

— przepisy, normy i kodeksy postgpowania dotyczace budynkoéw i instalacji wodno-kanalizacyjnych
* Dla zarzadcoOw budynkoéw

— znaczenie jakosci wody i skutkow niezgodnosci

— przepisy prawne, normy i wytyczne dotyczace jako$ci wody,

— odpowiedzialnos$¢ i zobowigzania prawne

— projektowanie 1 budowa instalacji wodne;j

— Plany Bezpieczenstwa Wodnego

— konserwacja instalacji wodnych i nadz6ér nad nimi

— nadzor nad audytami oraz ocenami ryzyka dla instalacji wodnych

— zarzadzanie zdarzeniami i incydentami

— audyty kwalifikacji i kompetencji wykonawcow.

Dla pracownikow odpowiedzialnych za instalacje specjalne (np. instalacje klimatyzacyjne chtodzone
woda, baseny kapielowe, baseny do hydroterapii)

— znaczenie jako$ci wody i1 skutkéw niezgodnosci

— szczego6towa znajomosé krajowych i lokalnych norm i wytycznych dotyczacych
projektowania, budowy, kontrolowania oraz konserwacji tego typu instalacji

— zapobieganie mikrobiologicznemu i chemicznemu zanieczyszczeniu specyficznemu dla tego
typu instalacji

— okresowe uzyskiwanie od innych podmiotow informacji odno$nie do praktycznych
doswiadczen oraz glownych bledow, ktorych nalezy unika¢ (np. poprzez specjalistyczne
warsztaty robocze, stowarzyszenia branzowe).

Mechanizmy majace na celu zapewnienie opisanego szkolenia i budowania potencjalu obejmuja oficjalne
kursy, ktore sa akredytowane przez krajowe instytucje edukacyjne, stowarzyszenia zawodowe, branzowe
kursy szkoleniowe, wewngtrzne programy szkoleniowe 1 mentoringowe, warsztaty, seminaria
i konferencje. Szkolenie moze by¢ prowadzone za pomoca indywidualnych kursow lub w ramach
szerszych programow szkoleniowych przeznaczonych dla specjalistow takich jak lekarze prowadzacy
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kontrolg zakazen czy instalatorzy. Jesli to mozliwe, razem ze szkoleniem powinny by¢ udostgpniane na
stronach internetowych podreczniki, broszury i wytyczne. Nalezy rowniez udostepni¢ dane kontaktowe
odpowiednich specjalistow lub instytucji.

Nalezy stworzy¢ system zbierania i dokumentowania informacji o praktycznych do$wiadczeniach, aby
podczas programow szkoleniowych specjaliSci mogli korzystaé¢ z doswiadczenia innych podmiotow.
Dowiedziono, ze zajg¢cia szkoleniowe i informacyjne, na ktérych prezentowane byty doswiadczenia
praktyczne, cieszyty sie wickszym zainteresowaniem i przektadaty si¢ na lepsze rozumienie i Swiadomos¢
probleméw dotyczacych jakosci wody oraz wspdtodpowiedzialnosci. Ten model sieci wspotpracy i
wymiany doswiadczen moze by¢ warto§ciowy i skuteczny. Promowanie go jest wysoce wskazane.

Szkolenie powinno by¢ udokumentowane, z prowadzeniem rejestru wszystkich pracownikow, ktorzy
brali udziat w szkoleniu. Umiejetnosci 1 wiedza wymagaja statego doskonalenia poprzez udziat w kursach
odswiezajacych lub w warsztatach i seminariach, podtrzymujacych istniejace kwalifikacje.
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| Identyfikacja zagrozen, ocena zagrozen i charakterystyka ryzyka

Ryzyko (prawdopodobienstwo i

L.p. Potencjalne zagrozenie | Przyczyna skutki) Srodki zapobiegawcze lub $rodki kontroli
1.1. Zanieczyszczenie Wystepowanie potaczen Wysokie *  Unikac potaczen z innymi instalacjami
instalacji przez $rodki z innymi instalacjami . Stworzvé reiest d h kontroli
chemiczne illub orzy¢ rejestry prowadzonych kontroli
drobnoustroje *  Zapewni¢, ze tylko odpowiednio wykwalifikowane osoby sg
uprawnione do wykonywania prac przytgczeniowych
*  Zapewni¢, ze kontrole i konserwacja instalacji sa.
wykonywane przez zewngtrznych wykwalifikowanych
specjalistow
1.2 Zalew powodziowy Umiarkowane-wysokie *  Zamontowa¢ odpowiednie zespoly zabezpieczajace przed
przeptywem zwrotnym
*  Opracowac plan dziatania w sytuacjach wyjatkowych
*  Przeszkoli¢ personel w zakresie ochrony przed powodzia,
1.3 Przeptyw zwrotny spowodowany Umiarkowane +  Zamontowa¢ odpowiednie zespoly zabezpieczajace przed
Spadkiem ci$nienia w prZeWOdaCh przep+ywem zwrotnym
rurowych o . I ) i
*  Zapewni¢ obowigzkowa kontrole dziatania zabezpieczen
przed przeptywem zwrotnym
1.4 Korozja rur, zaworow Umiarkowane *  Zamontowa¢ za wodomierzem filtr doktadny
itp.
P * Stosowac odpowiednie materiaty, wymiary rur oraz
konstrukcje instalacji
15 Wiasnorecznie Umiarkowane *  Dostosowag dziatania edukacyjne dla wiascicieli lub
wykonywane naprawy zarzadcow budynkow
instalacji

Zapewnic¢, ze kontrole i konserwacja instalacji sg
wykonywane przez zewngtrznych wykwalifikowanych
specjalistow
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| Identyfikacja zagrozen, ocena zagrozen i charakterystyka ryzyka (ciag dalszy)

Ryzyko (prawdopodobienstwo i

L.p. Potencjalne zagrozenie | Przyczyna skutki) Srodki zapobiegawcze lub srodki kontroli
2.1 Rozwoj mikroorganizméw Zastoj wody w rurach Wysokie * Zapewnié regulame plukanie wszystkich rur
(np. bakterii Legionella, z odgatezieniem nieprzelotowym

Pseudormonas) w instalacj * Unika¢ odgatezien nieprzelotowych i dtugich odcinkow rur

* Identyfikowa¢ miejsca zagrozone zastojem wody

*  Zmniejszy¢ dtugosc¢ rur podiaczonych do kranu w celu
zminimalizowania objetosci stojacej wody

22 Okresowe stosowanie (prysznice, | Wysokie ¢ Zapewnié regularne korzystanie z instalacji

weze elastyczne, zaplecza socjalne, . Lo "

biura, obiekly sezonowe) *  Zapewni¢ regularne przeptukiwanie instalacji

* Zamontowac zawory odcinajace w poblizu rur giéwnych lub
w poblizu rur czesto uzywanych i rury odptywowe za

zaworem odcinajacym
* Odcig¢ przeptyw w nieuzywanych rurach

23 Nieodpowiednia temperatura w Wysokie *  Zapewnié odpowiednia temperature podgrzewacza oraz
instalacji cieptej wody (zbyt niska odpowiednie zasilanie pompy cyrkulacyjnej

temperatura podgrzewacza
peratura podgrzewacza) * Zamontowa¢ odpowiednig izolacje rur i podgrzewaczy

24 Nieodpowiednia temperatura Wysokie * Zapewnié odpowiednig temperature zimnej wody w instalacji
w instalacji zimnej wody ) i o .
*  Odizolowa¢ przewody zimnej wody od przewodéw

podgrzewacza i cieptej wody
*  Zapewni¢ odpowiednig izolacje rur

25 Niewtasciwe materiaty zastosowane | Umiarkowane *  Zastosowa¢ materialy zgodne z obowigzujacymi wytycznymi
w instalacji i normami

26 Przeptywy cieptej wody Wysokie ¢ Zapewni¢ odpowiednie wymiary rury
nie sg hydraulicznie

*  Zapewni¢ utrzymywanie odpowiednich przeptywéw przez

zréwnowazone ) . " )
wszystkie elementy instalacji wodnej
*  Wymieni¢ zawory state na zawory termostatyczne
2.7 Osady $ciekowe na podgrzewaczu | Umiarkowane *  Regulamie sprawdzaé, konserwowaé i czy$ci¢ podgrzewacz
(sprzyjajace rozwojowi
mikroorganizméw)
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I ldentyfikacja zagrozen, ocena zagrozen i charakterystyka ryzyka (cigg dalszy)

Ryzyko (prawdopodobienstwo
L.p. Potencjalne zagrozenie | Przyczyna i skutki) Srodki zapobiegawcze lub $rodki kontroli
28 Miejscowe Nieodpowiedni stan higieniczny Wysokie *  Kontrolowa¢ i utrzymywac odpowiedni stan higieniczny
zanieczyszczenie kranu (np. zanieczyszczenie kranu
mikrobiologiczne stuchawki prysznica, urzadzenia . - . "
instalac napowietrzajacego) Zapewni¢, ze praktyki sto§owane podc;as konserwacji sq
zgodne ze standardowymi procedurami
3.1 Wymywanie zwigzkow Zastosowanie nieodpowiednich Umiarkowane *  Zastosowac certyfikowane materialy
organicznych do wody pitnej materiatow lub wystepowanie . Dok fowad ) terial
zastoju wody okumentowa¢ wymagania materiatowe

4.1 Rozwoj biofilmu Przeptyw wody jest byt niski, Umiarkowane ¢ Kontrolowaé narazone obszary i wdrozyé plan zwigkszenia
powodujgc kolonizacjg na przeplywu w tych obszarach
powierzchniach L Lo

*  Przeptukiwaé rurociggi

4.2 Nieodpowiednie chemiczne Umiarkowane ¢ Zapewnié wdrozenie programu regulamego czyszczenia i
wskazniki jakosciowe wody plukania instalacji, w szczegélnosci w miejscach o niskim
otrzymywanej ze stacji uzdatniania natezeniu przeptywu i w odgatezieniach nieprzelotowych
wody (np. wytracanie sie po
uzdatnianiu ktaczkow, zwiazkow
zelaza lub manganu)

4.3 Nieodpowiednie mikrobiologiczne | Umiarkowane s Zamontowac filtr w celu zredukowania niektorych
wskazniki jakosciowe wody czynnikow chorobotworczych (np. pierwotniakow)
otrzymywanej ze stacji uzdatniania . 7 ié wdrozeni m lam nia
wody | wprowadzane] do instalacji apewni¢ wdrozenie programu regulamego czyszczenia i
wodnej ptukania instalacji, z dodatkowym chlorowaniem wody, w

szczegolnosci w miejscach o niskim natezeniu przeptywu i
w odgatezieniach nieprzelotowych

44 Niewtasciwe materia#y Umiarkowane e 7Zastosowaé Certyﬂkowane materia{y
zastosowane w instalacji i . . .

* Zastosowac¢ materialy zgodne z obowigzujacymi
wytycznymi i normami

51 Odkfadanie sie¢ osadow Niewtasciwy program czyszczenia Umiarkowane ¢ Zamontowa filtry osadow w celu redukgji ilosci osadow

*  Zapewni¢ wdrozenie odpowiedniego programu czyszczenia
(zwtaszcza dla filtréw doktadnych itp.)
52 Predkos¢ wody jest zbyt wysoka Umiarkowane * Zapewni¢ odpowiednie wymiary rur
*  Sprawdzi¢ otwarcie i zamknigcie zaworéw oraz rozruch
pomp
6.1 Uszkodzenie systemu Katastrofa naturalna Umiarkowane *  Opracowac plan dziatania w sytuacjach wyjatkowych
zaopatrzenia w wode . - .
*  Stworzy¢ harmonogram tacznosci kryzysowej
*  Przeszkoli¢ personel w zakresie zachowania w takich
sytuacjach
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Il Monitoring operacyjny i zarzadzanie

Krytyczna lub
robocza wartos¢
graniczna (wartos¢

Procedury zarzadzania,
obejmujace dziatania

dziatania w sytuacjach
wyjatkowych jest
aktualny i ze
odpowiedzialni
pracownicy zostali
poinstruowani na
temat jego stosowania

czestotliwos¢
aktualizacji planu
dziatania w
sytuacjach
wyjatkowych (np.
aktualizacja raz

w roku) oraz
kontrola zakresu
odpowiedzialno$ci

wyjatkowych jest zgodny
z wytycznymi, przyjetymi
normami i dokumentami
odniesienia

L.p. Zagrozenie Przyczyna Procedury monitoringu referencyjna) Walidacja lub weryfikacja naprawcze
1.1 Zanieczyszczenie Polgczenia z innymi ¢ Zapewni¢ personelowi ¢ Odpowiednia ¢ Montaz potaczen jest ¢ Procedury konserwagji
ipstalgcji przez instalacjami karty i procedury pracy jako$¢ kart pracy zgodny z wytycznymi, zabezpieczen przed
Eg%i?o%:ir:grzg}g *  Sprawdzi¢ urzadzenia ¢ Odpowiedni montaz z‘::;k?;ml tp(rﬁtigt:::::? przeplywem zwrotnym
zabezpieczajace (zawory urzadzen Przyjety * Unikanie pofaczen miedzy
bezpieczenstwa, jak np. zabezpieczajacych * Zabezpieczenia przed instalacjami i demontaz
zabezpieczenia przed przeptywem zwrotnym sg nieodpowiednich potaczen
przeptywem zwrotnym itp.) zamontowane zgodnie
na polaczeniach z wytycznymi, kodeksami
postepowania oraz przyjetymi
normami
*  Jako$¢ wody wodociggowej
za polaczeniem jest zgodna
z wartosciami okreslonymi w
krajowych wytycznych dot.
wody pitnej
1.2 Zalew powodziowy * Upewnié sie, ze plan ¢ Dotrzymywana jest ¢ Plan dziatania w sytuacjach ¢ Plan dziatania

w sytuacjach wyjatkowych
zawiera istotne informacje
dotyczace sytuacji zalewu
powodziowego (np.
materiatow rur, urzadzen
zabezpieczajacych,
przydziatu obowigzkow,
numeréw alarmowych)

* Przeglad i aktualizacja planu
dziatania w sytuacjach
wyjatkowych i przydziatu
obowigzkow w nastepstwie
incydentow
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II Monitoring operacyjny i zarzadzanie (cigg dalszy)

Krytyczna lub
robocza wartos¢ Procedury zarzadzania,
graniczna (wartos¢ obejmujace dziatania
L.p. Zagrozenie Przyczyna Procedury monitoringu referencyjna) Walidacja lub weryfikacja naprawcze
1.3 Zaniec;yszczenie Przeptyw zwrotny ' * Regularnie sprawdza¢ *  Przeprowadza¢ *  Montaz i konserwacja *  Procedury konserwacji
instalacji przez spowodowany spadkiem i utrzymywac funkcjonalno$¢ kontrole co sze¢ zabezpieczen przed zabezpieczen przed
$rodki chemiczne cisnienia w przewodach i bezpieczenstwo urzadzen miesigcy; konserwacjg przeplywem zwrotnym przeplywem zwrotnym
lub drobnoustroje rurowych (np. zabezpieczen przed przynajmniej raz w roku zgodne z wytycznymi,
iag dal ietymi i
(ciag dalszy) przeptywem zwrotnym) «  Zabezpieczenia przed przy]etyml normami
*  Monitorowa¢ ci$nienie przeplywem zwrotnym i dokumentami odniesienia
i przeptyw w instalacji szczelne, dziatajace
prawidtowo
* Normalne wahania
ci$nienia i przeptywu
wody
14 Korozja rur, zaworw itp. | ¢ Dokumentowa¢  materiat |* Zachowywane sa * Dokumentowanie ¢ Specyfikacje dla zaméwien na
i wymiary rur, date montazu czestotliwosci kontroli i konserwacja materiatu rur rury i armature
* Sprawdza¢ rury pod katem | ¢ Nie ma zauwazalnych 5 zgotdng Z wytycznymi, *  Natychmiastowa kontrola
ubytkéw korozyjnych $ladow ubytkow przyjelymi normamii rur
korozyjnych dokumentami odniesienia . .
*  Wymiana rur o duzych
ubytkach na rury wykonane
z odpowiedniego materiatu
15 Wiasnorecznie ¢ Regularnie przeprowadzaé | * Kontrola i konserwacja | ¢ Certyfikacja instalatoréw jest | *  Procedury kontroli, zarzadzania
wykonywane kontrole i konserwacje instalacji jest zgodna z normami krajowymi i szkolenia
naprawy instalacji i i
prawy ) instalacjl prz_epr_oyvadzana Ifo * Instalacja, budowa rur, jak * Zatrudnianie tylko
* Zapewnia regulame najmnie] raz w roku réwniez jakos$¢ wody certyfikowanych instalatoréw
szkolenia dla wiacicieli *  Wiasnoreczne wodociggowej sq zgodne *  Natychmiastowe
i zarzadcow budynkéw nairawy sq z wytyczln.ym||,( przyjetyml wylaczenie z eksploataci
wykonywane normami i dokumentami rur i baterii kranowych,
prawidtowo odniesienia 2 ponownym montazem
*  Zadwiadczenie rur
ukoriczenia szkolenia
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Il Monitoring operacyjny i zarzadzanie (cigg dalszy)

Krytyczna lub
robocza wartos¢

Procedury zarzadzania,

graniczna obejmujace dziatania
L.p. Zagrozenie Przyczyna Procedury monitoringu (wartos¢ Walidacja lub weryfikacja naprawcze
21 Rozwoj Zasto] wody w rurach ¢ Dokumentowac diugos¢rurz |* Diugosci odgatezien | * Budowa rurociagow jestzgodnaz| ® Procedury i programy
mikroorganizméw | z odgatezieniami odgalezieniami nieprzelotowych rur wytycznymi, przyjetymi normami regulamego plukania
(Lr;;;i(l))sg;ru nieprzelotowymi wi;t)gzelotowymi i rur, wo_dociag_oyvych sq < i dokumentami odniesienia *  Odiaczanie odgatezier
) rych wystepuije ryzyko 10-krotnej $rednicy rur nieprzelotowych
Pseudomonas) zastoju wody lub objetosci < 3 litrow
w instalacji . . .
* Regularie monitorowac
program ptukania
22 Okresowe stosowanie *  Zapewni¢ regulame * Baterie kranowe * Kontrola, konserwacja, montazi | ¢ Programy i procedury kontroli,
(prysznice, weze korzystanie z baterii wykorzystywane sg budowa rurociggow oraz jako$¢ konserwagji i ptukania
elas.tyczne,_ zaplec;a kranowych pr;yr)ajmniej co trzeci wody wodociggong sq zgodne *  Calkowite odciecie przeplywow
socjalne, biura, obiekty « Reaulami . dzien z wytycznymi, przyjetymi )
sezonowe) gularnie przeprowladzac . normani i dokumentami do obszar_ow 0 okresowym
kontrole i konserwacje *  Wykonywane jest O stosowaniu
zawordw odcinajgcych i regulame plukanie odniesienia
sprawdzac rury odptywowe instalacji
*  Monitorowac regularny (uv_vzgl?dnlajqc
program plukania objetosé rury) w
przypadku jej
nieuzywania przez
ponad cztery tygodnie
* Zawory odcinajace sg
kontrolowane co
najmniej raz na szes¢
miesiecy, a
konserwacja odbywa
sig co najmniej raz w
roku
23 Nieodpowiednia * Temperaturacieplej |+ Budowa rurociagw (izolacja)i | Program i procedury

temperatura w instalacji

cieptej wody (np. zbyt niska

temperatura
w podgrzewaczu)

*  Monitorowac¢ temperature
cieptej wody

wody w podgrzewaczu
wynosi co najmniej
60°C, aw catej
instalacji tylko chwilowo
spada ponizej 60°C

Temperatura w obiegu
wodnym na odptywie
wstecznym nie jest
nizsza o wigcej niz 5°C
od temperatury
podgrzewacza

temperatura wody sg zgodne z
wytycznymi, przyjetymi normami

Jako$¢ wody wodociggowe;j
odpowiada wartosciom
okreslonym w krajowych
wytycznych dotyczacych jakosci
wody pitnej

monitorowania temperatury

Rury, podgrzewacz i zawory
posiadajg izolacje

Zwiekszenie temperatury
podgrzewacza

Odpowiednia cyrkulacja wody
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Il Monitoring operacyjny i zarzadzanie (cigg dalszy)

Krytyczna lub
robocza wartos¢

hydraulicznie

zawordw termostatycznych

* Monitorowa¢ temperature w
instalacji

najmniej raz na szesé¢
miesiecy, a
konserwacja odbywa
sie co najmniej raz w
roku

Temperatura w
instalacji wody cieptej
jest utrzymywana
powyzej 58°C

Jako$¢ wody za zaworami jest
zgodna z warto$ciami
okreslonymi w krajowych
wytycznych dotyczacych wody
pitnej

graniczna Procedury zarzadzania,
(wartos¢ obejmujace dziatania
L.p. Zagrozenie Przyczyna Procedury monitoringu referencyjna) Walidacja lub weryfikacja naprawcze
24 Rozwoj Nieodpowiednia ¢ Monitorowanie temperatury | * Temperaturazimnej | Budowa rurociagow (izolacja)i |®  Program i procedury
mikroorganizméw temperatura w instalacj zimnej wody wody w cafej instalacji temperatura wody s zgodne monitorowania temperatury
(np. bakterii zimnej wody jestponizej 20°C, | zwytycznymi, przyjetymi *  Wymiana izoladi ur na nows,
Legionella, atylko chwilowo ponizejl  normami .
Pseudomonas, 25°C (norma Iublponowny mqntaz lub
Aeromonas) europejska) * Jakosc¢ wody wodociagowe;j zmiana potozenia rur w
w instalagi (ciag Pe] odpowiada warto$ciom instalacji
dalszy) okreslonym w krajowych
wytycznych dotyczacych
jakosci wody pitnej
25 Niewtasciwe materialy ¢ Regularnie sprawdzac *  Przeprowadzane jest |* Stosowane sa rury wykonanez |*  Specyfikacje dla zamowier na
zastosowane i dokumentowac typ regulame sprawdzanie materiatu, ktory jest zgodny materiaty do wykonania
w instalacji materiatu, z ktdrego i dokumentowanie typu z wytycznymi, przyjetymi instalagji
wykonane sa rury, zawory materiatu, z ktérego normami *  Natychmiastowe sprawdzenie
oraz dogatkowe wykonane s rury * Jakosc¢ wody wodociggowej i dokumentowanie materiatu do
;vii?j:”zzeo[:/i/:’nvigriz odpowiada warto$ciom wykonania rur
posiadane] wiedzy okreslonym w krajowych * Wymiana krytycznych
) yvytys:zpych do.tycz.qcych elementow instalacji
* Sprawdzac parametry jakosci wody pitnej
mikrobiologiczne i parametry
wskaznikowe
26 Zasilanie ciepta woda *  Regulamie kontrolowaé s Zaworysa *  Certyfikacja zaworéw s Programy i procedury kontroli,
jest niezrownowazone i utrzymywac temperature kontrolowane co termostatycznych konserwacji i monitoringu

Wymiana wadliwych,
uszkodzonych zaworow
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Il Monitoring operacyjny i zarzadzanie (cigg dalszy)

Krytyczna lub
robocza wartos¢

graniczna Procedury zarzadzania,
(wartos¢ obejmujace dziatania
L.p. Zagrozenie Przyczyna Procedury monitoringu referencyjna) Walidacja lub weryfikacja naprawcze
2.7 Rozwoj Osady $ciekowe na * Razwroku przeprowadza¢ | * Kontrolei ¢ Kontrola i konserwacja * Programy i procedury
mikroorganizmow podgrzewaczu kontrole i konserwacje konserwacja sa podgrzewacza sa zgodne z konserwacji i
(np. bakterii (sprzyjajace rozwojowi podgrzewacza i monitorowac przeprowadzane co wytycznymi i przyjetymi czyszczenia
éegionella, mikroorganizmow) program czyszczenia najmniej raz w roku normami o Cayszczenie
'seudomonas, o, . . . .
Aeromonas) w * Zapewnia sie, ze * Po konsewva_ql pgdgr;ewacza i usuwanie osadow
instalacji (ciag na _parametry mlkrob]o!oglczne * Dezynfekcja termiczna
dalszy) ppdgrzewaczu i parame_try wskaznikowe wody lub chemiczna
nie jest na wyjéciu podgrzewacza sa
zauwazalne zgodne z warto$ciami
odktadanie sie okreslonymi w krajowych
osadow wytycznych
28 Miejscowe Nieodpowiedni stan * Regulamie kontrolowaé *  Kontrola stuchawek | * Kontrola jest zgodna *  Procedury i programy
zanieczyszczenie higieniczny kranu (np. stuchawki prysznica, prysznica, z wytycznymi, przyjetymi kontroli, konserwaciji,
mikrobiologiczne zanieczyszczenie urzadzenia napowietrzajace urzadzen normami i dokumentami czyszczenia i badania
instalacji 3*;2:162\2::apfy82”'°3v itp. qappw;etrzajacych odniesienia *  Dezynfekda termiczna
) . *  Sprawdza¢ parametry tp. Jes *  Jako$¢ wody wodociggowej lub chemiczna
napowietrzajacego) mikrobiologi . przeprowadzana co - i
giczne i parametry e odpowiada wartosciom . . "
wskaznikowe wod najmniej raz w roku . - Wymiana baterii
y po okreslonym w krajowych kranowych
konserwacji baterii *  Metnos¢ <1 NTU; wytycznych dotyczacych
kranowych E. coli, bakterie z jakosci wody pitnej
grupy coli =0,
normalny trend
liczby kolonii za
bateriami
kranowymi
3.1 Wymywanie Zastosowanie ¢ Sprawdzi¢ * Pracownicy *  Stosowanie materiatu jest ¢ Specyfikacje dla zaméwien na
zwiazkow nieodpowiednich wymagania posiadaja zgodne z wytycznymi, materiaty do wykonania
organicznych materialow lub materialowe wystarczajaca przyjetymi normami instalacji

z materiatéw rur do
wody pitnej

wystepowanie zastoju

wody

*  Upowaznia¢ tylko
doswiadczonych
pracownikéw (sprawdzanie
kart pracy)

wiedze¢ o materiatach
uzytych w instalacji
oraz aktualizujg
posiadang wiedze o
materiatach
stosowanych

w instalacjach

i dokumentami odniesienia

*  Procedury doboru
pracownikéw (z weryfikacjg
kwalifikacji)

* Rekrutacja do$wiadczonego
personelu i wymiana
niewtasciwych materiatow
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Il Monitoring operacyjny i zarzadzanie (cigg dalszy)

Krytyczna lub
robocza wartos¢ Procedury zarzadzania,
graniczna (wartos¢ obejmujace dziatania
L.p. Zagrozenie Przyczyna Procedury monitoringu referencyjna) Walidacja lub weryfikacja naprawcze
4.1 Rozwgj biofilmu Przeptyw wody jestzbyt |« Monitorowa¢ przeptyw i *  Przeplyw wody *  Przeplyw wody jest zgodny z ¢ Procedury i programy do
niski, powodujac ciénienie wody w instalacji jest dokumentami odniesienia i monitorowania natezenia
kolonizacjg na w instalacji odpowiedni krajowymi normami przeplywdw i ciénien wody
powierzchniach L
* Dostosowanie wielkosci rur
do instalacji
* Kontrola dziatania zaworow
termostatycznych i wymiana
wadliwych zaworéw
4.2 Nieodpowiednie ¢ Regularnie monitorowa¢ ¢ Przewodnos¢ ¢ Metody uzdatniania wody sg ¢ Programy i procedury
chemiczne wskazniki program pukania instalacji elektryczna i pH zgodne z wytycznymi, plukania i monitoringu
ooy | Moot aro | Saramnm | gmemonan L Ui wodywponce
uzdatniania wody (np. _zelaza, manganu, chlorkéw _ - czerpalnym przed . )
wytracanie si¢ po itp. *  Metnos¢ po *  Jako$¢ wody wodociggowej jest wprowadzeniem do instalacji
uzdatnianiu kiaczkow, programie zgodna z warto$ciami (filtr z weglem aktywowanym,
2wiazkow zelaza lub ptukania jest < 1 okreslonymi w krajowych regulacja pH)
manganu) NTU wytycznych dotyczacych jakosci
wody pitnej
4.3 Nieodpowiednie ¢ Regularnie przeprowadza¢ | * Kontrola lub ¢ Jakosé wody wodociagowe] ¢ Programy i procedury
mikropiglggiczrje_ kontrole i konserwacje filtra konserwacja jest jest zgodna z krajowymi kontroli, konserwacji i
x(s)l:’z;\/zg:rkzl ;;k;;;l:;ﬂj/ezze * Sprawdzat parametry lub przeprqwaggana yv;l:ty’cz_nym(; do_ttycz_qcyml monitoringu
stacii Lo ; wskazniki mikrobiologiczne przynajmnie] raz Jakoscl wody piinej * Dezynfekcja termiczna
)l uzdatniania Wody | . . na sze$¢ miesiecy R
w instalacji wodnej wody w instalacji - lub chemiczna
) ’\"@‘“059 <1 NTQ * Przegotowywanie wody
a E. coli, bgktene wodociagowej
z grupy coli =0
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Il Monitoring operacyjny i zarzadzanie (cigg dalszy)

Krytyczna lub
robocza wartos¢
graniczna (wartos¢

Procedury zarzadzania,
obejmujace dziatania

L.p. Zagrozenie Przyczyna Procedury monitoringu referencyjna) Walidacja lub weryfikacja naprawcze
44 RQZW")J' biofilmu ngtosowgnie_ *  Regulamie sprawdzaé *  Przeprowadzane jest | Stosowane sarury wykonanez |e  Specyfikacje dia zaméowien na
(ciag dalszy) nieodpowiednich i dokumentowaé typ regularne materiatu, ktory jest zgodny materialy do wykonania
materiatow materiatu, z ktérego sprawdzanie i _ Z wytycznymi, przyjetymi instalacji
wykoga(rj\e Ea‘ rury, zawory dokumentqwlanle normami * Natychmiastowe sprawdzenie
oraz do .at lowe typu materialu, 2 » . ) i dokumentowanie materiatu do
wyposazenie, wraz ktorego wykonane sa | *  Jakos¢ wody wodociagowej w .
. ) . . ykonania rur
z aktualizowaniem rury odpowiada warto$ciom .
posiadanej wiedzy okreslonym w krajowych ¢ Wymiana krytycznych
elementow instalacji
¢ Sprawdzi¢ parametry wytycznych dotyczacych 1
I : jakosci wody pitnej
mikrobiologiczne i
wskaznikowe
5.1 Odkladanie sig Nieodpowiedni program |« Sprawdzi¢ punkty programu | ®  Program *  Program czyszczenia jest * Programy i procedury kontroli,
osadéw Czyszczenia (np. czyszczenia zgodnie czyszczenia zgodny z wytycznymi, konserwacji i monitoringu
konserwacji filtra) z obowigzujqcym: normami olbejmuje gléwre ) przkyjt-gtymi no.rmarpi i. . *  Aktualizacja programu
(knp. czyjegt rﬁgq arna elementy instalacji dokumentami odniesienia czyszczenia zgodnie z
onserwacja filtrow) wytycznymi, przyietymi
normami i dokumentami
odniesienia
5.2 Predkos¢ wody jestzbyt |+ Sprawdzi¢ wymiary rur * Przeplyw wody *  Kontrola i konserwacja s ¢ Specyfikacje dotyczace
wysoka w instalacji jest zgodne z wytycznymi, projektowania

*  Przeprowadzi¢ kontrole
i konserwacje zaworow ze
sterowanym otwarciem
i zamknigciem oraz pomp

odpowiedni

przyjetymi normami
i dokumentami odniesienia

Programy i procedury kontroli,
konserwagji i monitoringu

Usuwanie osadow przez
procedury czyszczenia
Wymiana rury o
nieodpowiednich wymiarach
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Il Monitoring operacyjny i zarzadzanie (cigg dalszy)

L.p.

Zagrozenie

Przyczyna

Procedury monitoringu

Krytyczna lub
robocza wartos¢
graniczna (wartos¢
referencyjna)

Walidacja lub weryfikacja

Procedury zarzadzania,
obejmujace dziatania
naprawcze

6.1

Oproznienie
instalacji wodnej

Katastrofa naturalna

*  Upewnic sie, ze plan dziatania
w sytuacjach wyjatkowych jest
aktualny i ze odpowiedzialni
pracownicy zostali
poinstruowani na temat jego
stosowania

* Plan dziatania
w sytuacjach
wyjatkowych jest
kompletny i aktualny

* Plan dziatania w sytuacjach
wyjatkowych jest zgodny z
wytycznymi, przyjetymi
normami i dokumentami
odniesienia

* Plan dziatania w sytuacjach
wyjatkowych zawiera istotne
informacje dotyczace katastrof
(np. przydziatu obowigzkéw,
numeréw alarmowych)

* Aktualizacja i przeglad planu
dziatania w sytuacjach
wyjatkowych

NTU, nefelometryczna jednostka metnosci; PoE, punkt wiaczenia; PoU, punkt czerpalny.
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Czynnik etiologiczny

Okres
wylegania

Objawy kliniczne

Zrédto narazenia

Potwierdzenie choroby przenoszonej
przez wode

Bakterie

Acinetobacter Zmienny, zalezy Zakazenia szpitalne, w tym Swobodnie zyjace Posiewy z przypadkoéw oraz izolacja
od typu infekiji zakazenia dr6g moczowych, organizmy, ktre rozwijajq sie bakterii z probek wody.
zapalenie ptuc, bakteriemia, wtorne w instalacjach wodnych.
zapalenie opon mézgowych Warunki takie jak niskie
i zakazenia ran. Czynniki natezenie przeptywu, ktore
predysponujace do choréb to sprzyjaja tworzeniu sig
nowotwory zto$liwe, oparzenia, biofilmu, moga sprzyjac ich
powazne operacje lub ostabiony rOZWOjOWi.
uktad odpornosciowy, szczegolnie
u noworodkow i 0s6b starszych. Narazenie poprzez kontakt lub
wdychanie aerozoli.
Campylobacter 1-10 dni Bol brzucha, biegunka (z krwig lub Zanieczyszczenia Posiewy ze stolcow oraz izolacja bakterii

(zwykle 2—4 dni)

bez krwi lub z leukocytami w kale),
wymioty, dreszcze i goraczka.
Zakazenie jest samoograniczajace
sie i ustepuje w ciggu 3-7 dni.
Nawroty moga wystepowac u 5-10%
nieleczonych pacjentéw. Inne,
rzadsze objawy kliniczne infekcji C.
jejuni obejmujg reaktywne zapalenie
stawow i zapalenie opon
maézgowych.

Kilka raportéw taczyto infekcje C.
jejuni z zespotem Guillaina-Barrégo,
ostrym zapaleniem
demielinizacyjnym nerwéw
obwodowych.

spowodowane
przedostawaniem si¢
zanieczyszczen katowych
na skutek nieprawidtowosci
w uzdatnianiu lub
dystrybucji dostaw wody.

Narazenie po spozyciu wody
zanieczyszczonej fekaliami.

z probek wody.
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Okres

Czynnik etiologiczny wylegani Objawy kliniczne Zrédio narazenia Potwierdzenie choroby przenoszonej przez wode
Bakterie (ciag dalszy)
Escherichia coli 10-12 godzin Obfita wodnista biegunka bez krwi Zanieczyszczenia spowodowane | Stwierdzenie obecnosci izolatéw E. coli z katu, ktére sa
(enteroinwazyjne lub obserwowane lub $luzu; skurcze brzucha i wymioty. | przedostawaniem sig enterotoksyczne lub enterokrwotoczne.
enterotoksyczne) w ogniskach zanieczyszczen katowych na

epidemicznych do skutek nieprawidtowosci w

24-72 godzin uzdatnianiu lub dystrybucji

dostaw wody.

E. coli O157:H7
(enterokrwotoczne)

2-10 dni, $rednio
3-4 dni

Biegunka krwawa lub bez krwi, silne
béle brzucha i sporadyczne wymioty,
rzadko goraczka. W od 2% do 7%
przypadkoéw moze rozwina¢ sie
potencjalnie $miertelny zespot
hemolityczno-mocznicowy, ktéry
charakteryzuije sie ostrg
niewydolno$cig nerek i
niedokrwisto$cig hemolityczng. Dzieci
w wieku ponizej pieciu lat sg
najbardziej narazone na
zachorowania na zespot
hemolityczno-mocznicowy.

Narazenie po spozyciu wody
zanieczyszczonej fekaliami.

Stwierdzenie obecnosci E. coli o tym samym serotypie w
probkach wody i stolcach pobranych od ludzi.

Klebsiella i inne bakterie Gram-
ujemne (Serratia marcesans,
Stentrophomonas maltophilia,
Aeromonas, Burkholderia
cepacia, Enterobacter)

Zmienny w
zaleznosci od
organizmu i typu
infekcji

Klebsiella spp. i inne Gram-ujemne
bakterie moga powodowaé inwazyjne
zakazenia w szpitalach, po
przedostaniu sie do krwiobiegu,
uktadu moczowego, drég
oddechowych, oczu i ran. W rzadkich
przypadkach bakterie Klebsiella spp.,
a zwilaszcza K. pneumoniae i K.
oxytoca moga powodowac powazne
infekcje, takie jak destrukcyjne
zapalenie ptuc. Pacjenci z grupy
najwigkszego ryzyka to pacjenci z
zaburzeniami ukfadu
odporno$ciowego, tacy jak osoby
starsze lub bardzo miode, pacjenci z
oparzeniami lub rozlegtymi ranami,
poddawani terapii lekami
immunosupresyjnymi lub osoby z
zakazeniem wirusem HIV.

Swobodnie zyjace organizmy,
ktore rozwijaja sie w instalacjach
wodnych. Warunki takie jak
niskie natezenie przeptywu,
ktore sprzyjaja tworzeniu sie
biofilmu, moga sprzyjac ich
rOZWOjOWi.

Narazenie poprzez kontakt lub
wdychanie aerozoli.

Posiewy z przypadkow oraz izolacja bakterii z prébek wody.
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Czynnik etiologiczny

Okres
wylegani

Objawy kliniczne

Zrédto narazenia

Potwierdzenie choroby przenoszonej przez wode

Bakterie (ciag dalszy)

Legionella spp.

2-10 dni (zwykle 5-
6 dni)

5 godzin do

3 dni
(zazwyczaj 1-
2 dni)

Choroba legionistow (choroba
ptucna). Goraczka, kaszel
nieproduktywny, béle gtowy, bole
brzucha, nudnosci, biegunka,
niewydolno$¢ oddechowa.

Goraczka Pontiac jest fagodniejsza,
samoograniczajaca sie chorobg o
wysokim wspdtczynniku zapadalnosci
oraz czasie wystapienia (od pieciu
godzin do trzech dni) i objawach
podobnych do grypy: goraczka, bdl
gtowy, nudnosci, wymioty, béle
miesni i kaszel.

Swobodnie zyjace organizmy,
ktore rozwijaja sie w wodzie
w temperaturach od 25°C do
50°C. Rozwojowi sprzyjaja
niskie natezenia przeptywu i
tworzenie sie biofilmu. Zrédia
infekcji to m.in..:

* wieze chtodnicze,
skraplacze wyparne,

* domowe instalacje cieptej
wody, ktore zawierajg
odcinki rur pracujace w
zakresie temperatur od 25°C
do 50°C,

* nawilzacze,
* baseny z gorgcg woda i spa,

* przewody zasilajace w wode
urzadzenia dentystyczne
o0 temperaturze powyzej
25°C,

* maszyny do wytwarzania
lodu,

* inne zrédta wody, w tym
woda stojaca w systemach
zraszania
przeciwpozarowego
o temperaturach w zakresie
od 25°C do 50°C.

Narazenie poprzez wdychanie
aerozoli lub aspiracje.

Stwierdzenie obecnosci antygenu w moczu, przeciwciat w surowicy
lub bakterii Legionella z przypadku.

Izolacja bakterii Legionella z probek wody odpowiadajacych typowi
bakterii stwierdzonych dla przypadku.

Zatqcznik 2 Potencjalne zagrozenia biologiczne i chemiczne w instalacjach wodnych w budynkach
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Okres

Czynnik etiologiczny wylegani Objawy kliniczne Zrédio narazenia Potwierdzenie choroby przenoszonej przez wode
Bakterie (ciag dalszy)
Pratki niegruzlicze lub atypowe | 1 tydzien do Atypowe pratki Mycobacterium spp. Wysokie stezenia bakterii mogg | Posiewy z przypadkéw oraz izolacja bakterii z probek wody.
Mycobacterium spp. 2 miesigcy moga powodowa¢ rozmaite choroby prowadzi¢ do tworzenia sie
(M. gordonae, M. kansasii atakujgce szkielet, wezly chionne, biofilmu na wewnetrznych
M. marinum, M. xenopi skore i tkanki miekkie, jak rowniez powierzchniach rur i zaworéw.
o y uktad oddechowy, pokarmowy i Pratki niegruzlicze
M. scrofulaceum, M. avium, moczowo-piciowy. Objawy Mycobacterium moga
M. chelonae, M. intracellulare ogdlnoustrojowe obejmujg chorobe kolonizowac sig, tworzy¢
i M. fortuitum) ptuc, owrzodzenie Buruli, zapalenie przetrwalniki, utrzymywac sie,
kosci i szpiku oraz infekcyjne rozwija¢ i namnaza¢ w wodzie
zapalenie stawow. wodociggowe;.

Zrédta obejmuja instalacje
wodne, krany wody cieptej i
zimnej, maszyny do wytwarzania
lodu, podgrzewane nebulizatory,
baseny z goraca woda, brodziki

i strumienie prysznicowe.

Duza liczba drog przenoszenia,
m.in. przez potkniecie,
wdychanie lub kontakt.
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Okres

Czynnik etiologiczny wylegania Objawy kliniczne Zrédto narazenia Potwierdzenie choroby przenoszonej przez wode

Bakterie (ciag dalszy)

Pseudomonas aeruginosa Od 8 godzin do 5 dni, | Bakterie Pseudomonas aeruginosa | Pospolite organizmy Izolacja bakterii P. aeruginosa z przypadkow oraz probek wody lub
w zaleznosci od moga powodowac szereg zakazen, | Srodowiskowe, ktore rozwijaja, stwierdzenie obecnosci przy uzyciu specjalnego badania
rodzaju infekcji ale rzadko wywotujg powazne sie w warunkach sprzyjajacych immunodiagnostycznego (np. bezposrednim wykrywaniem antygenu

choroby u 0s6b zdrowych tworzeniu sie biofilmu (niskie barwnikiem fluorescencyjnym) lub metoda PCR.
nieposiadajacych czynnika natezenie przeptywu lub stojaca
predysponujacego. Bakterie te woda).

kolonizujg gtéwnie uszkodzone o

miejsca, takie jak oparzenia irany | Powszechnie wiaze si¢
chirurgiczne, drogi oddechowe z nieodpowiednio utrzymanymi
0s6b cierpigcych na chorobe i dezynfekowanymi basenami
istniejaca lub oczy z fizycznymi z goracq woda, wannami
uszkodzeniami. Z tych miejsc z hydromasazem, basenami
bakteria moze zaatakowa¢ kapielowymi lub saunami.
organizm, powodujac zmiany Duza liczba drég przenoszenia,
destrukgyjne lub posocznicg oraz m.in. przez potknicie,
zapalenie opon mozgowych. wdychanie lub kontakt.
Pacjenci z mukowiscydoza i

obnizong odpornoscig sg podatni

na kolonizacje bakteriami P.

aeruginosa, co moze prowadzi¢ do

powaznych progresywnych infekcji

ptucnych. Do zakazeh mieszkéw

wiosowych i ucha zwigzanych z

wodg dochodzi w cieptych,

wilgotnych $rodowiskach, takich

jak baseny kapielowe czy baseny z

goraca woda.

Czynniki predysponujace do

choréb to nowotwory ztosliwe,

oparzenia, powazne operacje czy

ostabiony uktad odpornosciowy,

szczegolnie u noworodkéw i 0séb

starszych.

Salmonella 6-72 godzin (zwykle | Biegunka trwajaca od trzech do Zanieczyszczenia spowodowane | Posiewy z przypadkéw oraz izolacja bakterii z probek wody.

12-36 godzin) pieciu dni z towarzyszaca przedostawaniem si¢
goraczka i bélem brzucha. zanieczyszczen katowych na
Zazwyczaj choroba jest skutek nieprawidtowosci w
samoograniczajgca sig. Inne, mniej | uzdatnianiu lub dystrybucji Posiewy z przypadkow oraz izolacja bakterii z probek wody.
powszechne objawy dostaw wody.
ogolnoustrojowe obejmuja,
Salmonella Typhi 3 do ponad 60 dni Podstepny poczatek choroby

(zazwyczaj 8-14 dni)

objawiajacy sie goraczka, bolem
gfowy, zlym samopoczuciem,
zaparciami lub biegunkami,
brakiem apetytu.

Narazenie po spozyciu wody
zanieczyszczonej fekaliami.
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Okres

1 tygodnia (zwykle
1-3 dni)

wystepuja skurcze brzucha,
goraczka i wodnista biegunka.
Wszystkie szczepy bakterii mogg
powodowac powazne choroby,
cho¢ choroba wywotana bakteriami
S. sonnei jest zwykle stosunkowo
tagodna i ustepuje samoistnie. W
przypadku bakterii S. dysenteriae
objawy Kliniczne moga prowadzi¢
do owrzodzenia, z krwawymi
biegunkami oraz wysokim
stezeniem neutrofilow w kale.
Efekty chorobowe w istotnym
stopniu zalezg od produkciji toksyny
Shiga.

przedostawaniem si¢
zanieczyszczen katowych na
skutek nieprawidtowosci w
uzdatnianiu lub dystrybucji
dostaw wody.

Narazenie po spozyciu wody
zanieczyszczonej fekaliami.

Czynnik etiologiczny wylegania Objawy kliniczne Zrédio narazenia Potwierdzenie choroby przenoszonej przez wode
Bakterie (ciag dalszy)
Shigella 12 godzin do We wczesnej fazie choroby Zanieczyszczenia spowodowane | Posiewy z przypadkéw oraz izolacja bakterii z probek wody.

Vibrio cholera 01 lub 0139

Kilka godzin do
5 dni (zwykle 2-3
dni)

Poczatkowymi objawami cholery sa
wzrost perystaltyki jelit, po ktorej
nastepuja luzne, wodniste stolce z
plamkami $luzu o wygladzie
L,poptuczyn ryzowych”, ktére moga
powodowac utrate u pacjenta az
10-15 litréw ptynow dziennie.
Nietoksykogenne szczepy V.
cholerae moga powodowac
ustajace samoistnie zapalenie
zotadkowo-jelitowe, zakazenia ran i
bakteriemie.

Zanieczyszczenia spowodowane
przedostawaniem si¢
zanieczyszczen katowych na
skutek nieprawidtowosci w
uzdatnianiu lub dystrybucji
dostaw wody.

Narazenie po spozyciu wody
zanieczyszczonej fekaliami.

Izolacja toksykogennych bakterii V. cholerae 01 lub V. cholerae 0139
z probek wody oraz ze stolcéw lub wymiotéw os6b chorych lub
znaczny wzrost (czterokrotny) przeciwciat niszczacych.

uktadu oddechowego, zapalenie
ptuc, zapalenie spojowek
wywotane przez adenowirusy,
zapalenie szyjki macicy, zapalenie
cewki moczowej, krwotoczne
zapalenie pecherza moczowego,
zapalenie rogéwki i spojowek oraz
krwotoczne zapalenie spojowek. Z
poszczegoélnymi chorobami
zwigzane sg rézne serotypy, na
przyktad typy 40 i 41 stanowig,
gtéwna przyczyne choroby jelit.

skutek nieprawidtowosci w
uzdatnianiu lub dystrybucji
dostaw wody.

Duza liczba drdg przenoszenia,
m.in. przez potknigcie,
wdychanie lub kontakt z woda,
zanieczyszczong fekaliami.

Wirusy

Adenowirusy 1-12 dni, Adenowirusy powodujg szereg Zanieczyszczenia spowodowane | Stwierdzenie obecnosci wirusa w kale przy uzyciu metod opartych
w zaleznoéci od zakazen, obejmujacych zapalenie przedostawaniem si¢ na posiewie. Stwierdzenie obecnosci przy uzyciu badania PCR,
choroby zotadkowo-jelitowe, ostre choroby zanieczyszczen katowych na ELISA lub aglutynacji lateksowe;.

Stwierdzenie obecnosci w wodzie przy uzyciu badania PCR lub
metod opartych na posiewie.
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Okres

Czynnik etiologiczny wylegania Objawy kliniczne Zrédto narazenia Potwierdzenie choroby przenoszonej przez wode
Wirusy (cigg dalszy)
Kaliciwirus 10-96 godzin Nudnosci, wymioty i skurcze brzucha. | Zanieczyszczenia Stwierdzenie obecnosci wirusa w kale przy uzyciu badania PCR,
Norovirus | Sapovirus (zwykle 24-48 Zwykle u okoto 40% zakazonych spowodowane ELISA lub radioimmunologicznego. Wykrycie obecnosci
godzin) 0s6b wystepuje biegunka, u przedostawaniem si¢ (mikroskopem elektronowym) wirusa w wymiocinach lub stolcu oséb
niektorych goraczka, dreszcze, bole zanieczyszczen katowych na chorych badz za pomoca badania serologicznego.
gtowy i bole miesni. Z uwagi na to, ze | skutek nieprawidtowosci w
w niektorych przypadkach pojawiajg uzdatnianiu lub dystrybucji
sie tylko wymioty, bez biegunki, takie | dostaw wody.
zachorowanie znane jest rowniez
jako ,zimowa choroba wymiotna”.
Spozycie wody
zanieczyszezonej fekaliami. Stwierdzenie obecnoéci w wodzie przy uzyciu badania PCR.
Enterowirusy 12 godzin do 35 dni, | Spektrum choréb jest szerokie i waha | Zanieczyszczenia Stwierdzenie obecnosci wirusa w kale przy uzyciu metod opartych na
w zaleznoéci od sig od fagodnej choroby goraczkowej | spowodowane posiewie lub badania PCR.
choroby do zapalenia migénia sercowego, przedostawaniem sie

zapalenia opon mdzgowych i mézgu,
polio, herpanginy, pryszczycy oraz
noworodkowej niewydolnosci
wielonarzadowej. W literaturze
opisane zostato utrzymywanie sie
wiruséw w chorobach przewlektych,
takich jak zapalenie wielomiesniowe,
kardiomiopatia rozstrzeniowa czy
syndrom chronicznego zmeczenia.

zanieczyszczen katowych na
skutek nieprawidtowo$ci w
uzdatnianiu lub dystrybucii
dostaw wody.

Spozycie lub wdychanie wody
zanieczyszczonej fekaliami.

Stwierdzenie obecnosci w wodzie przy uzyciu metod opartych na
posiewie lub badania PCR.

Wirus zapalenia watroby typu A

15-50 dni ($rednio
28-30 dni)

Ciezkie uszkodzenie komorek
watrobowych. Generalnie stopien
cigzkosci choroby zwigksza sig wraz
z wiekiem. Uszkodzenie skutkuje
rdwniez nieusuwaniem przez watrobe
bilirubiny z krwi, powodujac typowe
objawy zottaczki i ciemne
zabarwienie moczu. Po stosunkowo
dtugim okresie wylegania nastepuje
charakterystyczny, nagty poczatek
choroby z objawami, takimi jak:
goraczka, zte samopoczucie,
nudnosci, brak apetytu, uczucie
dyskomfortu jamy brzusznej, a w
koncu zottaczka. Chociaz
$miertelno$¢ wynosi zazwyczaj mniej
niz 1%, odbudowa uszkodzonej
watroby jest powolnym procesem,
ktory moze powodowaé
niesprawno$¢ pacjentoéw przez okres
sze$ciu tygodni lub dhuzej.

Zanieczyszczenia
spowodowane
przedostawaniem sie
zanieczyszczen katowych na
skutek nieprawidfowo$ci w
uzdatnianiu lub dystrybucii
dostaw wody.

Spozycie wody
zanieczyszczonej fekaliami.

Dodatni wynik badania anty-HAV IgM lub wynik badan
czynno$ciowych watroby odpowiadajacy zapaleniu watroby u 0sob,
ktore pity zanieczyszczong wodg.

Wykrycie HAV RNA we krwi i stolcach.

Stwierdzenie obecnosci w wodzie przy uzyciu badania PCR.
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Okres

Czynnik etiologiczny wylegania Objawy kliniczne Zrédio narazenia Potwierdzenie choroby przenoszonej przez wode

Wirusy (cigg dalszy)

Rotawirus 24-72 godzin Ostra infekcja ma nagty poczatek Zanieczyszczenia spowodowane | Stwierdzenie obecnosci wirusa w kale przy uzyciu badania PCR,
objawiajacy sie ciezka, wodnisty przedostawaniem si¢ ELISA lub aglutynaciji lateksowej. Wykrycie obecno$ci (mikroskopem
biegunka z goraczka, bolem zanieczyszczen katowych na elektronowym) wirusa w wymiocinach lub stolcu 0séb chorych badz
brzucha i wymiotami, z mozliwym skutek nieprawidtowosci w za pomoca badania serologicznego. Stwierdzenie obecnosci w
wystapieniem odwodnienia i uzdatnianiu lub dystrybucji wodzie przy uzyciu badania PCR.
kwasicy metabolicznej, dostaw wody.
prowadzacym do $mierci w
przypadku nieprawidtowego
leczenia. Spozycie wody

zanieczyszczonej fekaliami.
Pierwotniaki

Cyclospora cayetanensis

1-11 dni ($rednio
7 dni)

Wodnista biegunka, skurcze
brzucha, utrata masy ciata, brak
apetytu, bole mieéni i czasami
wymioty lub goraczka. Choroba
czesto ma stan nawracajacy.

Zanieczyszczenia spowodowane
przedostawaniem si¢
zanieczyszczen katowych na
skutek nieprawidtowosci w
uzdatnianiu lub dystrybucji
dostaw wody.

Spozycie wody
zanieczyszczonej fekaliami.

Stwierdzenie obecnosci C. cayetanensus w stolcu u dwéch lub
wiekszej liczbie chorych.

Cryptosporidium parvum

1-12 dni ($rednio
7 dni)

Pierwotniak Cryptosporidium
powoduje zazwyczaj
samoograniczajaca si¢ biegunke,
czasami z towarzyszacymi
nudnosciami, wymiotami i
goraczka, ktéra zwykle ustepuje

w ciggu tygodnia u zdrowych ludzi,
moze jednak utrzymywac sie przez
jeden miesigc lub dtuzej.

Zanieczyszczenia spowodowane
przedostawaniem si¢
zanieczyszczen katowych na
skutek nieprawidtowosci w
uzdatnianiu lub dystrybucji
dostaw wody.

Spozycie wody
zanieczyszczonej fekaliami.

Izolacja oocyst C. parvum z zakazonej wody oraz katu lub wykrycie
obecnosci w plynie jelitowym lub niewielkich prébkach z biopsii jelita,
lub wykrycie obecnosci antygenu C. parvum w kale przy uzyciu
specjalnego badania immunodiagnostycznego (np. ELISA).
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Czynnik etiologiczny

Okres
wylegania

Objawy kliniczne

Zrédto narazenia

Potwierdzenie choroby przenoszonej przez wode

Pierwotniaki (cigg dalszy)

Entamoeba hystolytica

Kilka dni do kilku
miesigcy lub diuzej
(zwykle 2—4 tygodni)

U okoto 10% zakazonych oséb
wystepuje czerwonka lub zapalenie
jelita grubego. Objawy czerwonki
amebowej obejmujg biegunke ze
skurczami, bol podbrzusza,
niewysoka goraczke i obecno$¢ krwi
i $luzu w stolcu. Wrzody powstate
wskutek inwazji trofozoitéw moga
pogtebi¢ sie do postaci typowych
owrzodzen w ksztatcie kolby w
wyniku pefzakowego zapalenia jelita
grubego. Petzak czerwonki
Entamoeba histolytica moze
atakowac inne czeéci ciata, takie jak
wafroba, ptuca i mdzg, czasem ze
skutkiem $miertelnym.

Zanieczyszczenia
spowodowane
przedostawaniem sie
zanieczyszczen katowych na
skutek nieprawidtowos$ci w
uzdatnianiu lub dystrybucji
dostaw wody.

Spozycie wody
zanieczyszczonej fekaliami.

Izolacja E. hystolytica z katu ludzi chorych lub stwierdzenie obecnosci
trofozoitow E. hystolytica w biopsji tkankowej, posiewie lub
histopatologii.

Giardia lamblia

3 do ponad 25 dni
(8rednio 7-10 dni)

Objawy obejmuja generalnie
biegunke i skurcze brzucha,
jednakze w ciezkich przypadkach
moze wystepowac upo$ledzone
wchtanianie w jelicie cienkim,
gtéwnie u dzieci. Giardioza w
wiekszosci przypadkéw ustepuje
samoistnie, lecz u niektorych
pacjentow moze przybra¢ stan
przewlekly, trwajacy diuzej niz jeden
rok, nawet u zdrowych oséb.

Zanieczyszczenia
spowodowane
przedostawaniem si¢
zanieczyszczen katowych na
skutek nieprawidtowosci w
uzdatnianiu lub dystrybucii
dostaw wody.

Spozycie wody
zanieczyszczonej fekaliami.

Izolacja cyst G. lamblia z zakazonej wody lub izolacja G. lamblia ze
stolcow chorych, lub stwierdzenie obecnosci trofozoitow G. lamblia w
ptynie dwunastnicy lub biopsji jelita cienkiego, lub stwierdzenie
obecnosci antygenu G. lamblia przy uzyciu specjalnego badania
immunodiagnostycznego (np. DFA).

Substancje chemiczne

Metale ciezkie (na przyktad
miedz, oféw, nikiel i kadm)

Stan ostry: < 1
godzina (5 min -

R&zne objawy zatrucia chemikaliami,
w zaleznosci od metalu. Poczatkowe

Spozycie wody zawierajacej
nadmierne stezenia

Stwierdzenie stezenia metali w wodzie przekraczajacego wartosci
okreslone w wytycznych.

8 godzin) ostre objawy moga obejmowac spowodowane wymywaniem
zapalenie zotadkowo-jelitowe (np. dla | zwigzanym z korozjg lub
miedzi), lecz szersze objawy wahajgq | stojaca woda.
sig od skutkéw neurologicznych az
do uszkodzenia nerek i choroby
nowotworowe;.
Azotyny (np. w ptynach 1-2 godzin Methemoglobinemia, nudnosci, Spozycie wody skazonej w Stwierdzenie stezenia azotynéw w wodzie przekraczajacego wartosci

do czyszczenia kottow)

wymioty, sinica, bol glowy, zawroty
gtowy, duszno$¢, drzenie, ostabienie,
utrata przytomnosci.

wyniku przeptywu zwrotnego
lub potaczenia urzadzen takich
jak kotty z instalacjami wody
pitnej.

okreslone w wytycznych.
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Czynnik etiologiczny Okres Objawy kliniczne Zrédto narazenia Potwierdzenie choroby

wylegania przenoszonej przez wode

Substancje chemiczne (cigg dalszy)

Zwiazki organiczne (np. Objawy Najbardziej prawdopodobnym Spozycie wody zanieczyszczonej Stwierdzenie stezen w wodzie

benzo[a]piren, styren, przewlekte, objawem dtugotrwatego narazenia przez nieodpowiednie materiaty przekraczajacych wartosci

chlorek winylu) wiele lat jest choroba nowotworowa. zastosowane w instalacji wodno- okre$lone w wytycznych.

kanalizacyjnej.

Chemikalia do uzdatniania Objaw ostry (chlor) | Silny smak i zapach. Spozycie wody zawierajacej Stwierdzenie stezen w wodzie

wody (np. chlor) nadmierne stezenie chloru. przekraczajacych wartosci
okreslone w wytycznych.

DFA, bezposrednie wykrywanie antygenu barwnikiem fluorescencyjnym; ELISA, enzymatyczny test immunosorpcyjny; HAV, wirus zapalenia watroby typu A; HIV, ludzki wirus niedoboru odpornosci; IgM, immunoglobulina M; PCR,
Ighcuchowa reakcja polimerazy; RNA, kwas rybonukleinowy.
Zrodto: informacije zaczerpniete z Percival i inni (2004), Heymann (2008) oraz WHO (2008).
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Glosariusz

Akredytacja

Uczestnik

Aerozol

Przeptyw zwrotny

Zabezpieczenie przed
przeptywem zwrotnym
Zalewarowanie zwrotne

Srodki biobdjcze

Biofilm

Certyfikacja
(pracownikow)

Zakazenie
pozaszpitalne

Element

Zanieczyszczenie

Oficjalne pozwolenie lub certyfikat udzielony osobie, organizacji
lub laboratorium, potwierdzajacy posiadanie upowaznienia do
wykonywania okreslonych zadan; certyfikacja kompetencji
laboratorium, instytucji lub osoby, ktora spetnita normy wymagane
przez wtadze publiczng (WHO, 2009).

Akredytacja stanowi niezalezng ocene kompetencji, ktdra
gwarantuje pewnosc odbiorcom ustug.

Osoby, grupy lub organizacje, ktére maja wptyw na ogolne,
bezpieczne zarzadzanie zaopatrzeniem w wode budynkow,
zajmujace sie m.in. projektowaniem, budowa, zarzadzaniem,
konserwacja i regulacja instalacji wodnych w budynkach.

Zawiesina drobnych czasteczek statych lub cieczy w gazie takim jak
powietrze.

Niezamierzony wsteczny przeptyw wody lub innych substancji do rur
dystrybucji wody pitnej z niezamierzonego zrodta, ktore moze
powodowac zanieczyszczenie wody pitnej (wg American Society of
Sanitary Engineering, 2007).

Urzadzenia, ktore chronia przed przeptywem zwrotnym (np. zawory
jednokierunkowe, szczeliny powietrzne).

Zmiana kierunku przeptywu wody w sieci wodociagowej
spowodowana podcisnieniem w rurociagu, ktére umozliwia
wymuszenie przez cisnienie atmosferyczne zwrotnego przeptywu na
zasadzie dziatania lewara (wg World Plumbing Council, 2008).

Odwradcenie normalnego przeptywu spowodowane podcisnieniem lub
cisnieniem nizszym od atmosferycznego w rurociggu dystrybucyjnym
instalacji wody pitnej (wg WHO i WPC, 2006).

Zroznicowana grupa substancji trujacych, obejmujaca konserwanty,
srodki owadobdjcze, srodki dezynfekujace lub pestycydy,
stosowanych do zwalczania organizmow szkodliwych dla zdrowia
ludzi lub zwierzat lub ktore moga spowodowac zepsucie produktow
naturalnych lub wytworzonych.

Cienka matryca wytworzona i kolonizowana przez bakterie, ktora
pozwala bakteriom na adhezje do réznych powierzchni i zapewnia
srodowisko do przebiegu okreslonych proceséw biochemicznych.

Program stuzacy potwierdzeniu zdolnosci pracownikow poprzez
dokumentowanie ich doswiadczen i szkolen w okreslonym obszarze
dziatan (Symons i inni, 2000).

Przypadki choroby, ktore nie zostaty nabyte w zaktadach opieki
zdrowotnej, w podrozy lub w warunkach domowych (tj. w domu
pacjenta) (Bartram i inni, 2007). Pozaszpitalne przypadki choroby
legionistow mozna prawie zawsze przypisa¢ wdychaniu aerozoli z
urzadzen takich jak wieze chtodnicze, baseny z goraca woda,
urzadzenia przemystowe czy wewnetrzne fontanny.

Urzadzenie, wyposazenie.

Urzadzenie, w ktorym jest stosowana lub modyfikowana woda pitna
(np. podgrzewacz wody, jednostka dawkujaca srodki chemiczne,
ekspres do kawy, WC).

Obecnos¢ zakaznego lub toksycznego czynnika lub substancji na
powierzchni ciata ludzi lub zwierzat lub na produkcie
przygotowanym do spozycia, lub na innych obiektach
nieozywionych, np. przenosnikach, ktére moga stanowi¢ zagrozenie
dla zdrowia publicznego (WHO, 2005).
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Kontrola

Srodek kontroli

Wieza chtodnicza

Dziatania naprawcze

Korozja

Potaczenie z innymi
instalacjami

Odgatezienie
nieprzelotowe
Srodek dezynfekujacy

Dezynfekcja

Produkt uboczny
dezynfekcji

Obecnos¢ czynnika chorobotworczego na powierzchni lub w
zywnosci lub na dowolnym obiekcie, ktory moze miec kontakt z
zywnoscia (WHO, 2007).

W badaniu kliniczno-kontrolnym grupa kontrolna jest grupa osob, u
ktorych nie wystepuja choroby lub inne zdarzenia bedace
przedmiotem badania i ktére sa porownywane z osobami, u ktorych
one wystepuja.

Kazde dziatanie i czynnosc, ktore moga by¢ stosowane w celu
zapobiezenia zagrozeniom dotyczacym bezpieczenstwa wodnego lub
wyeliminowania ich, lub zmniejszenia ich do akceptowalnego
poziomu.

Wymiennik ciepta, w ktorym ciepta woda jest schtadzana przez
odparowanie w powietrzu atmosferycznym. Wieze chtodnicze sa
zwykle wyposazone w wentylator do generowania wymuszonego
przeptywu powietrza, pompe cyrkulacyjna, system rozpylania wody
oraz wezownice chtodzaca (wg World Plumbing Council, 2008).

Wszelkie dziatania, ktore nalezy podjac, gdy wyniki monitoringu w
kontrolowanym punkcie wskazuja na utrate kontroli.

Reakcja powierzchniowa powodujaca stopniowa erozje narazonego
materiatu (wg WHO & WPC, 2006).

Stopniowe pogorszenie lub niszczenie materiatow (zazwyczaj
metalu) lub ich wtasciwosci, w wyniku reakcji tego materiatu z
otoczeniem (Symons i inni, 2000).

Kazde potaczenie, fizyczne lub innego typu, pomiedzy instalacja
wody pitnej i wody nienadajacej sie do picia, przez ktére
zanieczyszczenie moze przedostawac sie do przewodow
zaopatrzenia w wode pitng w wyniku cisnienia zwrotnego,
zalewarowania zwrotnego czy przeptywu zwrotnego powstajacego
w sieci wodociagowej (wg American Society of Sanitary Engineering,
2007).

Kazde fizyczne potaczenie lub rozmieszczenie dwoch oddzielnych
instalacji rurowych lub urzadzen zasobnikowych, z ktorych jedno
zawiera wode pitna, zas drugie inny typ wody lub ptynu o
nieznanym lub watpliwym poziomie bezpieczenstwa (wg WHO &
WPC, 2006).

Odcinek rury napetnionej woda, w ktorym wystepuje niewielki
przeptyw lub jego brak.

Srodek, ktory powoduje niszczenie lub inaktywowanie szkodliwych
mikroorganizmoéw (Symons i inni, 2000).

Zapewnianie dostaw bezpiecznej wody pitnej poprzez niszczenie
drobnoustrojow chorobotworczych (bakterii, wirusow i
pierwotniakdw) za pomoca reaktywnych srodkoéw chemicznych.
Stosowana do wod powierzchniowych i wod podziemnych
narazonych na zanieczyszczenie fekaliami (WHO, 2008).

Procedura, w ktorej przedsiebrane sa srodki ochrony zdrowia w celu
kontroli lub zabicia owadow bedacych wektorami chorob ludzkich
znajdujacych sie w bagazach, tadunkach, kontenerach, srodkach
transportu, towarach i przesytkach pocztowych (WHO, 2005).

Proces niszczenia lub inaktywacji organizmow chorobotwarczych
(bakterii, wirusow, grzybow i pierwotniakow) za pomoca srodkow
chemicznych lub fizycznych (Symons i inni, 2000).

Powstawanie chemicznych produktéw ubocznych (nieorganicznych i
organicznych) na skutek stosowania chemicznych srodkow
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Woda uzytkowa

Egzekwowanie

Narazenie

Szara woda

Wytyczne

Twardosc

Zagrozenie

Identyfikacja zagrozen

Zdarzenie
niebezpieczne

Cel zdrowotny

Basen z goraca woda

dezynfekujacych podczas uzdatniania wody (WHO, 2008).

Woda stosowana do wszystkich zwyktych celow gospodarczych, w
tym do spozycia, kapieli i przygotowywania positkow (WHO, 2008).

Odnosi sie do komunalnych instalacji wodnych (w gospodarstwach
domowych) w przeciwienstwie do wody przeznaczonej do celow
handlowych i przemystowych. Czasami okreslenie to obejmuje
réwniez wode do celow handlowych (Symons i inni, 2000).

Woda dostarczana do normalnego uzytku osobistego
w gospodarstwach domowych, szkotach lub lokalach handlowych
(wg World Plumbing Council, 2008).

Administracyjne lub prawne procedury i dziatania stosowane w celu
zapewnienia zgodnosci z ustawodawstwem lub odnosnymi zasadami,
przepisami i ograniczeniami (Symons i inni, 2000).

Stezenie lub miano okreslonego czynnika chorobotwdrczego, ktory
dociera do docelowego organizmu, uktadu lub populacji ludnosci w
okreslonej czestotliwosci przez okreslony czas (WHO, 2004a).

Stycznos¢ pomiedzy czynnikiem chorobotworczym a celem (WHO,
2004b).

Woda z mycia naczyn, kapieli lub prania, ktora nie zawiera na ogot
duzych stezen fekaliow (WHO, 2006b).

Nieoczyszczona woda z domowego uzytku, taka jak woda po myciu
lub ptukaniu z umywalek, wanien lub innych przyboréw sanitarnych
w gospodarstwach domowych, z wyjatkiem toalet (Symons i inni,
2000).

Minimalne wymagania dotyczace bezpiecznych praktyk majacych na
celu ochrone zdrowia lub okreslenie wytycznych wartosci
liczbowych.

Twardos¢ wody jest spowodowana rozpuszczonymi zwigzkami
wapnia i, w mniejszym stopniu, magnezu. Jest wyrazana jako
rownowazna ilos¢ weglanu wapnia. Twardos¢ powyzej okoto 200
mg/l moze spowodowac osadzanie sie kamienia kottowego,
szczegolnie podczas podgrzewania wody. Nie jest okreslona zadna
odnoszaca sie do zdrowia wartos¢ wytyczna dla twardosci (WHO,
2008).

Twardosc jest spowodowana gtownie obecnoscig wapnia i magnezu
w wodzie. Gtdwnym problemem jest osadzanie sie kamienia i
nadmierne zuzycie mydta. Podczas podgrzewania wody twarde maja
tendencje do tworzenia osadow kamienia, ktore skracaja zywotnosc¢
podgrzewaczy wody i innych urzadzen (Health Canada, 2009).

W kontekscie niniejszego dokumentu zagrozenie jest biologicznym,
chemicznym lub fizycznym czynnikiem chorobotworczym
znajdujacym sie w wodzie lub stanem wody, ktéry moze
spowodowac niekorzystny wptyw na zdrowie.

Okreslenie rodzaju i charakteru niepozadanych skutkow dla
zdrowia, ktore czynnik chorobotwérczy moze wywotywac w
organizmie, uktadzie lub populacji ludzkiej.

Zdarzenie, ktore powoduje zagrozenia lub nie zezwala na ich
usuniecie z systemu zaopatrzenia w wode (Bartram i inni, 2009).
Cel okreslony na podstawie oceny krytycznej zagrozen dla zdrowia.

Urzadzenia przeznaczone do siedzenia (raczej niz do ptywania);
zawierajace wode o temperaturze zazwyczaj powyzej 32°C,
generalnie z hydromasazem, zawierajace wode uzdatniona, ktore

Glosariusz
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Zakazenie

Ustawodawstwo
(pierwotne i wtorne)

Konserwacja

Materiat
Monitoring

Zasada wielu barier

Monitoring operacyjny

Ognisko choroby
zakaznej

Czynniki
chorobotworcze

Wskaznik pH

nie sa oprozniane, czyszczone lub uzupetniane dla kazdego
uzytkownika.

Baseny z goraca woda nazywane sa rowniez basenami spa, jacuzzi
lub basenami z wirem wodnym.

Inwazja i rozwdj lub namnazanie czynnika zakaznego u gospodarza.
Zakazenie moze, ale nie musi prowadzic¢ do wystagpienia objawow
choroby (np. biegunki) (WHO, 2006b).

Inwazja i rozwdj lub namnazanie sie czynnika zakaznego w
organizmie ludzi i zwierzat, mogace stanowi¢ zagrozenie dla
zdrowia publicznego (WHO, 2005).

Obecnosc w organizmie wirusow lub organizmow, takich jak
bakterie, pierwotniaki, grzyby lub robaki pasozytnicze, ktére
rozmnazaja sie lub rozwijaja w cyklu rozwojowym przebiegajacym
w catosci lub w czesci wewnatrz tkanek cztowieka lub zwierzecia
bedacego gospodarzem (zakazenie moze, ale nie musi prowadzic¢ do
stanu chorobowego) (WHO i inni, 1996).

Prawo uchwalone przez organ ustawodawczy lub akt tworzenia lub
uchwalania ustaw (WHO, 2006b).

Ustawodawstwo pierwotne to ustawodawstwo majace na celu
stanowienie prawa, mogace mie¢ postac ustawy lub statutu.

Ustawodawstwo wtorne jest ustawodawstwem pochodnym od
ustawodawstwa pierwotnego majacego na celu stanowienie prawa.
Nie posiada mocy ustanawiania praw ani zmiany ustaw lub statutow
(wg World Plumbing Council, 2008).

Dziatania majace na celu utrzymanie istniejacych srodkow trwatych
w stanie zdatnym do uzytku (np. przez naprawy rur dystrybucyjnych
wody, pomp i kranéw publicznych) (WHO, 2000).

Substancja, z ktorej wykonany jest produkt.

Prowadzenie zaplanowanego ciagu obserwacji lub pomiarow
parametrow kontrolnych w celu oceny, czy dany punkt kontroli
pracuje w zakresie specyfikacji projektowych.

Zasada wielu barier w odniesieniu do wody pitnej jest koncepcja
stosowania wiecej niz jednego sposobu zabezpieczenia lub
uzdatniania wykorzystywanych w procesie uzdatniania wody do
kontroli stopnia zanieczyszczenia (Symons i inni, 2000).

Prowadzenie zaplanowanego ciagu obserwacji

lub pomiarow parametrow kontrolnych w celu oceny, czy dany
srodek kontroli pracuje w zakresie specyfikacji projektowych (np.
zmniejszanie metnosci Sciekow) (WHO, 2008).

Epidemia ograniczona do miejscowego wzrostu czestosci
wystepowania choroby (np. w obrebie wsi, miasta lub zaktadu
zamknietego) (McMichael i inni, 2003).

Ognisko choroby zakaznej przenoszonej przez wode to wystapienie
u co najmniej dwoch osob podobnych chordb po ekspozycji na wode
(lub ewentualnie zywnos¢), gdy dowody wskazujg na wode jako
prawdopodobne zrédto zakazenia (WHO, 2007).

Dowolne mikroorganizmy wywotujace chorobe u danego organizmu
poprzez bezposrednie oddziatywanie (zakazenie) (Schmoll i inni,
2006).

Wskaznik pH roztworu jest ujemnym logarytmem dziesietnym
aktywnosci jonow wodorowych (WHO, 2008):
pH = -log (H+)
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Instalacja wodno-
kanalizacyjna

Punkt zuzycia

Uzdatnianie w
punktach wtaczenia

Polityka

Woda z recyklingu

Ryzyko

Ocena ryzyka

Zarzadzanie ryzykiem

Populacja wrazliwa lub
podatna

Skala zasadowosci lub kwasowosci cieczy (WHO, 2006b).

Rury, armatura i urzadzenia znajdujace sie w obrebie
nieruchomosci oraz wszelkie prace zwigzane z projektowaniem,
montazem, usuwaniem, zmiana lub naprawa rur, armatury i
urzadzen stuzacych do zaopatrzenia w wode pitna, zaopatrzenia w
wode nienadajaca sie do picia oraz kanalizacji, ktore znajduja sie
wewnatrz i na zewnatrz budynkow oraz pomiedzy okreslonymi
punktami przytaczenia a punktami czerpalnymi lub punktami
usuwania (wg World Plumbing Council Working Group, 2008).

Punkt czerpalny. Punkty w instalacji wody pitnej, z ktorych moze
by¢ czerpana woda.

Urzadzenie uzdatniajace stosowane do wody pitnej doprowadzonej
do domu lub budynku w celu zmniejszenia zanieczyszczen w wodzie
pitnej rozprowadzanej w tym domu lub budynku (Symons i inni,
2000).

Zbior procedur, zasad i mechanizmoéw rozdziatu uprawnien, ktore
stanowia podstawe dla programoéw i ustug (WHO, 2006b).

Woda, ktora zostata poddana oczyszczaniu tak, ze jej jakosc jest
odpowiednia do konkretnych okreslonych celow, takich jak

nawadnianie, sptukiwanie toalet lub ewentualnie spozycie (WHO,
2006b). Zrédtami wody z recyklingu sa m.in. $cieki i woda szara.

Prawdopodobienstwo wystapienia niepozadanego skutku dla zdrowia
w organizmie, uktadzie lub populacji ludzkiej spowodowanego
narazeniem na dany czynnik chorobotworczy w okreslonych
warunkach (WHO, 2008).

Prawdopodobienstwo wystapienia zagrozenia szkodliwego dla
narazonych na nie os6b w okreslonym przedziale czasu, z
uwzglednieniem poziomu tej szkodliwosci (WHO, 2008).

Proces stuzacy obliczeniu lub oszacowaniu ryzyka dla danego
docelowego organizmu, uktadu lub populacji ludnosci, obejmujacy
identyfikacje towarzyszacych mu niepewnosci, po ekspozycji na
dany czynnik chorobotworczy, z uwzglednieniem cech
charakterystycznych takiego czynnika, jak rowniez cech
charakterystycznych danego uktadu docelowego.

Caty proces wykorzystywania dostepnych informacji do
prognozowania czestosci mozliwego wystapienia zagrozen lub
okreslonych zdarzen (prawdopodobienstwa) oraz wielkosci ich
skutkow (wg normy AS/NZS 4360:1999).

Proces decyzyjny uwzgledniajacy czynniki polityczne, spoteczne,
ekonomiczne i techniczne oraz odnosne informacje dotyczace oceny
ryzyka zwigzanego z danym zagrozeniem, w celu opracowania,
analizy i porownywania mozliwosci prawnych i pozaprawnych oraz
wyboru i wdrozenia odpowiedniej reakcji prawnej na takie
zagrozenie. Zarzadzanie ryzykiem sktada sie z trzech elementow:
oceny ryzyka, kontroli emisji i narazenia oraz monitorowania ryzyka
(WHO, 2004a).

Systemowa ocena systemu zaopatrzenia w wode, identyfikacja
zagrozen i zdarzen niebezpiecznych, ocena ryzyka oraz opracowanie
i wdrozenie strategii profilaktycznych w celu zarzadzania ryzykiem
(WHO, 2006b).

Grupy lub populacje szczegolnie wrazliwe to osoby, ktore moga by¢
podatne na skutki narazenia ze wzgledu na swoj etap rozwoju (np.
dzieci) lub ze wzgledu na wystepujace warunki zdrowotne (np.
astmatycy i zanieczyszczenie powietrza).
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Basen spa

Zainteresowana strona
Zbiornik (cysterna)

Nadzor

Termostatyczne zawory
mieszajace

Metnosc

Walidacja

Weryfikacja

Plan Bezpieczenstwa
Wodnego

Instalacja wodna
(zewnetrzna wzgledem
budynku lub
budynkowa)

Urzadzenie przeznaczone do siedzenia (raczej niz do ptywania);
zawierajace wode o temperaturze zazwyczaj powyzej 32°C,
generalnie z hydromasazem, ktore nie jest oprézniane, czyszczone
lub uzupetniane dla kazdego uzytkownika. Znane rowniez jako
basen z goraca woda, basen z wirem wodnym lub jacuzzi.

Osoba lub podmiot zainteresowany wynikiem okreslonego dziatania
lub polityki (McMichael i inni, 2003).

Zbiornik lub pojemnik do przechowywania wody (wg American
Society of Sanitary Engineering, 2007).

Systematyczne, biezace zbieranie, gromadzenie i analiza danych do
celow zapewnienia zdrowia publicznego i terminowe
rozpowszechnianie informacji na temat zdrowia publicznego w celu
oceny i odpowiedniego reagowania w razie potrzeby (WHO, 2005).
Zawory mieszajace, ktorych dziatanie jest zalezne zwykle od
temperatury. Stosowane do mieszania goracej i zimnej wody w celu
osiagniecia nastawionej temperatury wylotowej i montowane
pomiedzy podgrzewaczem wody a punktem czerpalnym w celu
kontrolowania temperatury doprowadzanej wody. W poszczegolnych
krajach stosowane sg nieznacznie rozne zakresy temperatur.
Zmetnienie spowodowane obecnoscig zawiesin w wodzie (WHO,
2008).

Proces pozyskiwania doktadnych i wiarygodnych dowodow
potwierdzajacych skutecznosé dziatania planu bezpieczenstwa
wodnego.

Stosowanie roznych metod, procedur, badan i innych ocen, oprocz
monitoringu, w celu okreslenia zgodnosci z planem bezpieczenstwa
wodnego.

Kompleksowa metoda oceny ryzyka i zarzadzania ryzykiem, ktéra
obejmuje wszystkie etapy zaopatrzenia w wode od zlewni az do
konsumenta.

Instalacja zewnetrzna to instalacja, ktora zaopatruje wielu
uzytkownikow i ktora moze stanowi¢ wtasnos¢ publiczng lub

prywatna.
Instalacja budynkowa jest definiowana jako indywidualna i

oddzielna instalacja wody pitnej, odrebna od jakiejkolwiek
zewnetrznej instalacji wodnej.
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